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 چکیده 
 دنبال  به  فرآیند  این  تسریع  و  بهبود  برای  همواره  محققان  و  هستند  دخیل  متعددی  عوامل  یادگیری  و  آموزش  فرآیند  در       

یادگیری نفوذ هوش مصنوعی امروزه در همه جنبه های زندگی بشر از جمله فرآیند آموزش و  .  اند  بوده  راهکارهایی

کرده و به یک موضوع مهم جهانی تبدیل شده است . فناوری واقعیت مجازی یکی از کاربردهای مهم هوش مصنوعی 

است . با ترکیب این دو می توان برنامه هایی تولید کرد که مباحث علمی ، روند یادگیری و درک بهتر موضوعات  

 توصیفی   روش   به  و   زبان  یادگیری  در   مصنوعی  هوش  دغاما  بررسی  هدف  با  حاضر  پژوهش آموزشی را تسهیل کرد .

آموزش   فناوری از  بیشتر  چه هر  بهره برداری  که  است  آن  از   حاکی  پژوهش  نتایج.    است  شده  انجام  محتوا  تحلیل  نوع  از   و

تکنولوژی هوش  استفاده از    .گردد می آموزشی خدمات کیفیت سنتی و افزایش آموزش های هزینه کاهش مجازی، باعث

 بستری و کمک کند آنان یادگیری و روند دانش آموزان به آموزشی مطالب ارائه در  میتواند  مجازی واقعیت مصنوعی و

  در آموزان زبان  برای نو و خلاقانه  روش یک مصنوعی هوش با  زبان  یادگیری فراهم آورد معلمان از  حمایت برای نیز 

 . کندمی کمک زبان  آسان و سریع یادگیری در و بخشد می نشاط زبان  یادگیری به فناوری. دنیاست سراسر 

 
 یادگیری زبان ، دانش آموزان   مصنوعی، هوش هاي كلیدي: واژه
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 قدمه م
جامعه   های اولویت از  باشد داشته را متغیر  جهانی در  زیستن برای افراد تربیت قابلیت که آموزشی نظام یک خلق        

 در  را آموزشی  نوین های آوری فن دارند قصد آموزشی  های نظام از بسیاری که نیست تعجب  جای بنابراین . است مدرن

 نمایند .   تربیت پیشرفته ملتی آن تبع به و پیشرفته آموزشی نظام یک تا کارگیرند به یادگیری و فرآیند تدریس

میان   از  .باشند داشته تأثیر  یادگیری بر  توانند می تنهایی به یک هر  که دارند نقش آموزش فرایند در  زیادی عوامل        

 عوامل دیگر  از  برنامه اجرای برای لازم منابع و درسی های برنامه .کرد اشاره انسانی عامل عنوان به معلم به باید اینها

 به بیشتر  که است یادگیری بر  حاکم فضای و محیط همه از  تر  مهم اما .است یادگیری و یاددهی فرایند تأثیرگذار در 

 آموزشی، مؤسسه  سازمانی  و رفتاری فرهنگ یادگیری، به نسبت معلمان نگرش درسی، های اجرای برنامه چگونگی

 آموزش، بر  حاکم محیط .شود می مربوط اجتماعی شرایط از  وی درک و یادگیری به محیط نسبت دانش آموز  دیدگاه

 پیشرفت باعث یادگیری، جهت در  مثبت رفتارهای تقویت  زیرا است یادگیری انگیزه برای ایجاد در  کننده تعیین عاملی

 [ 1شود . ] می تحصیلی

شدن   اجتماعی فرایند و آینده ساز  نسل و تربیت تعلیم امر  در  که خطیری و مهم  نقش به جهت پرورش و آموزش       

 منابع مقادیر زیادی از  که می رود، شمار  به جامعه در  بنایی زیر  مهم و نهادهای از  یکی دارد، عهده به دانش آموزان

 پرورش و آموزش  عرصه در  جدید فناوري و تکنولوژیهاي از  اختصاص داده است . استفاده خود به را انسانی و مالی

 به ها فناوري  این هاي از ظرفیت بهینه استفاده و مي آورد وجود به آموزان دانش یادگیري  ماهیت در  مهمي تغییرات

 [ 2بخشد ] مي خاصي غناي و وسعت یادگیري

 که یادگیری و تدریس  فرآیند کل ارزشیابی  و اجرا طراحی، سیستماتیك روش از  است  عبارت آموزشی تکنولوژی      

 مختلف، منابع کارگیری به و ارتباطات علم و یادگیری شناسی روان های یافته از  گیری بهره یا و هدفهای معین براساس

 شود .   می اجرا  و تنظیم مؤثرتر  منظور آموزش به انسانی وغیر  انسانی از  اعم

 درس، های کلاس در  رایانه از  گیری بهره گیری از وسایل کمک آموزشی ، بهره   آموزشی، جدید های روش ابداع      

 شبکه گسترش  الکترونیکی، پست و اینترنت از  گیری بهره ها، ای چندرسانه و آموزشی نرم افزارهای از  گیری بهره

)یادگیری( ظهور  آموزشی، های و به نوین پیامدهای از  غیره و الکترونیکی آموزش  تکنولوژی   فناوری کارگیری 

 [ 3است . ] بوده امرآموزش در  ارتباطات و اطلاعات

  یادگیری بیست و یک قرن  در  امروزه اما. است بوده بشر خاص موردتوجه  همیشه  دیرباز  از یادگیری و  یاددهي        

  صنعتي جامعه از تغییر  عصر  قرن،که این در. میشود محسوب بشری جوامع و افراد موفقیت برای عامل راهبردی یک

  انساني   منابع  گسترش  و  توسعه  بلکه  نیست  اصلي  هدف  و  ملاک  اقتصادی  چرخهای  توسعه  دیگر   اطلاعاتي است  جامعه  به

 است .  رسانده ثبت به جوامع  در  استراتژیک و با ارزش کالای یک به عنوان را  منزلت خود و ارج که است

 به بدیهی و آشنا پرکاربرد، روزمره امور  در  حتی ابتدای امر  که در  است ای ( واژه ) آموختن امروزه یادگیری       

اندکی   ها، سازه و ها فرآیند سایر  با آن کننده مشخص مرزهای تعیین و روشن ارائه تعریفی لازم است در  ولی میرسد نظر 

 در  تغییر  نوعی بیان کننده دانش ، یادگیری گفته می شود که درآوردن  تصرف به یا به فراگیری  .تعمق داشت  و درنگ

 [   4است . ] ها داشته

فعالیت های یادگیری ، انجام  یند اجتماعی است و برای رسیدن به مرحله تولید اندیشه و اطلاعات  آادگیری یک فر ی        

نگریستن اطراف و گسترش حوزه اطلاعات خود است . یادگیری در تمام   غریزي طور به . تمایل انسان  حیاتی است

شده   دانش  تولید و کسب  سبب  کنون تا خلقت  آغاز صحنه های زندگی انسان نقش مؤثری دارد . این روحیه کنجکاوی از 

 هاي انسان از  انسانهاي امروزی تفاوت  و و همواره به عنوان محرک انسانها مطرح بوده است و آنچه باعث پیشرفت

 به ها  آن از  یک  هر  که دارد وجود یادگیري متعددي براي شود ، همین توانایی است . تعاریف مي خودشان از  قبل نسل

 ترین و مهم ترین جامع گیرند . مي نادیده را  آن دیگر  جنبه هاي و کنند مي  تأکید یادگیري فرآیند از  خاصي هاي جنبه

 رفتار  در  پایدار  نسبتا   تغییرات یعني از : » یادگیري عبارتست اند داده نسبت مارکوئیز  و هیلگارد به را آن که تعریف

 [  5دهد. « ] رخ تجربه اثر  بر  تغییرات این که این بر  مشروط یادگیرنده، بالقوه

ها را به  تربیت آن  و  گذارند که متخصصان تعلیم عملکرد تحصیلی افراد تأثیر می  یادگیری و   عوامل متفاوتی بر      

کرده تقسیم  اجتماعی  و عوامل  آموزشگاهی، عوامل خانوادگی  عوامل  فردی،  شامل عوامل  دسته  از  چهار  یکی   . اند 
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زشی هوش مصنوعی در استفاده از تکنولوژی نوین آمومؤثر بر عملکرد تحصیلی افراد،    آموزشگاهیترین عوامل  مهم

 فرآیند آموزش است .  

 دهند می قرار  جانبه همه بررسی مورد را خود آموزشی نظام ها، افتادگی عقب جبران برای جوامع بیشتر  امروزه       

 به آموزشی های ی نوآور  و جدید تکنولوژی  مواد، وسایل، از  جامعه اجتماعی نهادهای دیگر  با کنند همگام می سعی و

 این اغلب .کنند استفاده انسانی جوامع  نیازهای به گویی پاسخ و انسانی های کنترل سرمایه و  بازدهی افزایش منظور 

 که ارزنده تجارب این از یکی .گیرند بهره کشورها سایر فنی و تجارب علمی و تحقیقات نتایج از کنند می سعی جوامع

 اهمیت و آموزشی تکنولوژی  مختلف  های از جنبه استفاده شود، واقع مثمرثمر  آموزشی نهادهای  و مراکز  در  می تواند

 [ 6است . ] تدریس فرآیند در  آموزشی کمک وسایل کاربرد و دقیق شناخت

 تحلیل درسی، و آموزشی  های ریزی برنامه از  اعم آموزشی های فعالیت تمام کلان،  سطح در  آموزشی تکنولوژی        

 اصلاح و اجرا، طراحی، در  و گیرد می بر  در  را آموزشی مدیریت  و ابزارها، و ها آموزشی، رسانه مواد تولید محتوا،

 روشی آموزشی، تکنولوژی دیگر، عبارت به .کند می ایفا را نقش مهمی آموزشی، تجارب و درسی های برنامه مجدد

 طراحی به و است همراه  مند نظام نگرش با است که درسی ریزی برنامه و آموزشی مشکلات حل برای منطقی و اصولی

 ایفای همان این، .شود می گیرد، مربوط می بر  در  را جامعه آموزشی نظام کل که جامع و مدت دراز  آموزشی های سیستم

 کل کارایی به بهبود کمك آموزشی، تکنولوژی ی عمده نقش مجموع، در .است آموزشی تکنولوژی توسط مسئله حل نقش

 [ 7است . ] یادگیری و تدریس فرایند

 

 

 پیشینه تحقیق 

 می پردازیم :  و تحقیق هایی که در این زمینه انجام گرفته است، بیان مطالعات  این گفتار به اختصار به در        

تحصیلی دانش آموزان   پیشرفت در  مجازی فضای به بررسی تاثیر  خود پژوهش ( نیز در 1397)   کهخا اویسی          

 زمینه و ایفا کند دانش آموزان آموزشی و علمی فعالیتهای در  نقش اساسی می تواند مجازی فضای نشان داد کهپرداخته و  

 شود .  دانش آموز  تحصیلی پیشرفت موجب و مناسب سازد و هموار  آنان علمی تعاملات برای را

یادگیری    و   آموزش  فرآیند  در  مصنوعی  هوش  و   آموزشی  تکنولوژی  ( در بررسی تاثیر1398نتایج پژوهش بایرامی )

و تدریس، بسیاری از موارد و موضوعات را نمی   آموزشاغلب از معلمان و مربیان اعتقاد دارند که در امر  نشان داد  

توان به روش سنتی و قدیمی به خوبی به دانش آموزان و فراگیران انتقال داد. لذا امروزه برای شفاف کردن امر آموزش،  

متنوع کردن وسایل فرآیند تدریس و روشن کردن مطالب درسی، استفاده از وسایل کمک آموزشی توسط معلمان امری  

و تدریس عینیت می بخشند و به   یادگیریل کمک آموزشی به فرآیند  اجتناب ناپذیر است. دانش آموزان با استفاده از وسای

هوش  در حال حاضر در کشورهای توسعه یافته،  .    پردازندآسانی به در جریان تدریس به فراگیری آموخته های جدید می  

تیک، سنسورهای هوشمند در سیستم های پارکینگ اتوما تکنولوژیبخشی از زندگی عادی شده است. از این   مصنوعی

 آموزشدر   هوش مصنوعیبرای گرفتن عکس های دیدنی و دستیار شخصی استفاده می کنند. به طور مشابهی، کاربرد  

 و پرورش نیز احساس می شود، و روش های تدریس سنتی به طور چشمگیری در حال تغییر هستند.

 این موفقیت آمیز  تعیین کنندۀ هایی و ویژگی یادگیری زمینه در  را مجازی واقعیت نقش ( 2018) همکاران و چاوز       

مثبت همچنین و فناوری کردند مجازی واقعیت ویژگیهای و بررسی را یادگیری نتایج بر  اثرات  توصیف   قابلیت :را 

 مانند برای خاصی موضوعات در  که تنددریاف آنها .سازی شده شبیه محیط  مجازی و حرکت انیمیشن، فعالیتهای  تعاملی،

 » مجازی در  مشترک وجه احاطه های « ویژگی اغلب پزشکی، » حرکت « ضروری بدن، واکنش مورد در  یادگیری

 واقعیت به  طری که از  یادگیری برای شی رو به عنوان » زنده تجارب « ستفاده میشود عمومی ا آموزش در  اما است

 .شد با نزدیکتر 

     ( همکاران  و  کاربردهای1400رجایی  بررسی  به  تحقیق خود  در  آموزش   در افزوده واقعیت و مجازی واقعیت ( 

دانش   به درس  در کلاس را چیزی هر  میتوانند معلمان تکنولوژیها این کمک با پرداختند . یافته های پژوهش نشان داد

https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4/
https://civilica.com/search/paper/k-%DB%8C%D8%A7%D8%AF%DA%AF%DB%8C%D8%B1%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%87%D9%88%D8%B4%20%D9%85%D8%B5%D9%86%D9%88%D8%B9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%87%D9%88%D8%B4%20%D9%85%D8%B5%D9%86%D9%88%D8%B9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%AA%DA%A9%D9%86%D9%88%D9%84%D9%88%DA%98%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%87%D9%88%D8%B4%20%D9%85%D8%B5%D9%86%D9%88%D8%B9%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4/
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 آموزش واگرا در  دقیقا   که چیزی همان درگیرکنند؛ آموزش و سدر  با  بهتر  خیلی را آنها بدین ترتیب، و نشان دهند آموزان

 داشته باشند .  نقش فعال یادگیری و مشارکت دانش فرآیند در  دانش آموزان که معنا این به است مدنظر 

 

 

 روش تحقیق 

محتوا   تحلیل نوع از  و شیوة توصیفی بهزبان    یادگیری  در   مصنوعی  هوش  ادغام   با هدف بررسی  حاضر  پژوهش       

 موضوع با مرتبط منابع و کلیة اسناد، مدارك شامل پژوهش  آماري جامعه پژوهش، روش به توجه با است و شده انجام

   .می باشد بررسی مورد

 

 

     یافته های تحقیق

 را  مهارتی  و  تئوری  بار آموزش  كه  است  ركنی  تنها  مدرس  معمولا    آكادمیک،  محیطهای  آموزشی  سرفصلهای  در         

  آنها  عملکرد   سنجش   و   آموزان  علم  از  مهارتی   مباحث و ارزیابی   میشود   تک بعدی  آموزش   به این ترتیب .  میكشد  دوش   به

 .دهند  را پوشش  آموزشی  اهداف  تا  گردند  تحولی  دستخوش  باید  كنونی  آموزشی  ابزارهای  نمیشود؛ بنابراین  انجام  به خوبی

 دگرگون را جهان وچهرۀ نموده پیشرفت تصور  قابل غیر  سرعتی با ارتباطی تکنولوژی جهانی،  شتاب پر  روند در     

 بشر  ودسترسی ارتباطی امکانات آوردن فراهم بر  علاوه ارتباطی و نوین اطلاعاتی فناوریهای شتابان رشد   .است کرده

 جوامع و گروهی فردی، ارتباطات الگوهای نیست، بشر  زندگی از  عصری هیچ با مقایسه قابل که در حجمی اطلاعات به

 از  انبوهی حضور  و فیزیکی جهان کنار  در  مجازی فضای  گیری شکل .اند نموده تکامل و دگرگونی، تحول دچار  نیز  را

 [ 8است . ] آورده بوجود فرهنگ و ارتباطات فرآیند انقلابی در  فضا، دو هر  در  انسانها

 اي ویژه جایگاه از جهان واقعی در  که همچنان ها دانشگاه و مدارس مانند آموزشی نهادهاي آن دنبال به و آموزش      

 اطلاعاتی رشد سواد و فناوري و علوم گسترش در  بسزایی تاثیر  و  اهمیت داراي نیز  مجازي فضاي در  است، برخوردار 

در فضای   هدف از آموزش و یادگیری کلی طور  به .است  جامعه اقشار  همه و دانشجویان ، آموزان دانش در  اي رسانه و

 یکنواخت آموزشی ایجاد فضاي و درسی هاي دوره در  جستجوپذیر  و همزمان یکسان، دسترسی امکان کردن مجازی فراهم

 تر  جدي و یادگیري عمیقتر  منظور  به درسی مطالب ي ارائه هاي شیوه سازي بهینه و نقطه هر  در  مختلف اقشار  براي

گردند .  می مند بهره موضوعات از  خود توانایی اندازة به افراد سنتی، آموزش برخلاف آموزشی فضاي چنین در  .است

 به بخشیدن  تنوع کیفیت تدریس، بهبود آموزشی،  نظام مکمل نقش در  نوین، رویکردی عنوان به اطلاعات [ فناوری9]

 کوتاه آموزش، زمان نمودن کوتاه خودکار، و آموزش مستمر  ساختن فراهم کارکنان، توانمندسازی تدریس، های شیوه

کند   می عمل جمعی آموزش مشکلات با مقابله و آموزش کردن انفرادی فردی، به استعدادهای توجه تحصیل، دوره کردن

[ .10 ] 

  عصر  در   .آموزشی می آورد  محیط های  به  را  جدیدی  ایده های  كه  است  نوآورانه ای  آموزشی  ابزار   متاورس        

  به كارگیری  مثال   برای.  آید  فائق   و مکان    زمان   محدودیتهای  بر  تا  می كنند  كمک   بشر   به  متاورس   ابزارهای  كنونی

  آموزان  علم در  سپاری حافظه به و درک قدرت تا می كنند فراهم ظرفیت را این بزرگ داده های با  مرتبط تکنولوژیهای

 آنها  و انتقال  آموزان  علم  نیازمندیهای  و  الزامات  جمع آوری  به  قادر  متاورس،  از   پیشبردی  این سیستم های.  شود  تقویت

 استفاده با فیزیکی، حضور  امکان با مجازی توأم آموزش آموزش، سنتی مدل  با مقایسه در . هستند آموز  علم و مدرس به

  انعطاف آموزش كنونی ساختار  به و میكند پربارتر و  عمیق  را  تجربه یادگیری متاورس  ابزارهای نوآورانه روشهای از 

  آموزش   اشتیاق به  در   صعودی  روند  ایجاد  و  آموزان  علم  انگیزه  و  علاقه   سطح  افزایش   موجب   درنتیجه   .میدهد  بیشتری

 [ 11] .میگردد

  تركیبی   واقعیت  افزوده،  مجازی، واقعیت  واقعیت  مصنوعی،   هوش  مانند  تکنولوژیهایی  از  متاورس   پایه  بر  آموزش         

  آموزش   كلیدی  تجربه های  اینکه  همه  از  مهمتر   .كند  آنلاین خلق  و  مجازی  محیطی  تا  میكند  استفاده  ابری  محاسبات  و

احسنت     نحو   به  را   آن  و   كرده  تركیب  یکدیگر   با  را   آنلاین  یادگیری  از  عمیقی  تجربه  و   محیط فیزیکی  در   آموزش   و   مجازی
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 مجازی، المانهای با واقعی المانهای تعامل از  ویژگیهای جامعی متاورس ابزارهای به كارگیری میدهد . همچنین  ارتقا

برقراری ماشین و انسان جامع همکاری  اختیار  در كاربردی دامنه در  جامعه محیط با آكادمیک محیط بین پیوندی و 

 دانش، وضوح تعامل،در  راحتی داده ها، به  اطمینان اطلاعات، ارتباط جنبه  از  متاورس تکنولوژیهای  .كاربران میگذارد

 می بخشد .   قدرت كلاسی فضای در  را روند یادگیری به مختلف بخشهای روانی ارتباط و آموزش در  هوشمندی

. زمانی که یک مهندس شطرنج باز نابغه به نام ولفگانگ  بر می گردد 1770تاریخچه هوش مصنوعی به سال           

توانست با توجه به شرایط بازی و نحوه چیدمان  شطرنج اختراع کرد که میفان کمپلن، ماشینی را برای انجام بازی  

هایی که آقای کمپلن  ها، مانند یک انسان بدون راهنمایی هیچ فرد دیگری، به تنهایی دست به انتخاب بزند و با اهرممهره

ر جهان کلید خورد، و از  ها را جا به جا کند. از همان زمان بود که موضوع هوش مصنوعی دطراحی کرده بود، مهره

  1956اما واژه هوش مصنوعی برای اولین بار در سال   .آن زمان تاکنون ذهن های زیادی را به خود مشغول داشته است

ها توسط آقای مک کارتی، دانشمند آمریکایی در کنفرانس دارتموث بیان شد و همین امر، موجی از تحقیقات و پژوهش

هایی طلایی برای هوش  را در زمره سال 1974تا    1956اه آورد. به طوری که سالیان  در خصوص این پدیده را به همر 

 .آورندمصنوعی به شمار می

 یادگیری محیط های موجود چالشهای تمام با و کشور  تربیت و تعلیم عرصه در  مجازی شبکه گستردگی  به توجه با        

 موثری راهبردهای و امکانات، شیوه ها این از  استفاده با می توان که هستند متنوعی قابلیتهای و امکانات دارای مجازی

 گرفت .   کار  به آموزان دانش آموخته های از  واقعی ارزشیابی برای را

نسل     اساس  و  پایه  بنا میآموزش،  را  بشر  آینده  هوشمندانههای  از  است  منطقی  بنابراین  پیشرفتهکند.  و  ترین  ترین 

حوزه استفاده شود. گسترش کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش، تغییرات شگرفی را ایجاد کرده  ها برای این  فناوری 

دیگر، هوش  عبارت    است. پذیرش جهانی این فنّاوری در آموزش، نحوه آموزش و یادگیری را دگرگون کرده است. به

توجهی از قبیل بهبود نحوه یادگیری  قابلهای آموزشی ایجاد کرده و توانسته فواید  مصنوعی، تغییرات مثبتی را در سیستم

ریزی تحصیلی و تدوین محتوای آموزشی را ایجاد کند. بنابراین  و آموزش و افزایش جذابیت آن، تسهیل ارزیابی و برنامه

توجهی در نحوه یادگیری محصلین و همچنین تدریس مدرسین به وجود آمده های قابل واسطه هوش مصنوعی، قابلیت به

 [ 12] .شودها پرداخته مین بخش به معرفی آنکه در ای

 

 بندی حوزه آموزش دسته

نحوه حضور شرکت       قبیل  از  مختلف  جوانب  منظر  از  را  یا  آموزش  و  دور  راه  از  )آموزش حضوری،  کنندگان 

مدرس، افراد  الکترونیکی(، رده سنی محصلین )مقاطع ابتدایی، راهنمایی و آموزش عالی( و نوع مخاطب )محصل،  

بندی نمود. با توجه به بررسی اثرات هوش مصنوعی در حوزه آموزش، تمرکز این  توان دستهتوان و یا ناتوان( می کم

 :باشدبخش به سه دسته ذیل می

 آموزش/ یادگیری  .1

 ریزی تحصیلیارزیابی و برنامه .2

 تولید محتوای آموزشی .3

 

 .گیردز مناظر مختلف مورد بررسی قرار میدر ادامه کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش ا     

 

 یادگیری و کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش

هوش مصنوعی، کلیه امور مرتبط به آموختن و پروراندن افراد را تحت تأثیر قرار داده است. ایجاد رغبت و انگیزه       

باشد. از طرف دیگر، کاهش  اصلی هوش مصنوعی در این دسته می  ها از فواید  در محصلین و ارتقای سطح علمی آن

ز دیگر اثرات هوش مصنوعی در دسته آموزش/یادگیری  حجم کاری معلمین و استادان در کنار بهبود کیفیت تدریس، ا

 :توان به موارد زیر اشاره کرد است. از جمله کارکردهای هوش مصنوعی در این دسته می
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 های زمانی و مکانی ایجاد بستر یادگیری بدون محدودیت •

 پذیر سازی و ارائه آموزش تطبیقشخصی •

 افزایش جذابیت آموزش  •

 ها دارای اختلالات یادگیری و آموزش به آنشناسایی افراد  •

 توان و یا ناتوانتسهیل فرآیند یادگیری به ویژه برای افراد کم •

 

 .شوددر ادامه، هر یک از کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش/ یادگیری شرح داده می

 

 های زمانی و مکانیایجاد بستر یادگیری بدون محدودیت . 1

های سنتی، یادگیری و رفع اشکال، تنها با حضور معلمین و استادان در جلسات درس، مقدور است. به  سیستمدر          

های الکترونیکی گردید، محدودیت مکانی برداشته شد و محصلین آموزش  واسطه حضور اینترنت که منجر به ایجاد روش

کلاسمی در  مکتوانند  گرفتن  نظر  در  بدون  مختلف  آموزشی  آنهای  برگزاری  زمینه،  ان  این  در  نمایند.  شرکت  ها 

تماس سیستم کیفیت  بهبود  بر  مصنوعی  هوش  صداهای  های  فیلتر  قبیل  از  مواردی  است.  کرده  تمرکز  ویدئویی  های 

آزاردهنده محیط، تغییر زاویه صورت کاربر در صورت نیاز و ترجمه در لحظه از جمله کاربردهای هوش مصنوعی 

 .های از راه دور و الکترونیکی استهای ویدئویی در آموزشماسدر زمینه بهبود ت

به کمک چت       زمانی، بسیار مؤثر بوده است؛ چرا که  زبان طبیعی در حذف محدودیت  های باتقابلیت پردازش 

به عنوان روز مسائل و مشکلات خود را رفع نمایند.  توانند در هر ساعت از شبانهموجود در این زمینه، محصلین می

توان در لحظه، تلفظ و یا دستور باشد، مینمونه، به کمک معلم انگلیسی هوشمند که مجهز به سرویس تشخیص گفتار می 

 .زبان فرد را اصلاح کرد و با ارائه مشاوره تحصیلی آنلاین به او، یادگیری زبان انگلیسی را تسهیل نمود

 

 پذیر سازی و ارائه آموزش تطبیقشخصی .  2

بدون شک، ارائه یکسان یک محتوای  .های مختلف هستندهای یادگیری و شرایط و تواناییمحصلین، دارای مدل      

“آموزش   عنوان  تحت  راهکاری  منظور  بدین  داشت.  نخواهد  همراه  به  را  نتیجه  بهترین  افراد،  تمامی  برای  آموزشی 

هایش، خدمات آموزشی مورد نیازش  های یادگیری و توانایی ایجاد شده که در آن هر محصل با توجه به مدل ”پذیر تطبیق 

این زمینه بهرا دریافت می توانسته در  تأثیرگذاری  واسطه شخصیکند. هوش مصنوعی  سازی محتوا و آموزش، قدم 

 .بردارد

جریان مرحله به  های مجهز به هوش مصنوعی، در  توانند به کمک سیستمپذیر، مربیان میدر کنار آموزش تطبیق      

شود تا مدرسین از اشتباهات و نقاط ضعف بنابراین، این امکان فراهم می .مرحله فرآیند یادگیری محصل قرار بگیرند

توان حالت چهره محصلین در هنگام فراگیری درس  محصلین آگاهی پیدا کنند. همچنین به کمک فناوری بینایی ماشین، می

ها با الگوهای عدم یادگیری، به مدرسین هشداری  و در صورت انطباق حالت چهره آنرا مورد تجزیه و تحلیل قرار داد 

 .ارسال کرد. بدین صورت مدرسین در لحظه متوجه عملکردشان در تدریس خواهند شد

 

 افزایش جذابیت آموزش  . 3

ت افزوده در کنار  ترین کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش استفاده از واقعیت مجازی و واقعییکی از جذاب       

تواند تأثیر قابل توجهی در بهبود یادگیری و ایجاد علاقه و انگیزه فرد داشته باشد. در فنّاوری واقعیت  رباتیک است که می

کند. تلفیق واقعیت مجازی  مجازی، کاربر، یک محیط تعاملی و نزدیک به واقعیت را در یک فضای مجازی تجربه می

قابلیت  با موقعیت های هوش مصنوعی  با  یا  در آموزش، به خصوص در مواردی که مستلزم آشنایی  های خطرناک و 

تواند گیرد و میشده نزدیک به واقعیت قرار میسازیتواند بسیار مفید باشد زیرا فرد در یک محیط شبیهبر است میهزینه



 مجله پیشرفت های نوین در روانشناسی، علوم تربیتی و آموزش و پرورش 

 1397 بهار ، 1، شماره سال اول

7 

 

پزشکی در یک اتاق عمل در حضور  پاسخ هر عمل را در لحظه مشاهده کند. به عنوان نمونه، قرارگیری دانشجویان  

تواند یک تجربه یادگیری نزدیک به  بیمار، ابزارآلات و یا حتی خون موجود در صحنه که همگی مجازی هستند، می

گیری فرد و کاهش تواند علاوه بر بهبود یادگیری، افزایش سرعت تصمیمها ایجاد نماید. این امر میواقعیت را برای آن 

 .همراه داشته باشدترس و اضطراب را 

تواند جذابیت آموزش را چندین  واقعیت افزوده نیز با تصویرسازی مجازی عوامل آموزشی در دنیای واقعی، می        

ها نیز  برابر کند و درک یادگیرنده را از موارد آموزشی افزایش دهد. در کنار واقعیت مجازی و واقعیت افزوده، ربات

نمونه، ربات در آموزش مسائل مختلف از   به عنوان  افراد مؤثر هستند.  به  قبیل زبان، کدنویسی و اطلاعات عمومی 

فای حرکت نموده و انواع نمای انیشتن که الهام گرفته از پروفسور آلبرت انیشتن است از طریق اتصال به وایانسان

دهد تا ربات، درک خود را  می دهد. تلفیق فناوری هوش مصنوعی این امکان را های هوش را به مخاطب یاد میآزمون

های دقیق و مناسب  در مورد سوالات هر فرد افزایش داده و بتواند به سوالات افراد در مورد مسائل مختلف علوم پاسخ

 .دهد

 

 هاشناسایی افراد دارای اختلالات یادگیری و آموزش به آن .  4

کم توجهی در  -خواندن، نوشتن، انجام محاسبات و بیش فعالیها دارای اختلالات متعددی مانند  برخی از یادگیرنده       

توان به کمک هوش مصنوعی به این افراد کمک کرد تا مسیر یادگیری خود را بهتر طی  زمینه یادگیری هستند که می

های های شناختی فازی، سیستمهایی مانند نقشه هاست. به کمک روشافراد، شناسایی آن اولین مرحله در آموزش این .کنند

ای ای کوتاه با یادگیرنده و پرسش مجموعهتوان با انجام مکالمههای عصبی در کنار قابلیت پردازش گفتار میخبره و شبکه

های ز شناسایی اختلال موردنظر، به کمک سیستمآوری و پردازش نمود. پس اهای مرتبط را جمعاز سؤالات مشخص، داده

نمودن آموزش تطبیق  یادگیری به خصوص  پذیر میهوشمند و فراهم  را ارائه و فرآیند  بهترین راهکار آموزشی  توان 

های اجتماعی برای کودکان با سطح یادگیری پایین را به میزان قابل توجهی بهبود داد. به عنوان نمونه،  آموزش مهارت

توان بر اساس میزان سطح اختلال، با انجام مواردی از  گسترش کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش این افراد میبا 

های قبیل جداسازی کلمات و جملات، برجسته نمودن و خواندن متن با صدای بلند به آموزش مؤثرتر آنها کمک کرد. ربات

اند.  و یا ناتوان مانند افراد دارای اوتیسم بسیار مفید واقع شده  توانهوشمند نیز در این زمینه به خصوص برای کودکان کم

توانند فرد یادگیرنده را های اجتماعی میو مهارت STEMهای مختلفی از جمله رویکرد آموزش  ها در زمینهاین ربات

 .یاری دهند

 

 توان و یا ناتوان تسهیل فرآیند یادگیری به ویژه برای افراد کم . 5

توان و یا ناتوان نیز تأثیر شایان توجهی داشته است. قابلیت  مصنوعی در راستای بهبود آموزش به افراد کمهوش        

یا آموزشزیرنویس خودکار در آموزش ناشنوا و یا کم   های از راه دور و  افراد  به  شنوا در فهم محتوای  الکترونیکی 

های هوشمند و یا توصیف اندن متن با صدای بلند توسط سیستمرساند. همچنین با استفاده از توانایی خوآموزشی یاری می

 .گرددبینا کمک میمحیط و اشیای اطراف، به افراد نابینا و یا کم

علاوه بر این، به کمک فناوری اینترنت اشیا در حوزه آموزش، محیطی تعاملی و هوشمند برای کودکان معلول،        

ها بر مبنای بازی و یادگیری  ها ایجاد و تقویت گردد. این سیستمو زبانی در آنهای ارتباطی  قابل طراحی است تا مهارت

نمایند. به عنوان  جهت آشنا نمودن کودک با اشیای مختلف استفاده می RFID هایی مانندمحیطی بوده که از تکنولوژی 

بیاموزند. بدین صورت که پس از  زبان اشاره را   RFID توانند به کمک اشیای دارای برچسبنمونه، افراد ناشنوا می

افزارهای شود. اطلاعات ورودی به کمک نرمها به رایانه منتقل میاسکن اشیا توسط دستگاه بارکد خوان، اطلاعات آن

   .آیدهای هوش مصنوعی تبدیل به انیمیشن شده که نحوه بیان آن به صورت زبان اشاره در میمجهز به الگوریتم

 

 ریزی تحصیلیارزیابی و برنامه در مصنوعی هوش کاربردهای
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برترین فرآیندها در حوزه آموزش  ترین و در عین حال زمانریزی تحصیلی، یکی از اصلیفرآیند ارزیابی و برنامه     

تحمیل می معلمین  و  مدرسین  بر  زیادی  کاری  حجم  که  آزمواست  به کمک  یادگیرندگان  دیگر  از طرف  های ننماید. 

میشبیه لحظه،  در  بازخورد  ارائه  و  شده  قابلسازی  میزان  به  را  خود  عملکرد  جمله  توانند  از  بخشند.  بهبود  توجهی 

 [ 12] :توان به موارد زیر اشاره نمودریزی تحصیلی میکارکردهای هوش مصنوعی در دسته ارزیابی و برنامه

 ارزیابی محصلین  •

 ارزیابی تدریس  •

 ها ر آزمونجلوگیری از تقلب د •

 های آزمایشی آنلاین ریزی تحصیلی و اخذ آزمونمشاوره، برنامه •

 

 .گرددریزی تحصیلی تشریح میدر ادامه، هر یک از کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش از منظر ارزیابی و برنامه

 

 ارزیابی محصلین  ..  1

این  افزارها و سایتبه کمک نرم      تا  امکان برای استادان و معلمین فراهم میهای مجهز به هوش مصنوعی  شود 

پردازش تصویر هوش مصنوعی، توانایی پردازش    دهی شوند. قابلیتطور خودکار ارزیابی و نمرهها به تکالیف و آزمون 

ب مختلف  شوند و عملکرد فرد از جوانبندی میها مرتب و گروهها، پاسخها را فراهم کرده است. به کمک این سیستمپاسخ

توجهی  قابل گیرد. این امر زمان ارزیابی را به میزان گردد و در قالب داشبوردی در اختیار مدرس قرار میبررسی می

سیستم .تواند برای محصل/ مدرس مفید واقع شوددهد که میکاهش می این،  قابلیت  علاوه بر  به واسطه  های هوشمند 

   .دهندنمایند و نتایج را به مدرسین اطلاع میبینی میپیش ها، عملکرد محصل رادادهکلان پردازش

 

 زیابی عملکرد مدرسین . ار 2

های تدریس خود را ارزیابی نمایند. هوش مصنوعی با بررسی  مدرسین به منظور بهبود عملکرد نیاز دارند تا روش      

پردازد و نتایج  های عملکردی محصلین میدر داده  کاوی به کشف الگوی نهفتهنتایج محصلین و استفاده از قابلیت داده

دهد. در صورت وجود نقاط ضعف مشترک بین محصلین، معلم از نقاط نیازمند  حاصل را در اختیار مدرسین قرار می

 .یابدبهبود در تدریس خود، آگاهی می

 

 جلوگیری از تقلب در آزمون  .3

کنندگان را  تواند احراز هویت شرکتبینایی ماشین و تشخیص گفتار، میهایی چون هوش مصنوعی به کمک قابلیت     

های حضوری به کمک  انجام داده و از ورود افراد اشتباه به آزمون جلوگیری کند. نظارت بر محصلین در طول آزمون

ای  ن قابل ملاحظههای آزمون به میزاهای مجهز به بینایی ماشین، باعث افزایش دقت و کاهش حجم کاری مراقبدوربین

توان حرکت  های محصلین، میهای نصب شده بر روی رایانههای مجازی نیز به وسیله دوربینشده است. در آزمون

کنندگان را بررسی نمود تا در صورت وجود شناسایی الگوهای مشکوک، به مراقب آزمون هشدار  چشم و یا سر شرکت

 .داده شود

 

 های آزمایشی آنلاینتحصیلی و اخذ آزمون ریزیمشاوره، برنامه .  4

می       آموزش  حوزه  برنامه  هوش مصنوعی در  ارائه  زمینه  در  تحصیلی  مشاور  یک  عنوان  به  اخذ  تواند  درسی، 

این راستا، سیستمآزمون نماید. در  افراد مرتبط عمل  یادگیری و معرفی  بهبود  با ارزیابی  های آموزشی،  های هوشمند 

های درسی سفارشی را جهت بهبود عملکرد فرد ارائه  ها، برنامه و شناسایی نقاط قوت و ضعف آنعملکرد محصلین  

های  های آزمایشی آنلاین و تجزیه و تحلیل عملکرد فرد، او را برای آزمونبا ارائه آزمون  هادهند. همچنین این سیستممی

می آماده  برنامهاصلی  کنار  در  اپلیکنند.  ارزیابی،  و  سایتکیشنریزی  و  تعامل  ها  مصنوعی،  هوش  به  مجهز  های 
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نمایند و با پیشنهاد دادن افراد مناسب مانند معلمین خبره و محصلین با مشکلات  آموزان در سرتاسر دنیا را فراهم میدانش

   .گردندهای مشابه باعث ارتقای تجربه کاربر میو دغدغه

 

 تدوین محتوای آموزشی .  5

ک       از  آموزشی،  یکی  محتوای  است.  آموزشی  محتوای  تهیه  آموزش،  در  مصنوعی  هوش  کاربردهای  ارآمدترین 

شود. به کمک  ها بهره گرفته میهای صوتی و تصویری است که جهت آموزش از آنها، فایلای از متون، عکسمجموعه

های  ع از محتواها را ایجاد نمود. سرویستوان این نوهای هوش مصنوعی و با استفاده از قابلیت یادگیری عمیق میسیستم

دهد که با ورود  جستجوی معنایی و تشخیص کلمات حوزه فناوری پردازش زبان طبیعی، این امکان را به مدرس می

سیستم این  به  آموزشی  سرفصل  قبیل  از  و  اطلاعاتی  آموزشی  جزوات  مانند  متعددی  محتواهای درسی  هوشمند،  های 

جویی زمان و انرژی مدرس  ای در صرفهوهای مختلف دریافت نماید. این امر تأثیر قابل ملاحظههای ارائه با الگفایل

 .گذاردمی

پذیر، در بسیاری از مواقع نیاز های یادگیری متفاوت افراد و پیدایش مفهوم آموزش تطبیقهمچنین با توجه به مدل       

های استخراج کلمات  های هوش مصنوعی به کمک سرویسمنظور سیستمبدین   .است محتوای آموزشی نیز سفارشی گردد

نمایند. این  تر تبدیل میتر و قابل فهمسازی متن، محتواهای متنی را به اجزای کوچککلیدی، ساخت ابر کلمات و خلاصه

ای و یا صحیح/  های چند گزینهها، تستها، کتب درسی را به یک راهنما همراه با خلاصه فصل، فلش کارتسرویس

کنند. همچنین در صورت نیاز، نحوه گردآوری محتوا مجددا بررسی شده و با توجه  غلط جهت فهم بهتر کاربر تبدیل می

 .شودهای ارائه پرداخته میها و یا فایلبه نیاز کاربر به ساخت محتوای سفارشی از قبیل سخنرانی

  

 یندهای مطالعه با هوش مصنوعیآبهبود فر

می             نشان  مصنوعی  هوش  با  مطالعه  فرایندهای  تکنیکبهبود  از  یکی  مصنوعی  هوش  برای دهد  مهم،  های 

تجربه گروهشخصی از  سازی  است  ممکن  ابزارهای هوش مصنوعی  است.  مربیان  و  معلمان  یادگیری،  مختلف  های 

 [ 12: ] های زیر، موجب بهبود فرآیندهای مطالعه، خواهند شدراه

 

 سازی کلید آموزش شخصی.    1

های دانش، یک آموز در چه سطح تحصیلی قرار دارد و با در نظر گرفتن شکاففهمد دانشهوش مصنوعی می        

ایجاد میبرنامه مطالعه شخصی برای هر دانش نیازهای خاص  آموز  به  با توجه  ترتیب، هوش مصنوعی  این  به  کند. 

افزایش میرایی آنکند و کا آموزان، مطالعه میدانش این کار، بسیاری از شرکتها را  انجام  ها، به هوش  دهد. برای 

 .های دانش را تعریف کند و نمایش دهددهند تا با تئوری فضای دانش، شکافمصنوعی آموزش می

 

 مشارکت در اتوماسیون وظایف .  2

تواند توسط  بر است که میآموزان یک فعالیت زماندانشدهی، ارزیابی و پاسخ به سازی وظایف اداری: نمره ساده        

ای از وظایف معمول به هوش مصنوعی به معلمان کمک  معلم با استفاده از هوش مصنوعی بهینه شود. سپردن مجموعه

بندی تکالیف غیرممکن به هوش مصنوعی، خودآموزی  تری باز کنند: تمرکز بر درجهکند تا فضا را برای چیزهای مهممی

 .و ارتقای کیفیت دروس

 

 انجام تدریس خصوصی  .  3

آموز را، برای اصلاح، در  های تحصیلی دانش های مطالعه شخصی، دائما  در حال تکمیل هستند و شکافبرنامه       

ها  نآموزان خارج از کلاس درس، به آگیرند. تدریس خصوصی و حمایت از دانشهای فردی در نظر میطول درس

تا با این دوره هماهنگی داشته باشند و والدین خود را از تقلا برای توضیح دروس، به فرزندان خود باز    کندکمک می
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جویی زیادی در زمان، برای معلمان است، زیرا با استفاده از آن، نیازی به صرف زمان  دارند. هوش مصنوعی صرفه

های گفتگوی مبتنی بر هوش  با استفاده از رباتآموزان نیست.  برانگیز به دانشاضافی برای توضیح موضوعات چالش

توانند با درخواست کمک بیشتر، پیشرفت  آموزان میمصنوعی یا دستیارهای شخصی مجازی هوش مصنوعی، دانش

 .تحصیلی خود را تضمین کنند

 

 آموزان با نیازهای ویژه دسترسی به آموزش برای دانش.  4

کند: ناشنوایان و  آموزان با نیازهای ویژه فراهم میزش را برای دانشهوش مصنوعی امکان دسترسی به آمو         

  معلمان   با  آموزش   نظام  در  تحول  درخشان   دستاوردهای  از  یکی  این   و غیره. ASD بینا، افراد مبتلا بهشنوایان، کمکم

توان با موفقیت، برای کمک به هر گروهی سنجش وضعیت تحصیلی، است. ابزارهای هوش مصنوعی را می  و  آنلاین

 .کار بردآموزان با نیازهای ویژه بهاز دانش

 

 واقعیت مجازی در آموزش

بعدی به یک شبیه سازی رایانه ای گفته می شود که در آن فرد می تواند در یک محیط سه   (VR) واقعیت مجازی    

مصنوعی با استفاده از دستگاه های الکترونیکی مانند عینک مخصوص با صفحه یا دستکش مجهز به سنسور ، تعامل  

 .داشته باشد. در این محیط مصنوعی شبیه سازی شده ، کاربر می تواند تجربه ای واقعی از احساس را داشته باشد

اولی به معنای “تقریبا”   .ساخته شده است: مجازی و واقعی  مفهوم واقعیت مجازی بر اساس ترکیب طبیعی دو کلمه     

یا “مفهومی” است که منجر به تجربه ای می شود که با استفاده از فناوری نزدیک به واقعیت است. این نرم افزار دنیای  

کش  مجازی را ایجاد می کند و در خدمت کاربرانی است که از تجهیزات سخت افزاری مانند عینک ، هدفون و دست

ی استفاده مزایااز  مخصوص استفاده می کنند. با هم ، کاربر می تواند دنیای مجازی را از درون ببیند و با او تعامل کند.  

 می توان به  موارد زیر اشاره کرد : از واقعیت مجازی در آموزش

 

 بهبود کیفیت آموزش   . 1

جازی به فراگیران درک عمیقی از موضوعات مختلف  کنند. از این رو واقعیت م تصاویر، یادگیری را آسانتر می     

 .کندبه خاطرسپاری مواد آموزشی را نیز تسهیل می VR دهد. تجربه یادگیری چندجانبه به کمکمی

 

 یادگیری مشارکتی.  2

شان در  مشارکتدر جذب فراگیران و   VR دانند. اما روشکننده میفراگیران دیگر روش سنتی آموزش را کسل       

های هوشمند بین نسل جدید را کاهش داده است و به آنها کمک تجربه یادگیری موثر بوده است. از طرفی اعتیاد به گوشی

 .کرده بر روی درس خود متمرکز باشند

 

 دسترسی در سطح جهانی.  3

بین       پلتفرم  نداردواقعیت مجازی یک  لحاظ زبانی  به  دولوپرها پشتیبانی چند زبانه در   .المللی است که محدودیتی 

با استفاده از اپلیکیشنافزار فراهم کردهنرم های واقعیت مجازی، فرصت  اند، بنابراین فراگیران در اقصی نقاط جهان 

 .برابری برای آموزش دارند

 

 ارزیابی بهتر فراگیران .  4
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ا واقعیت مجازی مبتنی است بر پاداش بر اساس  سیستم آموزشی رایج مبتنی بر ارزیابی و آزمون فراگیران است. ام     

آزمون و عملکرد فراگیران، هر چقدر هم اندک. به منظور تشویق فراگیران به عملکرد بهتر نیز از سیستم پاداش در  

 .گیردبازی کمک می

 

 تحریک تمایل آکادمیک .  5

با فراهم کردن محتوای   VR د. بنابرایندهنفراگیران در هر سنی محتوای ویدئویی را به خواندن متن ترجیح می     

 .بردویدئویی به شکلی که موردعلاقه فراگیران باشد، علاقه و اشتیاق آنها را به تحصیل بالا می

 

 سرگرمی همراه با تحصیل .  6

ویدئو آورد. صرفا نشستن و آموزش دیدن از طریق تماشای  تفریح و سرگرمی را به کلاس درس می VRتکنولوژی       

کند و برانگیز نیست. افزودن سرگرمی به روند آموزش، فراگیران را بیشتر درگیر درس میو تصاویر سه بعدی چالش

 .شودبرند و هم عملکردشان در یادگیری تقویت میتعامل آنها با درس بیشتر خواهد شد. این یعنی هم از آموزش لذت می

 

 مصنوعی هوش کمک به  زبان یادگیری

 برای  صدا  تشخیص  ،(گرامر   مطلب،  درک   واژگان،)  پایه  یادگیری  اصلی  زمینه  4  در   تواندمی  مصنوعی  هوش       

 [ 13]  :کند کمکدانش آموزان  به هاآن تصحیح  و آزمون برگزاری خارجی، زبان صحیح تلفظ

 

 زبان  پایه اصول  . یادگیری 1

.  اندداشته  زبانی  اصول  سایر   و  قواعد  گرامر،  آموزش  در   توجهی  قابل  پیشرفت   ماشینی  یادگیری  پیشرفته  هایمدل       

  ایچندگزینه  سؤالات  و  کارت  فلش  کنار   در   را  درس  هر   مهم   نکات  زبان،  یادگیری  محبوب  برنامه  یک  مثال  عنوان  به

  که  کنندمی  استفاده  دارفاصله  تکرار   از   هابرنامه  از  برخی  همچنین.  کندمی  ارائه   آموزان زبان واژگان  بهتر   یادگیری  برای

  سنتی   هایروش  برخلاف  روش  این.  شوندمی  ارائه   تمرین  جلسات  بین   فاصله  افزایش  و  طولانی  فواصل  در  هادرس  آن   در 

 .کندمی کمک دروس پایه یادگیری به دهند،می آموزش  فشرده دوره یک در  را  درس چندین که

 

 صدا  تشخیص.  2 

  یک  در  مثال عنوان  به. است کننده کمک بسیار مادری زبان  به  خارجی  زبان  کلمات تلفظ یادگیری برای روش   این      

  تکرار  را آن صحیح تلفظ لغت، هر  یادگیری از  بعد تا است شده ریزیبرنامه  قابلیت این مصنوعی هوش کمک با برنامه

 .بروید بعد مراحل به بتوانید تا بگیرید یاد و کنید

 

 ها آن تصحیح و آزمون  برگزاری.  3 

  مصنوعی  هوش  .   دبده  آزمون  هم  و  دبگیر   یاد  خارجی  زبان  هم  برنامه  یک  در   دانش آموز   که  این  از  بهتر   چیزی  چه        

  آن  نهایی آزمون در  خارجی، زبان  از  سطح  هر  گذراندن از  بعد بتوانند آموزان زبان تا بوده کنندهکمک هم زمینه  این در 

  ترسریع  بسیار   بیشتر،  راحتی  بر   علاوه  روش   این.  ببینند  را  آن  تصحیح  نتیجه  و  کنند  دریافت  را  خود   نمره  کنند،  شرکت

 .کندمی عمل  سنتی هایروش از 

 تحلیل و جزیه. ت 4 

  این   به  را  هفته  آخر   تنها  دیگر   برخی  و  بگیرند  یاد  زبان  هفته  در   روز   سه  دهندمی  ترجیح  آموزان  زبان   از   بعضی       

  در   را  خود  روز   از   مدتی  چه  بدانند  دارند  دوست  همه  مطمئنا    اما  است  ایسلیقه  آن  بندیزمان.  دهندمی  اختصاص  کار 

 هوش  هایالگوریتم.  دارند  فاصله  سطح   هر  پایان  تا  چقدر  و  گذراندند  را هادرس  کدام  دادند،   اختصاص  زبان  به  هفته  طول
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پیدا کرد   دسترسی  اطلاعات  این به راحتیبه بتوان تا است  کرده پیاده هااپلیکیشن در  و شناسایی را الگوها این مصنوعی

. 

 

 زبان  یادگیری در مصنوعی هوش از  استفادهی مزایا

 

   آموزان  زبان نیازهای با مصنوعی هوش انطباق.    1

  رویکرد  که است غیرممکن  مدرس یک برای تقریبا آموز،  زبان زیادی  تعداد با کلاس درس یادگیری زبان  یک در       

  زبان،   های  کلاس  در  آن  کارگیریبه   و  مصنوعی  هوش  لطف  به  اما  بیابد؛  را  فرد  هر   مخصوص  آموزشی  مناسب  روش  و

  فرآیند   در کردن هوش مصنوعی  ادغام   با.  کرد  پیدا  راحتی   به  را   آموز  زبان   هر  مخصوص  رویکرد   و  نیازها  توانمی

  به   …و  هاآن  هایتوانایی  علایق،  فرد،  هر   مورد  در   را  زیادی  اطلاعات  و  هاداده  بود  خواهند  قادر   مدرسان  یادگیری،

  یادگیری  روند و  کرد  ارائه  آموزان  زبان  به  توانمی  را شده  سازی  شخصی   هایراه  ها،داده  این   تحلیل  از   بعد.  آورند   دست

  هاستآن  مناسب  که  سرعتی  با  تا  دهدمی  را  اجازه  این افراد  به  آموزش،  روند  سازی  شخصی .بخشید  تسریع  را جدید  زبان

  هوش  از  حاصل   هایداده  همچنین .  کنند  تمرکز  خود   ضعف  نقاط  روی  بر  و  تکرار  خود   نیاز  حد   تا   را مطالب   بروند،  پیش

  ریزی  برنامه  آن   آینده  برای  و  بینی  پیش   را  یادگیرندگان  آینده  عملکرد   بتوانند  تا  دهد می  را   امکان   این  مدرسان   به  مصنوعی

 .باشند داشته بهتری

 

 آموزان  زبان از سریع  بازخورد ارائه .  2

  میزان   از   را  سریعی  بازخورد  توان می  زبان،  خصوصی  کلاس   برگزاری  کنار   در   مصنوعی  هوش  از   استفاده  با      

  تواندمی  مصنوعی  هوش  سخت، و  مهم  آزمون  یک  برگزاری  از   بعد  مثال،  برای.  آورد   دست  به  افراد   یادگیری  و  پیشرفت

  گزارش   بعدی  هایگیریتصمیم  و  تر دقیق  تحلیل  برای  شما  به  را  نتایج  و  کرده  بندی  درجه   سختی  میزان   لحاظ  از   را  هاتست

  ارزیابی  ثانیه  از   کسری  در   را آموزان  زبان   توسط  شده نوشته  مقالات  تواندمی  مصنوعی  هوش  نیز  موارد  برخی  در.  دهد

 .کند مشخص را  فرد هر  اشتباهات پایان در و کرده تصحیح و

  حل برای را  فردی به منحصر  راهکارهای ها،تکلیف  ارزیابی از بعد تواندمی مصنوعی هوش از استفاده جنبه  این      

  اقدام   خود   اشکالات   تصحیح  برای  زمان کمترین   در   بتوانند  تا   دهدمی  را امکان  این   یادگیرندگان   به  که   دهد   ارائه  اشتباهات

 نقاط  تواندمی  مصنوعی   هوش  توسط   شده  ارائه  هایحل  راه   دیگر،   عبارت   به .  کنند  عمل   بهتر  بعدی  هایآزمون  در  و

 .شود  منجر  آموزش برنامه کیفیت افرایش  به نهایت در  و کرده مشخص را  آموزشی برنامه ضعف

 

 آموز  زبان و مدرس بین ارتباط تقویت .  3

  آموزان   زبان   و  مدرس  بین  موثر   و  معنادار   رابطه  شدن  برقرار   خوب،  زبان  کلاس  یک  مهم  هایویژگی  از   یکی      

  بیاموزند   را  شده  ارائه  محتواهای  بازدهی  بالاترین  با  بتوانند  آموزان  زبان  که  شودمی  باعث  سالم  ارتباط  برقراری.  است

  سؤال   کنند،   صحبت   آسودگی  با  کلاس   در  بتوانند  افراد  که  شود می  باعث   موضوع  این   کنند؛  راحتی   احساس  کلاس   در  و

 .بگذارند اشتراک  به را  خود  نظرات و بپرسند

  و مدرس رابطه تقویت به تعاملات و ارتباطات بهبود  با تواندمی آموزشی هایمحیط در  مصنوعی هوش از  استفاده      

  را  ارتباط است  ممکن  که عواملی از جلوگیری به تواندمی یادگیری محیط سازیبهینه مثال،  برای. کند  کمک آموز  زبان

  گذشت  با  دیگر طرفی  از. کند کمک  ، (…و محیط دمای نور،  مانند ) شود می تمرکز حفظ  عدم   باعث  یا کند  اختلال  دچار

  مدرسان  به  و  داده  تشخیص  را  دهدمی  رخ  پرتیحواس  بروز   هنگام  در   که  را  الگوهایی  تواندمی  مصنوعی  هوش  زمان،

 .بخشند بهبود را  خود  تدریس هایروش تا کند کمک

 

 درسی  هایبرنامه تربهینه ایجاد  و زمان در جویی صرفه .  4
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  داشته  مدرسان  اگر   خصوصبه  باشد،   کننده  خسته  و  بر زمان  تواندمی  کلاس   در   ارائه  برای  دروس  ریزی  برنامه  فرآیند     

  دقت  به  باید  دروس   این  کلاس،   در   بازده  بالاترین  داشتم  برای.  دهند  انجام  کاری  ساعات   از   خارج  را  کارها  این  باشند

  با و باشند یادگیرنده فرد سن  با  متناسب دهند، پوشش  را  زبان  هر  ضروری و لازم محتوای تمامی تا شوند ریزی برنامه

 .باشند داشته مطابقت آینده هایبرنامه

  به را  هاریزی برنامه این با مرتبط بینی پیش قابل یا تکراری  کارهای از برخی توانمی نیز موارد از بسیاری در         

  در  تواندمی مصنوعی  هوش این،  بر علاوه. کرد تر بهینه و ترآسان را  ریزی برنامه  روند  این و  سپرده مصنوعی هوش

 مصنوعی  هوش که معناست این به هاویژگی این تمامی. باشد داشته موثری نقش نیز  درسی هایطرح کیفیت سازیبهینه 

  داشته   اختیار  در  را   درسی   برنامه  بهترین  هم  و  کرده  جویی  صرفه   خود  زمان  در   هم  تا   کند  کمک  مدرسان  به  تواندمی

  مدرسان   از   هاآن  انجام  حاضر  حال در   که  را  گیر   وقت  کارهای  از   بسیاری  تواندمی  مصنوعی  هوش  این،  بر   علاوه  .باشند

 .آموزان زبان  نمرات و سوابق  ثبت مثل دهند؛  انجام را  رودمی انتظار 

 

 شده  سازی شخصی درسی هایکتاب تولید.  5

 انتظار  اینکه دلیل همین به گیرند؛می یاد را زبان متفاوتی هایسرعت با و مختلف رویکردهای و هاروش به افراد       

  اینجاست .  است  غیرمنطقی  کمی  باشند،  موفق  اندازه  یک  به  و  کنند  استفاده  درسی  کتاب  نوع  یک  از  افراد   همه  باشیم  داشته

 رویکرد   که  کنید  استفاده  ابزاری  از   که  هنگامی.  هستند  مفید  و  کارآمد  بسیار   شده  سازی  شخصی  درسی  هایکتاب  که

  آموزشی   هایکتاب  توانیدمی  شود،می  سازگار   او  نیازهای  با  شخصی  هایداده  اساس  بر   و  داندمی  را  فرد  هر   مناسب

 [ 14]  .برسانید حداکثر   به یادگیری مسیر  در  را   فرد هر  عملکرد و باشید داشته اختیار  در   را شده  سازی  شخصی

 

 

 

 

 نتیجه گیری 

 اینترنت جهانی شبکه گسترش به عبارتی و اطلاعاتی جامعه و اطلاعات عصر  به ورود دروازه ویکم، بیست قرن       

 اختیار  در با قرن، این در .است شده اطلاعاتی جوامع عنوان تحت جوامع جدیدی از  نوع گیری شکل به منجر که است

 گردیده میسر  پیش از  بیش تبادل سریع و ارتباط سریع برقراری امکان پیشرفته، و مختلف های اطلاعاتی داشتن فناوری

 تأثیر  اقتصاد و اجتماع فرهنگ، اعم از  زندگی گوناگون هاي جنبه بر  اطلاعاتی های فناوری سریع گسترش و است. رشد

در   وسیعی تحولات  و شده متأثر  ها پدیده این  از  نیز  آموزش حوزه .است معاصر شده جهان ناپذیر  اجتناب جزء و گذاشته

 تحت را  دور  راه از  آموزش های مذکور، فناوری که طوری به .است وقوع حال در  یا و پیوسته وقوع به عرصه این

به  فناوری بر  مبتنی آموزش در  را ای گسترده های توانایی نوین، های از فناوری استفاده حقیقت، در  .اند داده قرار  تأثیر 

 های روش در  تغییرات ترویج جهت تسهیلات جدید ارائه و یادگیری -یاددهی  فرآیند در  تواند می که است آورده ارمغان

 .شود واقع مؤثر  آموزشی

 می آن طریق از  که معنا بدین کند؛ می رها مکان و زمان  های از محدوده را آموزش اول ی درجه در  این فناوری     

 تفاوت به توجه با توان می را که آموزش این دوم .کرد پیدا دسترسی زمان هر  و جا همه در  تقریبا   بیشتری به دروس توان

داد. آموزش   تغییر  دلخواه طور به فراگیران فردی پیشرفت بر  مبتنی را های یادگیری فعالیت و کرد  سازگار  فردی های

 در یادگیري، مستقل، خودراهبري یادگیري مانند آموزشي، آرمانهاي از  بسیاري كه است فراهم ساخته را اي زمینه مجازی

 استفاده با ملموس تر  قالبهاي در  ارائه مثالها علائق ، امكان حسب بر  محتوا انتخاب حق یادگیري، امر  در  استقلال فراگیر 

 جلوه قابل تحقق تر  آموخته ها، از  بازخورد سریع ارائه و ارزیابي و مشاركتي یادگیري آموزش و رایانه اي، از امكانات

مي کند . این سیستم نوین آموزشی محرک های تقویت کننده ای به روند آموزش و یادگیری تزریق می کند تا کیفیت 

 فزایش انگیزه فراگیران نسبت به یادگیری دروس شود. آموزشی بهبود یابد و به این صورت باعث ا
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جویی در هزینه و زمان.  های فراوانی دارد؛ از جمله صرفههوش مصنوعی در حوزه آموزش و یادگیری ظرفیت     

های هوش توان آموزش فردی را در کنار یادگیری مشارکتی تجربه کرد. به کارگیری سیستمهمچنین با این روش می

اف روی دانشمصنوعی  تازه به  نیازهای ویژه میقی  با  این    .گشایدآموزان  با استفاده از  یادگیری دانش آموزان  فرآیند 

تکنولوژی ها تسهیل شده و این امکان برای آنها فراهم شده که پیچیده ترین و غیرقابل دسترس ترین مفاهیم را به راحتی  

 لمس کنند و یاد بگیرند.  

  در  آن  زیاد  تاثیرات  دلیل  به  یخارج   زبان  یادگیری  .است   سنین  همه  برای  ناپذیر   جدایی  مهارت  یک  زبان   یادگیری      

 یک به دیگر، شهرهای بومی افراد با بهتر  ارتباطات و شغلی ارتقا نفس، به اعتماد افزایش ذهن، سلامت و تقویت زمینه
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 .بگذارند آموزان زبان
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