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 عنوان مقاله: رهبري سطح تعالی سازمانی دانش آموزان شهرستان رستم

  

ست که تعالی سازمانی دانش آموزان شهرستان رستم بوده است.نتایج پژوهش حاکی از آن االه رهبري سطح هدف از انجام این مق -چکیده 

طه بین رهبري ه اي بر راببین رهبري و، اخلاق  حرفه اي و تعالی سازمانی رابطه مستقیم و معناداري برقرار بوده است.همچنین؛ اخلاق  حرف

موزان آر بین دانش ی از دانش آموزان از لحاظ اخلاقی و حرفه اي تندتري دسطح و تعالی سازمانی، نقش واسطه اي ایفا نموده است.بعض

اي تواند از اخلاق حرفهآموزان که میتغییر و تلاش در دانش دیگر دارند که این دانش آموزان باید هم در مدرسه و خانواده رشد پیدا کنند.

عریف از بهترین تانجام شود. آموزاناي معلمان با میزان انگیزه دانشمعلمان تأثیر پذیرد. این پژوهش باهدف بررسی رابطه اخلاق حرفه

ت که از اي از قوانین و ضوابط اساخلاق حرفه اي به این صورت بیان شده است: اخلاق حرفه اي در روانشناسی یا هر شغل دیگري مجموعه

 .آیدبطن آن شغل و حرفه به دست می

  اي،معلمان،دانش آموزان،تعالیاخلاق حرفه  -کلید واژه

  مقدمه:

د ومرزهاي فعالیت، معرفی خود، تعیین ح اخلاق یعنی مطالعه استانداردهاي اجرا و قضاوت بر مبناي اصول اخلاقی. هر حرفهاي براي

آئیننامهها، داردها، کنندگان خدمات و منافع اعضاء آن حرفه باید استان مصرف تعیین موضوع و تبیین جایگاه خود در جامعه، حفظ منافع

ي اخلاق حرفه ا .ایدتدوین کند و بر اساس این ضوابط، صلاحیت، تواناییها و یکپارچگی اعضاء خود را ارزیابی نم مقررات و ضوابطی را

الینی به اجرا در که می بایست در حرفه روانشناسی ب در جستجوي تعیین آن چیزي است که به عنوان نقش حرفه، مطرح بوده است و آنچه

آن  اي موجود دره اصول و ضوابط اخلاقی در هر حرفه به منظور ارائه و مشخص نمودن استانداردهاي بکارگیري توانایی و تکنیک آید.

انجام  یا نباید واصول رفتار، شرح وظایف و مشخص شدن آنچه که افراد یک حرفه باید و میتوانند انجام دهند  .حرفه تدوین می شوند

تعالی سازمانی .عیین میکندتعلق دارند ت را با خدمات گیرندگان آنها و همچنین با جامعه و گروهی که هر دو به آندهند، رابطه اعضاء حرفه 

و  رهاي بهسازيالگویی است که با تأکید بر اصول و مفاهیم اساسی مدیریت و مدیریت کیفیت جامع و همچنین نظام خودکنترلی، ابزا

ه می شود که تعالی خواندمعالیت رهبران را براي بهبود عملکرد شناسایی و تبیین می کند. سازمانی پیشرفت سازمان را فراهم کرده و مسیر ف

ه ها، توجه به د کاهش هزیندر هر دو زمینۀ عملکرد و نتایج به شکل قابل اثباتی سرآمد باشد. استفاده از مدل تعالی پیامدهاي متعددي مانن

آنها،  وش دستیابی بهرسازمان هایی هستند که با تعیین اهداف جدید و سازمان متعالی دارد. نیاز مشتریان و کیفیت محوري را به دنبال 

ر شکل دشاغلان آن  آموزش و پرورش نیز نظامی حرفه اي است و مجموعه اي از رفتارهایانسانی .رضایت ذینفعان خود را فراهم می آورند

نامناسب و  و تدریس به مشخص کردن حدود و ثغور رفتارهاي مناسب یادهی فضاي اخلاقی آن نقش دارد. اخلاق حرفه اي در آموزش 

موزش و رفه اي در آحهدایت معلمان در اجراي مسوولیت هاي حرفه اي می انجامد.یک معلم باید بتواند با استفاده از مهارت هاي اخلاق 

هم مس از مسائل ی معلم از اخلاق حرفه اي تدریتدریس خود، نیازهاي دانش آموزان را شناسایی و در جهت رفع آنها تلاش کند. آگاه

درگیري  بدون تنش و وآموزشی است؛ زیرا از این طریق معلم می تواند رفتارهاي مخرب و مزاحم را اصلاح نماید و با ایجاد محیطی آرام 

  شرکت دانش آموزان را در فعالیت هاي یادگیریافزایش دهد

 اي اهداف ضوابط اخلاق حرفه

 :اهداف ضوابط اخلاق حرفهاي شامل موارد زیر هستند

 2، هدایت زارع1ی ثابتسیدحمزه حسین
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 اخلاقی آشنایی با ضوابط اخـلاق حرفـهاي در روانشناسـی و مشـاوره و حـل و فصـل تعـارضهـاي1-

 .شناسایی موقعیتهائی که میتوانند منجر به تعارضها و تضادهاي اخلاقی شوند2-

 .حرفهاي را رعایت نکردهاند آشنایی با روش برخورد با همکارانی که ضوابط اخلاق3-

 آشنایی با روشهاي پیشگیري از مواجه شدن با موقعیتهـاي بـالقوه مشـکل آفـرین از نظـر4-

 اخلاق حرفهاي

 روشهاي حل و فصل تعارضها و تضادهاي احتمالی بین ضوابط اخلاق حرفهاي و قـوانین5-

 کشوري

  حصول اطمینان از حفظ حقوق مراجع و مشاور6-

  

  بگذارد روي مراجعین آنها تأثیر باید از نیازهاي خود آگاه باشند و بدانند که چگونه این نیازها ممکـن اسـت مشاوران-

 تجربـه لازم را بـراي ارزیـابیهـا و درمـانهـایی کـه انجـام ومشاوران بایـد آمـوزش -

 .میدهند داشته باشند

 بیان مساله 

ن شد پررنگ با ریاخ يدر دهه ها، شود یمحسوب م هیسرما نیبهاتر گران و نیمهم تر، یو پژوهش یآموزش يدر سازمان ها یانسان يروین

 گاهیجا، زین شپرور آموزش ورسالت ، جامعه یو فرهنگ يمعنو، یاجتماع هین سرمایتر و با ارزش نیتر یانسان به عنوان اصل گاهیجا

تقا دهند که را ار ت خودیفیتواند ک یم یزمان یانسان هیکننده سرما نییعوامل تع نیتري قو از یکیدارد. آموزش و پرورش به عنوان  يبالاتر

در  تیقلازمه موف. است معلمان تیفیوابسته به بهبود و ک، دانش آموزان يریادگی یفیک بهبود لذا، باشند تیفیو با ک افتهیآن رشد  ياعضا

ه است ک يرفه ارشد ح ینوع معلمان ینگرش و مهارت معلمان است. رشد و تعال، دانش شیو افزا یتعال، آموزش و پرورش يبهساز ۀنیزم

 یسازمان یتعال). 1401، (بنیادي و همکاران ابدی یو ارائه بازخورد به آن دست م يعملکرد و یابیارز نیهمچن تجربه و شیمعلم با افزا

  در ارتباط می باشد.  ياخلاق  حرفه ا سطح پنج و يرهبربا عوامل متعددي از جمله  معلمان

تراز پنج که امروزه  يمدل رهبر .باشد نیعصر نو يها روبرو شدن رهبران سازمان با چالش يبرا يدیراهکار جد تواندی تراز پنج م يرهبر

 ياز الگوها یک.یبزرگ جهان است رانیمد يرهبر بزرگ و سبک يها الگوها در سازمان نیرگذارتریحال تأث نیو در ع نیدتریاز جد

با هدف به عظمت ، يا و حرفه یشخص يهای ستگیو شا ها تیصلاح یاز تمام يکه رهبر سازمان با برخوردار است و نوآورانه دیجد

آرزو  دیاست که با يرهبر سطح پنج آن نوع رهبر. کند یهدف انتخاب م نیا يرا برا صلاحي و ذ ستهیشا يافراد، سازمان یرساندن و تعال

ها و  به سازمان، به فکر خودشان باشند نکهیاز ا شیرهبران سطح پنج ب )2014، 1(لکسا میداشته باش مانیها که در رأس سازمان میباش داشته

نقش را بدون  نیا لندیو ما برندی خود لذت م يها جامعه و سازمان رخواهیگزار و خ . آنها از نقش خدمتدهندی م تیآن اهم تیمأمور

 را ابتدا از خودشان آغاز کرده يریپذ تیو مسؤول ییبه پاسخگو لیرهبران م نیانجام دهند. ا شانیدستاوردها ایبه خود  گرانید جلب توجه

  .)1402، (معجونی و همکاران کنند یسازمان م يو اعتلا یمتعال یو آن را متوجه ساختن هدف، را از خود دور تیامن
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  تحقیق ضرورتاهمیت و 

، داشته باشد ایحضور فعال و پو یتیکه بخواهد در عرصه گ يهر کشور يبرا ریناپذ مهم و اجتناب، یها و الزامات منطق از ضرورت یکی

به ، سازماني ها که همه بخش کندی م نیتضم یسازمان یتعال. است یسازمان یبه تعال دنیو رس یترق، شرفتیپ ریحرکت در مس از عبارت

سازمانها  شرفتیبه پ، و بهبود مستمر یابیخودارز يها وهیش و ارهایمع نیو ارئه بهتر تیو با تقو طور هماهنگ و منسجم با هم کار کنند

و هم ی تعالحرکت متوازن به سمت بهبود و ، حال حاضر یتیریچالش مد نیلذا مهمتر). 2019، و همکاران 2(اسرینگ تنا کندی کمک م

حرکت در مسیر تعالی سازمانی در مدارس  ).1402، (معجونی و همکاران مدارس است یسازمان یعوامل اثرگذار بر تعال یین شناسایچن

موجب می شود تا موانع موجود در مسیر پیشرفت تحصیلی دانش آموزان و دستیابی به اهداف سیستم آموزشی کمتر شده و لذا بررسی 

  تعالی سازمانی از دیدگاه معلمان داراي اهمیت و ضرورت فراون بوده و در این مطالعه به آن پرداخته می شود.عوامل مرتبط با 

  قالهماهداف 

  هدف اصلی: -1-4-1

  معلمان شهرستان رستم ياخلاق  حرفه ا يبا نقش واسطه ا یسازمان یسطح پنج و تعال يرابطه رهبر يساختار يمدلساز

  

  فرعی:اهداف  -1-4-2

  معلمان شهرستان رستم یسازمان یسطح پنج و تعال يرابطه رهبرتبیین  -

  معلمان شهرستان رستم یسازمان یو تعال يرابطه اخلاق  حرفه اتبیین  -

  معلمان شهرستان رستم يسطح پنج و اخلاق  حرفه ا يرابطه رهبرتبیین  -

  تعاریف مفهومی و عملیاتی متغیرهاي تحقیق

  عاریف مفهومیت -1-6-1

ست، ا شرفتیو پ حرکت ریمس در یهرگاه سازمانن، یبه عملکرد سازمان است. بنابرا دنیبهبود بخش يکل گرا برا یروش ی:سازمان یتعال

 و(قنبري  است یبالندگ يآن سازمان دارا شودی گفته مفتد، ین یرشد خود به گمراه ریدر مس کندی م یکرده، سع یستادگیو ا يداریپا

  ).1400همکاران، 

ار است و با برخوردت، یهرم صلاح طیشرا یدارد و از تمام قراریی اجرا يهایی سلسله مراتب توانا نیدر بالاتر :سطح پنج يرهبر

 ابدیی لندمدت دوام مسازمان در ب یاست که تعال يسبک رهبر نیدر پرتو چن. کندی خلق م داریعظمت پا، يا و اراده حرفه یفروتن ختنیآم

 .  )2017(کالدول و همکاران،  پاشدی و با رفتن رهبر، سازمان از هم نم

ي ال ارادناظر بر افع پردازد و یو... م یوکالت، مهندس، یمانند حرفه پزشک ينظام حرفه ا کی یاخلاق رفتاربه مسائل و  :ياخلاق حرفه ا

  .)1402(زمانی و همکاران،  خودشان است يحرفه ا يها تیفعال طهیآن حرفه در ح افراد
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  اخلاق حرفه ايمولفه هاي  وابعاد 

 در وآموزشی پژوهشی مرکز یک به عنوان مدارس و است خاصی داراي اولویت جامعه کلان برنامه هاي در معلمی اخلاق به پرداختن

 اخلاق ترویج مدارس در راهبردي نقش به این، توجه از باشد. فراتر اخلاقی بیرونی باید محیط و دانش آموزان، معلمان، کارکنان با تعامل

 بیشتر را سازمان مدرسه به عنوان یک سازمان زیر بنایی در سطح دیگر ارگان ها بودن ضرورت اخلاقی سازمان ها و مشاغل در حرفه اي

 سازمان ارکان همۀ در اخلاق اثربخش و مستمر محتاج ترویج خود سازمانی فرهنگ در اخلاق نهادینه سازي می دهد. مدارس براي نشان

اخلاق حرفه  دانش - 1از: عبارتند که است عمده گام سه گرو دیگر در سازمان هر مانند عالی آموزش در اخلاق اثربخش است. ترویج

 اخلاق تحقق به آن نسبت انسانی منابع و سازمان، مدیران و خودانگیختگی گرایش درونی -2 سازمان. تخصصی زمینه هاي به معطوف اي

 مراجعین نوع و فرهنگی تنوع دلیل عالی به آموزش اخلاقی. اصول به سازمان تخلق عملی مهارت -3سازمان.  در اخلاقی ارزش هاي و

 در حاضر افراد هم دهد، زیرا اهمیت اخلاق به موضوع سازمانی هر از بیش باید دارد، بنابراین اخلاقی غیر بروز مسائل براي مناسبی شرایط

طرف  از مسؤولیت داراي جامعه کار نیروي کنندة تأمین عالی به عنوان آموزش هم و هستند خود خاص سنی داراي حساسیت هاي آن

 آن کار، بعد اخلاقی نیروي مهم ابعاد از یکی و باشد جامعه رفاه و ضامن سعادت که کند تربیت کاري نیروي باید و است مردم و جامعه

فعالیت  همۀ و کاربرد دارد تدریس و تحقیقی فعالیت هاي تا گرفته مدیریت از عالیآموزش  فعالیت هاي و همۀ زمینه ها در اخلاق است.

 می کند معرفی چهار بعد عالی آموزش در اخلاق براي محققان از ). یکی2005، 3هوپردارد (اخلاقی  ي جنبه مدارس و مؤسسات هاي

 تنش هاي و مسائل مربوط به و دارد محور مشتري رویکردي مدیریت: در اخلاق -1از: عبارتند ابعاد ). این1399(ارسطی و همکاران، 

 و رعایت قواعد شرایط و امکان بررسی معناي به پژوهش: در اخلاق -2). 2006، 4مورمولجوشود (می  تصمیم گیري فرآیند در طبیعی

گرفته  نظر در اساسی حوزة دو پژوهش در اخلاق براي ).1400خداپرست و همکاران، است (وعملی  نظري درپژوهش هاي اخلاقی اصول

 دانش آموزي: دانش آموزان اخلاق-3).1397(افتخار افضلی،  واخلاق پژوهشگر انسان -2 اخلاق و انسانی آزمودنی هاي -1می شود:

 ي ینهزم در تا آورد فراهم آنها براي را اولی اخلاقی دست تجربیات بتواند باید مدارس هستند، بنابراین هر جامعه اي آینده کار نیروي

 دستورالعمل هاي از عبارت است اینجا در اخلاقی اصول از مراد تدریس: در اخلاق -4). 2001، 5(پگی کنند تجربه اخلاقی کسب مسائل

 اخلاقی اصول به می توان اصول شده این جمله گیرد. از قرار توجه مورد مدارس باید تحلیل تدریس و طراحی در که آل ایده و کلی

، تدریس در کفایت و توانایی، دانش آموزان در برابر از: مسؤولیت عبارتند که کرد اشاره تدریس براي آمریکا روانشناسان انجمن

 تحقیق با، تکنیک ها ارزیابی، اي حرفه ارتباطات، مشتري وسعادت آسایش، رازداري، آزادي عمومی بیان، اخلاقی و استانداردهاي قانونی

 است، سؤالاتی مانده پاسخ بی و ثابت آنها از برخی هنوز و بوده معلمان مدارس همیشه تازه هاي ). چالش1991، 6(متیوز انسانی مشارکت

 کرده مشغول ذهن معلمان را و... همیشه تدریس، ارزیابی در اخلاقیات و تکنولوژي، رعایت عدالت تدریس، کفایت نحوة با ارتباط در

 به را آموزشی شکل گیري آزادي که است روش هایی کنندة نظران، توصیفاز صاحب یکی نظر از اخلاقی ). اصول2009کوائل، است (

 کارآمدي -1از:  که عبارتند می کند مطرح اساسی اصل 9 آموزش در اخلاق براي می سازد. وي ممکن پذیرانه مسؤولیت صورت

دانش  با دوگانه رابطۀ داشتن - 5 دانش آموزان دادن رشد -4حساس  موضوعات به پرداختن -3آموزش  کارآمدي -2 درسی محتواي
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، 7(موري و همکاران مؤسسۀ آموزشی به احترام -9 دانش آموزان از درست ارزیابی -8 به همکاران احترام - 7         رازداري -6 آموزان

1996.(  

 و والدین با ، رفتارهمکاران با دانش آموزان، رفتار با بعد، رفتار چهار در معلمان حرفه اي اخلاق کدهاي آمریکا معلمان انجمن نظر از

ایمانی پور، (است  شده گذاشته بحث به ذکرمصادیق با مورد هر و شده تقسیم بندي خود به مربوط عملکرد و فعالیت ها جامعه، انجام

1398.(  

ا مدنظر قرار ار مولفه رهچرست اخلاق حرفه اي را متشکل از چهار بعد می داند و اظهار میدارد که افراد پیش از انجام هر عمل ارادي، این 

  دهند:

  حساسیت اخلاقی (فرآیند تشخیص موقعیت) -

 استدلال اخلاقی (انتخاب مناسب ترین گزینه) -

 تصمیم براي انجام راه حل هاي اخلاقی (توجه به گزینه هاي اخلاق مدارتر و رعایت آن ها در رفتار) -

 انجام عمل اخلاقی (تثبیت رفتار اخلاق مدار وتکرار آن) -

  

  گیري:نتیجه 

 تیصلاح یاز تمام ياست که در آن رهبر سازمان با برخوردار يا و نوآورانه دیجد يرهبر ياز الگوها یکیسطح پنج،  يرهبري الگو

 ینوع يرهبران دارا نی. اگرددی گوناگون م يها نهیسازمان در زم تیسازمان سبب موفق یو با هدف اعتلا و تعال يا حرفه و یشخص يها

. آورندی به دست م يا فوق العاده جیکه نتا اهویو بدون ه يعاد ي. به ظاهر، فردکنندی و کمتر خود را مطرح م بوده تواضع قابل احترام

به اوج  يباثبات دارند و هرآنچه برا جیدر کسب نتا یسع ریناپذی و خستگ ریگیپ یبوده و با تلاش ریناپذ تزلزلي اراده کار يآنها دارا

 به مدارس کشورمان .دشوار هستند ایتا چه حد حساس  ها میکه تصم ستیراه مهم ن نیانجام داده و در ا باشد، سازمان لازم یرساندن و تعال

با  برسند. تفقیتکان دهنده به ساحل مو يهای تحولات و دگرگون ریدارند تا در س ازین يبه عملکرد بالا و سرآمد لیجهت ن یرهبران نیچن

رکنان مبنی بر دانش محور شدن خواهد شد، می توان تمایل آنها اجرا و بهبود اقدامات رهبري سطح پنج که بی شک منجر به تمایل کا

نسبت به افزایش روحیه توانمندسازي را ارتقا داد. به طور کلی نتایج نشان داده است که رهبري سطح پنج با نقش پررنگی که در ذخیره 

نان گردیده و به توانمند شدن آنها بیانجامد و در سازي و انتقال دانش کارکنان و مدیران دارد، می تواند موجب بهبود توانایی هاي کارک

مطابقت و  )1402( و همکاران معجونینتایج این فرضیه با مبانی نظري و نتایج سایر مطالعات از جمله  نهایت منجر به تعالی سازمان گردد.

و به اصول اخلاقی در شغل و  کندمی طی را اخلاقی مراحل شخص نتایج نشان داد که زمانی که همخوانی داشته و در یکراستا می باشند.

طلبی، احترام به جویی و رقابتپذیري، صادق بودن، عدالت و انصاف، وفاداري، برتريگردد، صفات مسئولیتحرفه خود پایبندتر می

دیگر، بیانبه .بهبود پیدا می کند تغییر ها و هنجارهاي اجتماعی در ويهمدردي با دیگران و رعایت و احترام نسبت به ارزشدیگران، 

هاي شغلی و... رو به هرچقدر کارکنان در محیط کار، اصول اخلاقی را رعایت کنند، به همان میزان سطح رفتارهاي انحرافی، استرس

اي در صفات هاي اخلاق حرفههاي موجود روانشناسی و روابط کار همخوان است. حاکم شدن مؤلفهها با نظریهگذارد. این یافتهکاهش می
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و موجبات  کندرنگ میزاي نگرشی و رفتاري کارکنان کمهاي رفتاري فرد در سازمان زمینه را براي بروز عوامل آسیبشخصیتی و ویژگی

 )1395بابلان و همکاران ( زاهدو  )1400( یقربانفرضیه با مبانی نظري و نتایج سایر مطالعات از نتایج این  تعالی سازمانی فراهم می گردد.

  مطابقت و همخوانی داشته و در یکراستا می باشند.

  

  پیشنهادات براي تحقیقات آینده

  تی و چابکی سازمانی با تعالی سازمانیبررسی رابطه توانمندسازي روانشناخ -

  جانشین پروري با تعالی سازمانی با نقش واسطه اي اخلاق حرفه ايرابطه بررسى  -

 بر تعالی سازمانی استقرار شایسته سالارى در انتخاب و انتصاب مدیرانبررسى  -

  ارکنان.کبر رابطۀ بین رهبري سطح پنج و فضیلت سازمانی  نقش میانجی رفتارهاي انحرافی -

  الی سازمانی.هاي فضیلت سازمانی برتعدر تأثیر مؤلفه اياي شجاعت حرفهتحلیل ساختاري نقش واسطه -

  منابع

 مقطع معلمان در لیشغ اشتیاق و دانش تسهیم اي واسطه نقش با اي حرفه اخلاق اساس بر سازمانی تعالی علی )، مدل1400قربانی، محمد (

  .صنعت و مدیریت المللی بین کنفرانس پلدختر، اولین شهرستان ابتدایی

 با توزیعی ريرهب و پنج سطح رهبري يرابطه )، بررسی1402( افضلی، افشین؛ سیروس، قنبري 2؛ رضا محمد، معجونی، حسین؛ اردلان

   14 ، دورهآموزشی مدیریت در نو معلّمان، رهیافتی شناختیروان و ساختاري توانمندسازي بواسطه مدارس سازمانی تعالی

 میانجی با درسهم سازمانی تعالی در مدیران اخلاقی رهبري )، نقش1400( عبدالملکی، جمال قنبري، سیروس؛ حیدري، نسرین؛ سورشجانی

  .2 نهم، شماره مدرسه، دوره معلمان، مدیریت روانشناختی توانمندسازي گري

 و آموزش در بتداییا دوره)  معلمان( انسانی منابع تعالی مدل )، طراحی1401االله ( قمشی، سیف الهی بنیادي، پروین؛ ساکی، رضا؛ فضل

  .2، شماره 6سلامت، دوره  محوریت با اسلامی زندگی سبک. پرورش

 .143-123: 3سازمانی. فصلنلمه مطالعات مدیریت راهبردي،  تعالی بر اجتماعی سرمایه . اثر1397زاده ثمرین ت ، مقیمی س . حسن

 زمانی؛ باسا تعالی در مدیران ايحرفه اخلاق ، نقش)1395( اکبر؛ دادجو، آزادهعلیزاده، مرتضی زاده، رامی؛ نبابلان، عادل؛ غریب زاهد

   22 شماره 6 دوره, پژوهشی علمی -زیستی اخلاق شغلی، مجله اشتیاق گريمیانجی

 علمی همایش ینآموزان، دوم دانش بر آن تاثیر و معلمان اي حرفه )، اخلاق1402مائده؛ قادري، مریم؛ برزگر، مهدي ( زمانی، سیده

  پژوهشمند.

  

  

  


