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 چکیده : 

در آموزش، از نظريه تا کاربرد عملی می پردازد و به تحلیل تحولات ايجاد شده در  )AI(اين مقاله مروری به بررسی نقش هوش مصنوعی 

های هوش مصنوعی، اين امکان فراهم شده است که با پیشرفت فناوریکلاس های هوشمند و يادگیری شخصی سازی شده می پردازد. 

های هوشمند بررسی های يادگیری بر توسعه کلاسیرات نظريهدر اين مقاله، تأث .صورت مؤثرتری طراحی و اجرا شوندفرآيندهای آموزشی به

های هوش مصنوعی برای تسهیل يادگیری تعاملی و ارتقاء مشارکت توانند از فناوریها میشود که چگونه اين کلاسشود و نشان داده میمی

های يادگیری و ارائه محتوای ل تحلیل دادهسازی يادگیری، شامبرداری کنند. همچنین، نقش هوش مصنوعی در شخصیآموزان بهرهدانش

 .گیردآموزشی متناسب با نیازهای فردی، مورد بررسی قرار می

های مربوط به حريم خصوصی و نیاز به آموزش معلمان کارگیری هوش مصنوعی، مانند نگرانیهای موجود در بهاين مقاله همچنین به چالش

های هوش مصنوعی انداز جامع از تأثیرات مثبت و چالشپردازد. هدف نهايی مقاله، ارائه يک چشمها، میبرای استفاده بهینه از اين فناوری

 .سازی شده استهای هوشمند و يادگیری شخصیدر آموزش و پیشنهاد راهکارهايی برای بهبود تجربیات يادگیری در کلاس

 

 : هوش مصنوعی،آموزش،يادگیری،کلاس های هوشمندواژگان کلیدی

 

 مقدمه :  

تا  2010، دو میلیارد نفر از سراسر جهان، جوان ترين نسل را تشکیل می دهند. به کودکان متولد شده بین سال های 2025بر طبق آمار تا سال 

ديجیتال ، نسل آلفا گفته می شود. اين نسل به عنوان نخستین نسلی شناخته می شود که برای تمام عمر خود از ارتباطات و رسانه های 2025

استفاده خواهند کرد. نسل آلفا از زمانی که چشم به جهان گشوده اند در اطراف خود به طور گسترده ای با فناوری های پیشرفته ای همچون 

 اينترنت، شبکه های اجتماعی، گوشی های هوشمند و دستیاران صوتی روبرو بوده اند. به همین دلیل برخی به اين نسل نام شهروندان ديجیتال

یک و داده اند. نسل آلفا از فناوری های نوظهور نیز بهره می برند. فناوری هايی همانند واقعیت افزوده، واقعیت مجازی، واقعیت ترکیبی، ربات

 (.1402هوش مصنوعی)دورقی و همکاران،

مانند صنايع ديگر در تلاش هوش مصنوعی تأثیرات زيادی روی صنايع گوناگون داشته است که يکی از آن ها آموزش است. صنعت آموزش 

است تا از مزايای هوش مصنوعی بهره مند شود. هدف اصلی توجه اين صنعت به هوش مصنوعی ارائه خدمات بهتر به آموزش گیرندگان 

است. روش های آموزشی که از هوش مصنوعی استفاده می کنند، باعث تجزيه و تحلیل بهتر قدرت يادگیری دانش آموزان می شود. هوش 
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مطالب جديد به دانش آموزان است و فرايند يادگیری را کارامدتر می کند و به   نوعی گزينه بسیار خوبی برای حل چالش های ياد دادنمص

 (.1402معلمان کمک می کند تا خدمات به روزتر، آگاهانه تر و شخصی سازی شده ای را به دانش آموزان ارائه دهند)بايزيدی و همکاران،

عنوان يک فناوری رو به رشد و پیشرفته، توانايی های فراوانی در شخصی سازی فرايند يادگیری در آموزش دارد. با استفاده هوش مصنوعی به 

از الگوريتم ها، داده ها و سیستم های هوشمند، می توان يک محیط آموزشی تعاملی و توصیه گر برای هر فرد فراهم نمود.  هوش مصنوعی 

 (.1402بر اساس نیازهای هر فرد، باعث بهبود عملکرد يادگیری و ارتقای کیفیت آموزش است)میر اشرفی،قادر به شخصی سازی آموزش 

 

 مبانی هوش مصنوعی، تعریف هوش مصنوعی

تا  2010، دو میلیارد نفر از سراسر جهان، جوان ترين نسل را تشکیل می دهند. به کودکان متولد شده بین سال های 2025بر طبق آمار تا سال 

، نسل آلفا گفته می شود. اين نسل به عنوان نخستین نسلی شناخته می شود که برای تمام عمر خود از ارتباطات و رسانه های ديجیتال 2025

استفاده خواهند کرد. نسل آلفا از زمانی که چشم به جهان گشوده اند در اطراف خود به طور گسترده ای با فناوری های پیشرفته ای همچون 

شبکه های اجتماعی، گوشی های هوشمند و دستیاران صوتی روبرو بوده اند. به همین دلیل برخی به اين نسل نام شهروندان ديجیتال اينترنت، 

یک و داده اند. نسل آلفا از فناوری های نوظهور نیز بهره می برند. فناوری هايی همانند واقعیت افزوده، واقعیت مجازی، واقعیت ترکیبی، ربات

 (.1402)دورقی و همکاران،هوش مصنوعی

 هوش مصنوعی شاخه ای از علوم کامپیوتر است که کامپیوترها را قادر می سازد تا قابلیت هوشمندانه انسان ها را نظیر ادراک، يادگیری، حل

یری، تطابق و پذيرش، مسائل هوشمند، استدلال و ... را داشته باشد. هوش مصنوعی چندين قابلیت قابل توجه دارد، مانند ويژگی ادراک، يادگ

ها، علوم و فنون قديم  قابلیت استدلال و پاسخ دهی مناسب به رويدادها. هوش مصنوعی را بايد عرصه پهناور تلاقی و ملاقات بسیاری از دانش

وژی نشان گرفت و جديد دانست. ريشه ها و ايده های اصلی آن را بايد در فلسفه، زبان شناسی، رياضیات، روان شناسی، نورولوژی و فیزيول

 و شاخه ها و فروع، و کاربردهای گونه گونه و فراوان آن را در علوم رايانه، علوم مهندسی، علوم زيست شناسی  و پزشکی، علوم ارتباطات و

تاری شبیه زمینه های بسیار ديگر. هوش مصنوعی را به عنوان کوشش هايی در پی ساختن رايانه های نظام مند )سخت افزار و نرم افزار( که رف

يک سیستم هوش مصنوعی به راستی نه مصنوعی است نه هوشمند بلکه دستگاهی است هدف گرا که  کنند. انسان داشته باشند، بیان می

 (.1399مسائل را به روش مصنوعی حل می کند. اين سیستم ها بر پايه دانش، تجربه و الگوهای استدلالی انسان به وجود آمده اند)مهرپارسا،

های شد، بیرون آمده و به يکی از حوزهای برای ساخت فیلم میی امروز هوش مصنوعی از موضوعی علمی تخیلی که تنها دستمايهدر دنیا

ها را پر اساسی و مهم در علوم دنیا بدل شده است. همان علمی که در گذشته تنها موضوعی برای صحبت بود، اکنون همه صفحات روزنامه

 (.1400های زندگی روزمره، نقش مهمی را بر عهده دارد)آقاجانی،کرده است و در همه عرصه

 درست عصبی يا رشته از میلیاردها سلول . مغز انسانبدانیم خوبی به انسانی را با هوش آن تا تفاوت است شايسته مصنوعی هوش شناخت برای

گیرد.  افزار انجامافزار يا نرمسخت تواند از طريقمی مغز انسان سازیاند. شبیهمتصل يکديگر به ایپیچیده صورت ها بهسلول و اين است شده

 هایتر از سیستمتر و گستردهبسیار پیچیده انسانی باشد. هوشمی و ساده مکانیکی مغز، کاری سازیشبیه است داده نشان اولیه تحقیقات

ايجاد ارتباط  توان انسانی ها را دارد. هوشمفهوم ، آفرينش و بکار بستن، رفتار، مقايسهمانند: استدلال ایجستهبر هایو توانمندی ای استرايانه

 ياد شده بتوانند توانمندهای که است هايیدستگاه ساخت در پی مصنوعی را دارد. هوش تازه هایسازیو نمونه ها و قیاسموضوع میان

 (.1398( را از خود بروز دهند)خوشنويس حسینی،آفرينی و مفهوم رفتار، مقايسه ،)استدلال
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فهمیدن گرفته شده است. در مباحث روزمره، از واژه هوش برای شرح    intellegereاز لغت لاتین به معنای   ”Intelligence“هوش يا 

 نحوه رفتار تنسان ها استفاده  بسیار زيادی می شود. مثلاً هنگامی که کسی نمره خوبی در درسی کسب می کند يا مطالب جديد را بسیار سريع

م هوش چیست، تعريف مناسبی ارائه نمی دهند. پیاژه، هوش فرا می گیرد، می گويند هوش بالايی دارد. اما اگر از همین گويندگان بپرسی

تعريف کرده است. کسلر مجموعه شايستگی های فرد در تفکر عاقلانه، رفتار منطقی و سودمند و « توانايی سازگاری با محیط» مصنوعی را 

ای هوش آن را می سنجند و باعث می اقدام مؤثر در سازش با محیط را هوش می داند. بینه می گويد، هوش آن چیزی است که آزمون ه

هوش » شود افراد عقب مانده ذهنی از افراد طبیعی و باهوش متمايز شوند. بالاخره ثرندايک برای اولین بار از يک هوش متفاوت به نام 

 (.1403ياد کرد. او معتقد است هوش اجتماعی يعنی کنار آمدن با مردم)بقائی و همکاران،« اجتماعی

، هنر ساخت ماشین هايی که کارهايی را انجام می دهند که آن (Acting humanly)وعی چیست؟ مانند انسان عمل کردنفلسفه هوش مصن

می دهد. کارها توسط انسان با فکر کردن انجام می شوند. مطالعه برای ساخت کامپیوترها برای انجام کارهايی که فعلاً انسان آنها را بهتر انجام 

: تلاش جديد و هیجان انگیز برای ساخت ماشین هايی متفکر و با حس کامل. خودکارسازی (Thinking humanly)مانند انسان فکر کردن

: مطالعه (Think rationally)فعالیت های مرتبط با تفکر انسان، فعالیت هايی مثل تصمیم گیری، حل مسئله، يادگیری. عاقلانه فکر کردن

محاسباتی)منطق گرايی(. مطالعه محاسباتی که منجر به درک و استدلال می شود. عاقلانه عمل توانايی های ذهنی از طريق مدل های 

طوری عمل کند که بهترين نتیجه را ارائه دهد. هوش محاسباتی، مطالعه طراحی عامل های هوشمند  :(Act rationally)کردن

 .(Russell& Norvig,2020)است

فی شده است که سعی می کند روش هايی را که انسان برای حل مسائل خود از آنها بهره می هوش مصنوعی به عنوان شاخه ای از علم معر

گیرد، شبیه سازی کند. متخصصان هوش مصنوعی سعی می کنند به ماشین ياد بدهند مثل انسان عمل کند. اصطلاح هوش به عنوان صلاحیت 

ش نظام مند انسانی که ممکن است هدفهای حل مسئله را به انجام يا قابلیت در حل مسئله تعريف می شود و مصنوعی يعنی هر گونه رو

 (.1403برساند)بقايی و همکاران،

در اولین کنفرانس دانشگاهی به کار گرفت که درباره اين موضوع  1991را نخستین مرتبه جان مک کارتی در سال  "هوش مصنوعی"واژه 

چنان که می توانیم "دورتر بحث و بررسی شده است. ونیوار بوش در گزارش  برگزار کرد. توانايی تفکر برای ماشین ها در گذشته های

ابزاری "در اين گزارش می نويسد:  1949ابداع سیستمی مکانیکی برای تقويت دانش و درک افراد را پیش بینی کرد. وی در سال  "بینديشیم

ه ها و ارتباطات خودرادر آن ذخیره کرده است به نحوی که به دلیل ابداع شده در آينده را تصور کنید ... که هر فردی تمامی کتاب ها، پروند

پنج  ."مکانیزه بودن می تواند با سرعت و انعطاف زياد مورد مشورت قرار گیرد. اين يک مکمل همراه مؤثر برای حافظه کاربر خواهد بود

انسانی و هوشمندانه مانند بازی شطرنج را مطرح کرد. قابلیت  سال بعد آلن تورينگ در مقاله ای ايده ماشین هايی با توانايی شبیه سازی رفتار

 (.1397ماشین های هوشمند در پردازش منطقی قابل انکار نیست، اما درباره توانايی انديشیدن ماشین ها اختلاف نظر بسیاری وجود دارد)خوئی،

) Summer Research Project on Artificial The  Dartmouthهوش مصنوعی را جان  مک کارتی در مقاله اش تحت عنوان  

Intelligence)  چنین تعريف می کند: بر اساس اصول تکنیکی هر جنبه از يادگیری يا هر ويژگی ديگری از هوش را می توان چنان دقیق

ه کردن از زبان های توصیف کرد، که ماشینی برای شبیه سازی آن ساخت. تلاش برای يافتن روشی برای وادار کردن ماشین ها به استفاد

)نويد   (McCarthy,1956:7)برنامه نويسی و استدلال های منطقی برای حل مشکلاتی که اکنون به دوش انسان ها است، موفق خواهد شد

 (.1401و کام بخش،
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ان تفکر انسانی می شناسیم هوش مصنوعی در واقع تکنولوژی است که به نحوی قابلیت تفکر دارد. البته اين قابلیت تفکر با چیزی که ما به عنو

تا حد زيادی تفاوت دارد، اما در حقیقت سعی دارد تا از آن تقلید کند. هوش مصنوعی به سیستم هايی اطلاق می شود که همانند انسان ها 

کر و استدلال است، فکر کنند، شبیه انسان ها عمل کنند، معقولانه تفکر کرده و معقولانه عمل کنند. دو تعريف اول مربوط به فرايندهای تف

در حالی که دو تعريف ديگر با رفتار سر و کار دارند. هوش مصنوعی شاخه ای از علوم رايانه است که هدف اصلی آن تولید ماشین های 

هوشمندی است که توانايی انجام وظايفی که نیازمند به هوش انسانی است را داشته باشد. سیستم های هوش مصنوعی از طريق شیوه هايی 

 (.1403مانند يادگیری ماشین و يا يادگیری عمیق می تواند استنباط و رفتار انسان را تقلید کرده و خدمات هوشمند ارائه دهد)آقورن لوئی،

ت چاسیگنول و همکاران در نظريه خود، هوش مصنوعی را به عنوان چهارچوب نظری راهنمای توسعه و استفاده از سامانه های رايانه ای با قابلی

انسان، به ويژه هوش و توانايی انجام وظايفی که به هوش انسانی نیاز دارند، از جمله درک بصری، تشخیص گفتار، تصمیم گیری و  های

 "هوشمند"ترجمه بین زبان ها تعريف می کنند. تعريف تیرو کارسنتی اين است که هوش مصنوعی شاخه است از علوم رايانه که ماشین ها ی

چیزی مانند مغز انسان ايجاد می کند. به عنوان مثال می توان به برنامه های رايانه ای) مانند سیستم عامل های برخط ( و را برای کار و واکنش 

 (.1400ماشین های رايانه ای )مانند ربات ها( اشاره کرد)ظفری و همکاران،

رد. با توجه به سطح کلی هوش مصنوعی، اين مفهوم هوش مصنوعی بسیار گسترده است و روش های طبقه بندی متعددی برای آن وجود دا

هوش را می توان به سه سطح تقسیم کرد: هوش مصنوعی ضعیف، هوش مصنوعی قوی، هوش مصنوعی فوق العاده. از بین سطوح کلی توسعه 

ی و هوش مصنوعی، انسان ها بر هوش مصنوعی ضعیف تسلط دارند، اما تسلط بر هوش مصنوعی قوی هنوز محقق نشده است)معصوم

 (.1403همکاران،

فناوری هوش مصنوعی، به عنوان يکی از علوم گسترده رايانه، دارای زيرشاخه ها و زيرمجموعه های متعددی در علوم است. مهمترين اين  

 شاخه ها که در سیستم های هوش مصنوعی مدرن مورد استفاده قرار می گیرند عبارتند از :

 
 سیستم های خبره(Systems Experts)  

 اتیکرب(Robotics)  

 يادگیری ماشین(Learning Machine)  

 شبکه عصبی Neural Network)) 

  منطق فازی يا منطق تشکیک(Fuzzy Logic)  

 پردازش زبان طبیعی((Natural language processing 

 اينترنت اشیا(Internet of Things)  

 تشخیص اشیا ( Object Detection) 

 بینايی ماشین( Computer Vision) 

 يادگیری عمیق (Deep Learning) 

 رايانش ابری (Cloud Computing)،(.1403)بندريان نژاد و همکاران 

 

 اهمیت هوش مصنوعی در آموزش
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امروزه هوش مصنوعی در بسیاری از علوم و صنايع کاربرد دارد و اين فناوری به علت امکان درک کردن، استدلال و همچنین يادگیری به 

زترين مباحث دنیای علم و تکنولوژی تبديل شده است. هوش مصنوعی در چند سال اخیر شاهد پیشرفت های خارق العاده يکی از هیجان انگی

ای بوده است و همین موضوع باعث شده که استفاده از اين فناوری در صنعت آموزش بیش از پیش مورد توجه دست اندرکاران قرار گیرد. 

تلفی است که می تواند شیوه يادگیری را تغییر دهد ولی اين تنها يادگیرنده ها نیستند که قادرند هرچند هوش مصنوعی دارای جنبه های مخ

از مزايای هوش مصنوعی بهره مند شوند بلکه اساتید نیز از اين علم مدرن استفاده های بسیاری می برند. پیش يبنی های اخیر ای اسکول 

درصد رشد همراه خواهد  47.5کاربردهای هوش مصنوعی در حوزه آموزش، با  2021نشان می دهد که تا سال  (eSchool News)نیوز

 (.1399بود)مهرپارسا،

هوش مصنوعی، همین حالا هم به مدارس و حوزه آموزش در اشکال مختلف وارد شده است. يادگیری علوم مختلف، در دهه های اخیر، اين 

ا ابزار هوشمند، فرايند های يادگیری را شناسايی و در حوزه هوش مصنوعی تسهیل را نشان می دهد که با تجزيه و تحلیل يادگیری می توان ب

کرد. آموزش و يادگیری، ظرفیت های فراوانی دارد؛ از جمله صرفه جويی در هزينه و زمان. همچنین با اين روش، می توان آموزش فردی را 

عی در آموزش، تولید محتوای هوشمند است؛ هوش مصنوعی و در کنار يادگیری مشارکتی تجربه کرد. از تأثیرات کاربرد هوش مصنو

آموزش با همراهی هم، تکنیک های جديد ايجاد می کنند؛ اين همراهی می تواند تمام چیزی باشد که برای اطمینان از دستیابی همه دانش 

رای يادگیری و خدمات آموزشی ارائه آموزان به موفقیت تحصیلی، لازم است. فناوری های اخیر هوش مصنوعی، گزينه های متعددی را ب

 می کند که می توان به مواردی از آن ها در زير اشاره کرد:

  استفاده از هوش مصنوعی، در تفسیر خودکار متون، از جمله تجزيه و تحلیل معنايی، ترجمه ها، تولید متون محتوايی آموزشی، و

  همچنین استفاده در شخصی سازی محتوی درسی

  توانند محتوای ديجیتالی با کیفیتی مشابه آنچه که خدمات مقاله نويسیروبات ها می AU  مختلف، می توانند ايجاد کنند، تولید

 کنند؛ اين فناوری در کلاس درس به کار گرفته شده است

 هوش مصنوعی از الگوريتم های داده کاوی، برای تشخیص و پیش بینی يادگیری و پیشرفت، تجزيه و تحلیل زيست عاطفی- 

 (.1402اجتماعی، پیش بینی های مالی و در نهايت، کشف تقلب استفاده می کند)سمیعی راد و شهرکی،

 تأثیر هوش مصنوعی بر صنعت آموزش از طریق محتوای هوشمند

 

. وقتی اصطلاح محتوای هوشمند يک موضوع بسیار محبوب در بین سازمان ها، مربیان و دانش آموزان است، زيرا يادگیری را آسان می کند

در مورد محتوای هوشمند صحبت می کنیم به انواع مختلف محتوای مجازی از جمله راهنمای ديجیتالی، کتاب های درسی، کنفرانس ويدئويی 

الی و سخنرانی ويدئويی اشاره می کنیم. ربات ها اکنون می توانند تجربه يادگیری را با ايجاد رابط های يادگیری قابل تنظیم و محتوای ديجیت

بل که برای دانش آموزان مقاطع مختلف )از ابتدايی تا متوسطه( کاربرد دارند، بهبود بخشند. آنها می توانند با تقسیم مطالب به بخش های قا

فهم، برجسته کردن مطالب مهم دروس، خلاصه نويسی نکات کلیدی و موارد ديگر، مطالب را به راحتی قابل فهم کنند. آنها حتی می توانند 

صوتی تصويری ايجاد کنند. به لطف اين موضوع دانش آموزان می توانند به راحتی به همه اين مطالب دسترسی پیدا کنند، خیلی  محتوای

 (.1402سريعتر ياد بگیرند و به اهداف تحصیلی خود برسند)خاتمی عقداء،

ست. ايجاد رغبت و انگیزه در محصلین و ارتقای سطح هوش مصنوعی کلیه امور مرتبط به آموختن و پروراندن افراد را تحت تأثیر قرار داده ا

علمی آن ها از فوايد اصلی هوش مصنوعی در اين دسته می باشد. از طرف ديگر، کاهش حجم کاری معلمین و استادان در کنار بهبود کیفیت 

در اين دسته می نوان به موارد تدريس، از ديگر اثرات هوش مصنوعی در دسته آموزش/يادگیری است. از جمله کارکردهای هوش مصنوعی 

 زير اشاره کرد:
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 ايجاد بستر يادگیری بدون محدوديت های زمانی و مکانی 

 شخصی سازی و ارائه آموزش تطبیق پذير 

 افزايش جذابیت آموزش 

 ،(.1402شناسايی افراد دارای اختلالات يادگیری و آموزش به آن ها)بختی 

 معلم براى آسان ساختن يادگیرى طرح ريزى میکند و بین او و يک يا چند يادگیرنده بهبه طورکلی ياددهی )آموزش( فعالیتى است که 

يابد. با مديريت مواد درسی )تعیین مدت زمان مناسب برای مطالعه هر درس توسط هر فراگیر(، استفاده از  صورت کنش متقابل جريان می

ارتباط و تعامل فراگیران، ايجاد محیط های رقابتی در جهت افزايش  انیمیشن، گرافیک و شبیه سازی های کامپیوتری در تدريس، افزايش

انگیزه و کاهش تنش فراگیران )و به کارگیری مواد درسی تکمیلی( تکالیف و مباحث تکمیلی می توان سرعت و کیفیت يادگیری را افزايش 

که هوش مصنوعی و يادگیری ماشینی جايگاهی جدايی و مشکلات يادگیری را کاهش داد . در آينده نه چندان دور، می توان انتظار داشت 

ناپذير در عرصه آموزشی داشته باشد. کاربردهای هوش مصنوعی در آموزش، مزايای خود را در طیف گسترده ای از زمینه های آموزشی 

 (.1402مکاران،اثبات کرده است و بايد ديد که چگونه اين فناوری، نتايج يادگیری را برای همه تقويت می کند)محمدی و ه

 

 تاریخچه و تکامل هوش مصنوعی

 

اين که جهان چقدر سريع تغییر کرده است، با اين که تکنولوژی کامپیوتری حتی کاملاً جديد امروز، چقدر قديمی است، روشن می شود. 

ه اصلی رايانه ها کارت های آجرهای بزرگی با نمايشگرهای سبز رنگ کوچک بودند. دو دهه قبل از آن، حافظ 90تلفن های همراه در دهه 

 .پانچ بود

توان فراموش ها به سرعت تکامل يافتند و به بخشی جدايی ناپذير از زندگی روزمره ما تبديل شدند که به راحتی میدر مدت کوتاهی، رايانه

تنها حدود هشت دهه پیش کرد که اين فناوری چقدر جديد است. همانطور که جدول زمانی نشان می دهد، اولین کامپیوترهای ديجیتال 

 اختراع شدند.

 

هايی به اندازه انسان هوشمند بسازند. جدول زمانی بعدی اند تا ماشیناز روزهای اولیه اين تاريخ، برخی از دانشمندان کامپیوتر تلاش کرده

 .يی هايی داشتندقابل توجه را نشان می دهد و توصیف می کند که آنها چه توانا )AI (برخی از سیستم های هوش مصنوعی

ساخته شد و يک موش کنترل از راه دور  1950اولین سیستمی که به آن اشاره می کنم تسئوس است. اين ماشین توسط کلود شانون در سال 

را در هفت دهه، توانايی های هوش مصنوعی راه درازی  .  بود که توانست راه خود را از هزارتو پیدا کند و مسیر خود را به خاطر بسپارد

 .),2022Roser(پیموده است
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يک زبان رسمی را برای استدلال منطقی توصیف کرد. نقطه عطف بعدی در تاريخ هوش  1847جورج بول اولین کسی بود که در سال 

بود، زمانی که آلن ام. تورينگ ماشین تورينگ را توصیف کرد. وارن مک کالوچ و والتر پیتس مدل نورون های  1936مصنوعی در سال 

بود که جی نويمان و او. مورگنسترن تئوری تصمیم را تعیین کردند که چارچوبی  1944ايجاد کردند و در سال  1943مصنوعی را در سال 

دونالد هب يک قانون تغییر ارزش برای اتصالات نورون های  1949کامل و رسمی برای تعیین اولويت های عامل ها ارائه کرد. در سال 

ايجاد  1951فرصت يادگیری را فراهم می کند و ماروين مینسکی و دين ادموندز اولین کامپیوتر عصبی را در سال  مصنوعی ارائه کرد که

متولد شد. زمانی که جان مک کارتی برای اولین بار اين اصطلاح را تعريف کرد. اين اولین  1956در تابستان  )AI (کردند. هوش مصنوعی

ا به خود جلب کرد و در کنفرانسی در دارتموث مورد بحث قرار گرفت. سال بعد، اولین حل کننده بار بود که اين موضوع توجه محققان ر

را برای ايجاد نرم افزار  LISP مسائل عمومی مورد آزمايش قرار گرفت و يک سال بعد، مک کارتی به عنوان پدر هوش مصنوعی، زبان

 (. LanyiBenko &  ,2009)روزه هنوز به طور مرتب استفاده می شودکه مخفف پردازش لیست است، ام Lisp .هوش مصنوعی اعلام کرد

اصطلاح هوش مصنوعی برای اولین بار توسط جان مک کارتی )که از آن به عنوان پدر علم و دانش تولید ماشین های هوشمند ياد می شود( 

است. با اين عنوان می توان به هويت  (lisp) انگلیسیاستفاده شد. وی مخترع يکی از زبان های برنامه نويسی هوش مصنوعی به نام لیسپ به 

رفتارهای هوشمندانه يک ابزار مصنوعی پی برد. )ساخته دست بشر، غیرطبیعی، مصنوعی( حال آنکه هوش مصنوعی به عنوان يک اصطلاح 

  ”Strong and Weak AI“ اصطلاح ست. از ا عمومی پذيرفته شده که شامل محاسبات هوشمندانه و ترکیبی )مرکب از مواد مصنوعی(

 (.1402می توان تا حدودی برای معرفی رده بندی سامانه ها استفاده کرد)داداش پور و دهقانپور،

میلادی، به  1940با اين که تعیین تاريخ دقیق پیدايش هوش مصنوعی دشوار است اما ريشه های هوش مصنوعی را احتمالا می توان به دهه 

داستان کوتاه خود را به نام  "ايزاک آسیموف "ست و جو کرد. زمانی که نويسنده علمی تخیلی آمريکايی میلادی، ج 1942ويژه در سال 

Runaround  منتشر کرد. آثار آسیموف نسل هايی از دانشمندان در حوزه رباتیک، هوش مصنوعی و علوم کامپیوتر و بسیاری ديگر الهام

( را تأسیس MIT که در ادامه همراه با ديگران )بعدها آزمايشگاه هوش مصنوعی  "کیماروين مینس "بخشید. از جمله دانشمند آمريکايی 

 (.1402کرد)حاجی وند و همکاران،

متولد شد. شرکت کنندگان آلن نیول )دانشگاه  1956حوزه پژوهش در زمینه هوش مصنوعی در يک کارگاه آموزشی در کالج دارتموت در سال 

گاه کارنگی ملون(، جان مک کارتی )مؤسسه فناوری ماساچوست(، ماروين منسکی )مؤسسه فناوری ماساچوست( کارنگی ملون(، هربرت سیمون )دانش

شتند که و آرتور ساموئل )آی بی ام( از بنیان گذاران و رهبران پژوهش در زمینه هوش مصنوعی شدند. آنها به همراه دانشجويان شان برنامه هايی نو

ف می کردند، رايانه ها استراتژی های بردِ بازی چکرز را فرا می گرفتند، سوالاتی در جبر حل می کردند، قضیه توصی« شگفت آور» مطبوعات آن را 

میلادی  وزارت دفاع آمريکا سرمايه گذاری های سنگینی در حوزه  1960های منطقی اثبات می کردند، و انگلیسی صحبت می کند. در اواسط دهه 

انجام می داد، در آن دهه آزمايشگاه های فراوانی در سراسر جهان تأسیس شد بنیان گذاران هوش مصنوعی در مورد پژوهش در زمینه هوش مصنوعی 
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«. ماشین ها ظرف بیست سال قادر به انجام هر کاری هستند که يک انسان می تواند انجام دهد» آينده خوش بین بودند: هربرت سیمون پیش بینی کرد 

 (.1402)داداش پور و دهقانپور،.»ر طی يک نسل ... مسئله هوش مصنوعی اساسا حل خواهد شدد» ماروين مینسکی، نوشت: 

 

 سه شکست در حوزه هوش مصنوعی 
 

، همراه با گزارش جیمز 1973سال سه شکست بزرگ را تجربه کرد. اولین مورد در سال  60توسعه هوش مصنوعی هرگز ساده نبود و در طول 

های تحقیقات عنوان حوزهرا به مرکزی ها و سیستم عصبی، ربات خودکار اين گزارش مفهوم  .منتشر شد، رخ دادلايت هیل که در انگلستان 

ارزش داشت، اما  سیستم عصبی مرکزی قرار داد و نتايج زير را به دست آورد: تحقیقات روی خودکار و بنیادی هوش مصنوعی مورد بحث

و بنابراين بايد لغو شود. در واقع، هوش  -توسعه ناامیدکننده بود. و تحقیق روی ربات هیچ ارزشی نداشت، و توسعه يک ناامیدی تماشايی بود 

 .(Pan,2016) مصنوعی در زمان انتشار اين گزارش هنوز در مراحل اولیه بود

المللی ژاپن ، وزارت تجارت و صنعت بین1982در سال  . ژاپن بود ناموفق يک کامپیوتر هوشمند توسطدومین شکست مربوط به توسعه 

ژه نسل پنجم رايانه را به امید ايجاد چیزی با توانايی استنتاج و پردازش دانش آغاز کرد. هدف از اين پروژه ساخت يک ماشین استنتاج پرو

، اين 1992میلیارد گروه اطلاعاتی بود تا توانايی شنیدن و گفتار را توسعه دهد. تا سال  1واحد پردازشی با قابلیت ترکیب  1000موازی با 

دهد هايی را ارائه داد که نشان میمیلیون دلار هزينه کرده بود، بدون هیچ پیشرفتی در مشکلات کلیدی فناوری. اين شکست بینش 850پروژه 

 افزار برای پشتیبانی از عملیات استفاده شود)همان(.افزار هدايت شود و از سختتوسعه هوش مصنوعی بايد در درجه اول توسط نوآوری و نرم

 بسازد (Cyc) رخ داد، زمانی که دانشگاه استنفورد تلاش کرد تا به صورت دستی يک دايره المعارف دانش 1984در سال  سومین شکست

حجم قابل توجهی از داده ها  Cyc که شامل تمام دانش عقل سلیم انسانی بود. انتظار دستیابی به قابلیت استنتاجی در سطح انسانی بود. اگرچه

وردار بودند. از قدرت بیشتری برخ کلان داده ها قابلیت های اينترنت و به دلیل ظهور موتور جستجو، ده بود، اماو دانش را در خود گنجان

،  (DBpedia شروع به کاهش کرد و علی رغم توانايی آن در پیوند به پايگاه های دانش خارجی مانند 1990تا پايان دهه  Cyc توسعه

Freebaseکاهش آن تا نقطه ای فراتر از بازيابی ادامه يافت. درس اين بود که  سیا( آژانس اطلاعات مرکزی و کتاب اطلاعات جهانی

 در عوض، دانش بايد به طور خودکار از محیط کسب شود)همان(.يادگیری حجم عظیمی از دانش از صادرات انسانی غیرممکن است. 

در دانشگاه دارتموث برگزار شد. اين رويداد ده هفته ای که توسط پروفسور مشهور جان  1956های تاريخ در سال ترين کنفرانسيکی از مهم

کنفرانس رخ داد که پروفسور مک کارتی اصطلاح  بود. لحظه مهمی در اين« مکانیسم های مغز در رفتار»مک کارتی برگزار شد، با عنوان 

 (Nilgün,2023.) را معرفی کرد« هوش مصنوعی»

 مک کولوچ و والتر پیتر: ارايه مدل نرون مصنوعی بیتی)دوحالته( قابل يادگیری به منظور محاسبه هر تابع 1943

 ارائه نمود. "محاسبات ماشینی و هوشمند "الن تورينگ اولین بار ديد کاملی از هوش مصنوعی را تحت عنوان  1950

 هینسکی و ادموندز اولین کامپیوتر شبکه عصبی را طراحی کردند. 1951 

آرتور سامويل برنامه ای ساخت که ياد می گرفت بهتر از نويسنده اش بازی کند، در نتیجه اين تصور را که کامپیوتر فقط کاری را  1952 

 قض می کردانجام می دهد که به آن گفته شود ن

 نشست کارگروهی دورتموند: انتخاب نام هوش مصنوعی.  1956

 را ساخت که قضايا را با اصل موضوعات مشخص ثابت می کرد ChatGPTهربرت جلونتر: برنامه  1959

 جان مک کارتی: تعريف زبان لیسپ که بهترين زبان هوش مصنوعی شد 1958

 رالگری فرم بسته.جیمز اسلاگل: برنامه حل مسائل انتگ 1958-1973

 کند شدن مسیر تحقیقاتی هوش مصنوعی 1973-1966 

https://www.sciencedirect.com/topics/computer-science/automaton
https://www.sciencedirect.com/topics/computer-science/automaton
https://www.sciencedirect.com/topics/computer-science/automaton
https://www.sciencedirect.com/topics/medicine-and-dentistry/central-nervous-system
https://www.sciencedirect.com/topics/medicine-and-dentistry/central-nervous-system
https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/japan
https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/japan
https://www.sciencedirect.com/topics/psychology/big-data
https://www.sciencedirect.com/topics/psychology/big-data
https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/central-intelligence-agency
https://www.sciencedirect.com/topics/social-sciences/central-intelligence-agency
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 سیستم های مبتنی بر دانش. 1969-1979

 تا کنون: تبديل هوش مصنوعی به يک صنعت. 1980 

 تاکنون: برگشت به شبکه های عصبی 1986 

 تاکنون: هوش مصنوعی به علم تبديل می شود 1987

 .(Russell& Norvig,2020)تاکنون: ظهور عامل های هوشمند 1995

پیشرفت های مهمی طی شصت سال گذشته در زمینه هوش مصنوعی در حوزه الگوريتم های جستجو، الگوريتم های يادگیری ماشین و 

يکپارچه سازی تحلیل های آماری حاصل شده است. برخی از پیشرفت های هوش مصنوعی نیز در زمینه هايی مانند تحلیل بازار و تصمیم 

ی بازاريابی دور از کانون توجه عمومی است، تأثیر پیشرفت های هوش مصنوعی در اين زمینه ها انکارناپذير است. هوش مصنوعی سازی ها

نیز مانند تمامی زمینه های ديگر منتقدانی دارد. هوش مصنوعی ممکن است به تفکر يا هوشمندی ماشین هايی مانند کامپیوترها اطلاق شود. 

» يا چنان که آلن تورينگ طرح کرده است « آيا می تواند چنین باشد؟» ين پرسش هوش مصنوعی اين تأمل است کهبه لحاظ فلسفی مهمتر

آيا آنها واقعاً «با توجه به اينکه کامپیوترها در ظاهر هوشمندانه رفتار می کنند اين سئوال مطرح می شود که « آيا ماشین ها میتوانند فکر کنند؟

ی با تمام توانمندی های بالقوه و رو به گسترش آن هنوز نمی تواند از آزمون تورينگ با موفقیت گذر کند. هوش مصنوع» فکر می کنند؟

ند سیستم های خبره بسیار ارتقا يافته اند، اما هنوز مانند انسان های خبره کارآيی ندارند. اگر چه نرم افزارهای هوش مصنوعی طراحی شده ا

انسان ها غلبه کنند، اما هنوز اين نرم افزارها نمی توانند در بازی های بدون پايان تعیین شده همانند انسان  که می توانند در بعضی بازی ها بر

ها کارآيی داشته باشند. در اين زمینه عدم تحقق خوش بینی های کوتاه مدت اولیه درباره هوش مصنوعی به علت عدم تمرکز کافی روی 

 (.1397مطالعات پايه و بنیادين است)خوئی،

يک استاد دانشگاه در آمريکا، نوعی برنامه هوش مصنوعی برای پیش برد امور آموزشی خود ابداع کرد که می توانست به  2016در سال 

با پرسش های افراد پاسخ دهد، تکالیف شان را به آنها يادآوری کند و مقالات و نوشته هايشان را امتیاز بدهد. دانش آموزان از طريق ايمیل 

تیار آموزشی ارتباط برقرار می نمودند و سؤالات خود را از او می پرسیدند، ولی هرگز تصور نمی کردند که اين فقط يک برنامه رايانه اين دس

 (.1402ای است و نه يک انسان واقعی)بختی،

 

 نقش هوش مصنوعی در آموزش مدرن

 

نظام های آموزشی و دست اندر کاران و تصمیم سازان امر توسعه کیفیت آموزش و اثر بخشی نظام های آموزشی از مهم ترين دغدغه های 

در هر کشور می باشد. فناوری اطلاعات و ارتباطات اين ادعا و بلکه توانمندی را دارد که طی يک برنامه ی مدون و با تغییر در ساختار و 

ی را با نیازهای جامعه هماهنگ و همسو کند و در روش های آموزش، از هزينه ها بکاهد، کیفیت را افزايش دهد و محصولات نظام آموزش

جهت کاربردی کردن آموزش گام بردارد. بهره گیـری از تجهیـزات و فنـاوری هـای نوين آموزشی و تربیتی در راستای اهداف آموزش 

ن نمودی از فناوری های وپرورش در سند تحول بنیادين آموزش وپرورش مورد توجه قرار گرفته است. استفاده از هوش مصنوعی به عنوا

 (.1403نوين در آموزش شايسته توجه می باشد)مختاری و رضوانی،

تأثیرات کاربرد هوش مصنوعی در آموزش، با معلمان و سنجش وضعیت تحصیلی به صورت هوشمند محقق شده است، هوش مصنوعی 

هم برای مدارس و هم برای موسسات آموزشی  تحولات شگفت انگیزی در بخش آموزش ايجاد کرده است که هم برای دانش آموزان و

مفید است هوش مصنوعی اکنون بخشی از زندگی عادی ما شده است. ما توسط اين فناوری از سیستم های پارک خودکار، سنسورهای 

ت دارند نیازی هوشمند برای گرفتن عکس های ديدنی و کمک شخصی احاطه شده ايم. امروزه دانش آموزان تا زمانی که کامپیوتر و اينترن
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به شرکت در کلاس های حضوری برای درس خواندن ندارند و تحول در نظام آموزش با معلمان آنلاين و سنجش وضعیت تحصیلی رقم 

خورده است. هوش مصنوعی همچنین امکان اتوماسیون وظايف اداری را فراهم می کند و به موسسات اجازه می دهد زمان مورد نیاز برای 

 (.1402دشوار را به حداقل برسانند تا مربیان بتوانند زمان بیشتری را با دانش آموزان بگذرانند)خدادای و همکاران،انجام کارهای 

در اين میان، يکی از مؤثرترين روش ها، استفاده از تکنیکهای مبتنی بر هوش مصنوعی است که کیفیت زندگی اين دانش آموزان را بهبود 

است. سیستمهای خبره از قديمی ترين زيرمجموعه های هوش مصنوعی هستند  "سیستم های خبره"تفاده از يکی از اين روشها اس .می بخشد

که از مصداق های آنها در حوزه آموزش می توان به ارائه مشاوره به داوطلبان کنکور در انتخاب رشته اشاره کرد. از سیستم های خبره در 

 (.1403ان و رياضی نیز می توان بهره گرفت)بقايی و همکاران،تشخیص اختلالات يادگیری مربوط به يادگیری زب

 "از شاخه های ديگر هوش مصنوعی، سیستم های آموزشی هوشمند مبتنی بر وب هستند که می توان از آنها در آموزش به دانش آموزان 

و فلج امکان داد با ذهن شان دستخط هايی بهره گرفت. بررسی های جديد نشان می دهد، می توان با هوش مصنوعی به افراد معلول  "اتُیسم

کاملا شخصی خلق کنند. محققان بر اين باورند که در آينده نزديک می توان از اين روش برای شبیه سازی دقیق مسیر حرکت فرضی دست 

ر می رود ابداع اين فناوری، های افراد معلول استفاده کرد و حتی دستخط خاص آن ها را نیز با استفاده از هوش مصنوعی بازسازی کرد. انتظا

 زندگی بسیاری از افراد فلج را که برای برقراری ارتباط با ديگران مشکلات بسیار زيادی دارند، تا حد زيادی تغییر دهد)همان(.

لاش هوش مصنوعی تأثیرات زيادی روی صنايع گوناگون داشته است که يکی از آن ها آموزش است. صنعت آموزش مانند صنايع ديگر در ت

است تا از مزايای هوش مصنوعی بهره مند شود. هدف اصلی توجه اين صنعت به هوش مصنوعی ارائه خدمات بهتر به آموزش گیرندگان 

است. روش های آموزشی که از هوش مصنوعی استفاده می کنند، باعث تجزيه و تحلیل بهتر قدرت يادگیری دانش آموزان می شود. هوش 

زان يادگیری دانش آموزان بر اساس تفاوت يادگیری شان مشخص شود. هوش مصنوعی فرايند يادگیری را مصنوعی کمک می کند تا می

کارآمدتر می کند و به معلمان کمک می کند تا خدمات به روزتر، آگاهانه تر و شخصی سازی شده ای را به دانش آموزان ارائه دهند. 

آموزان و معلمان هر دو از مزايای آن بهره مند می شوند)بايزيدی و  کاربردهای هوش مصنوعی در صنعت بی شمار هستند و دانش

 (.1402همکاران،

همان طور که در دوران هوش مصنوعی پیش می رويم، نقش ما به عنوان مربی در پرورش خلاقیت و نوآوری در دانش آموزان مان مهم تر 

به طور سنتی خودشان انجام می دهند، با آزاد کردن ظرفیت فکری می شود. هوش مصنوعی وعده می دهد کارهای متعددی  را که انسان ها 

ما و تمرکز بیشتر به سمت نوآوری های پیش رو، خودکار کند. دانش آموزان ما به توانايی عملی کردن ايده ها، به چالش کشیدن آن ها و 

انش آموزان مان را برای زندگی در آينده ای به سرعت تکرار ايده های تولید شده توسط هوش مصنوعی نیاز دارند. با پرورش اين مهارت ها د

 (. 1402در حال تحول مجهز می کنیم)عبداللهی،

وجود دارد. يعنی ايفای نقش معلم  از ديدگاه برنامه های کاربردی آموزشی، چندين نقش برای هوش مصنوعی در آموزش و پرورش

نمايان شده است)شیخ  2شکل و مشاور سیاست گذار ی، همانگونه که در   هوشمند ،پشتیبان هوشمند، ابزار يا دستیار يادگیری هوشمند

 (.1400شعاعی،
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 چارچوبی برای نقش هوش مصنوعی در آموزش و پرورش: 2شکل 

الف) روباتهای آموزگار: هدف برنامه های آموزشی جديد  :به نمونه هايی از کاربرد هوش مصنوعی در آموزش و يادگیری می پردازيم

درگیر کردن، تشويق و فعال کردن کودکان است. روبات آموزگار يکی از جديدترين موارد استفاده از هوش مصنوعی در آموزش است. در 

برای آموزش رياضی به کودکان  "اوُبُات "برای آموزش زبان و از روباتی به نام  "ايلیاس"دبستانی در فنالند، از روبات آموزگاری به نام 

کلاس درس در ايالات متحده کار می کند. هدف اصلی  12هم اکنون در  "تیگا "استفاده می کنند. همچنین، روبات قصه گويی موسوم به 

هارت های سخن از حضور اين روبات در کلاس درس، تشويق کودکان به يادگیری سريعتر، افزايش مهارت های زبان آموزی و افزايش م

 (. 1403گفتن است. اين روبات می تواند به کودکان کمک کند بر اعتماد به نفس خود بیفزايند)بقايی و همکاران،

هوش مصنوعی و فناوری های نوين آموزشی به عنوان دو عامل اساسی و پررنگ در تحولات جهانی امروز، تأثیری ژرف و بسیار گسترده بر 

جهان مدرن داشته اند. اين دو عامل، نه تنها به منظور بهبود مهارت ها و دانش افراد، بلکه برای بهبود فرايندهای  تعلیم و تربیت انسان های

آموزشی و افزايش کیفیت آموزش و پرورش به کار می روند. تطورهای تکنولوژی بی سابقه در زمینه های هوش مصنوعی، واقعیت افزوده، 

ی های مشابه، زمینه را برای انقلابی در نظام آموزشی فراهم آورده اند. اين موضوع از اهمیت چندگانه چشم اندازهای مجازی و ساير فناور

 ای برخوردار است. از طرف يکی، اين پديده های نوين به نحوی منظور و مقصود همه جانبه از تعلیم و تربیت را متحول ساخته اند. از زاويه

ايش بازدهی و کارآمدی فرايندهای آموزشی و پرورشی بی قول است. فناوری های نوين آموزشی از ديگر، تأثیر اين فناوری ها بر روی افز

 جمله واقعیت افزوده، واقعیت مجازی، نمايشگرهای هوشمند و ... به مخاطبان اين امکان را می دهند که در فضای مجازی تعامل بیشتری داشته

ين فناوری ها قادرند آموزش را جذاب تر و جذاب تر کنند و به واقعیت های مجازی و لمسی باشند و تجربه آموزشی متفاوتی را تجربه کنند. ا

نزديک تر بکنند. هنگامی که هوش مصنوعی و فناوری های نوين آموزشی ترکیب شوند، امکانات زيادی برای بهبود فرايندهای آموزشی و 

به ارائه سیستم های هوشمند توصیه گر، تولید محتوای آموزشی شخصی سازی تعلیم و تربیت ارائه می شود. از جمله اين امکانات می توان  

 (.1403شده، ارزيابی عملکرد فراگیران و پیش بینی نیازهای  آموزشی آينده اشاره کرد)حنیفه زاده نودهی،

فته ای از يادگیری شخصی يکی از روش های مهم کاربرد هوش مصنوعی در آموزش، از مهد کودک تا دانشگاه، در به کارگیری سطوح پیشر

ها سازی شده است. برخی از آنها در حال حاضر با رشد تعداد برنامه ها، بازی ها و نرم افزارهای يادگیری انطباقی عملی شده اند.اين سیستم 

دا نکرده است را به نیازهای دانش آموزان پاسخ می دهند، بر موضوعاتی خاص تأکید می کنند، مباحثی که دانش آموزان بر آنها تسلط پی

تکرار می کنند و به دانش آموز کمک می کنند با سرعت خودش جلو برود. اين نوع آموزش شخصی سازی شده می تواند يک سولوشن 

ماشین محور باشد که به دانش آموزان در سطوح مختلف کمک می کند با هم در يک کلاس کار کنند و به معلم در تسهیل آموزش کمک 
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ن دانش آموزان نیاز به کمک داشته باشند، کمک می کند. يادگیری انطباقی همچنین تأثیر بسزايی بر يادگیری در سطح می کند و هر زما

 (.1402کشور دارد، چرا که برنامه های هوش مصنوعی روز به روز در حال پیشرفت و گسترش است)بختی،

شوند، درحالی ها نشان داده میکنند که اغلب در فیلماحساسی فکر میهای بیخیلی از افراد هنوز هم با شنیدن واژه هوش مصنوعی به ربات

تواند در انجام بسیاری از کارها به ما ياری برساند. ای بسیار کاربردی است که قابلیت تفکر دارد و میکه هوش مصنوعی درواقع تکنولوژی

تی يکی از پیجیکند تا از ذهن ما تقلید کند. چتتلاش میالبته قابلیت تفکر هوش مصنوعی با انسان متفاوت است و درحقیقت بیشتر 

تر تر و سريعتوانیم بسیاری از کارهای روزمره خود را راحتکند و ما با استفاده از آن میهايی هست که با هوش مصنوعی کار مینوآوری

هايی استفاده ز هوش مصنوعی برای نوشتن پاسخ به پرسشرونمايی شد و اين ابزار اساسا ا 2022تی در نوامبر سال پیجیانجام دهیم. از چت

تی استفاده کنیم، عرصه آموزش و پیجیتوانیم از آن از چتهايی که میشوند. يکی از عرصهکند که شامل موضوعات متعددی میمی

تر کردن کلاس و ارائه رای جذابهايی بهای آموزشی گرفته تا طراحی فعالیتريزی و نوشتن شرح دقیق دورهيادگیری است. از برنامه

  . هايی نوين برای تدريسايده

 استفاده از ChatGPT .برای آمادگی شروع برای کلاس 

 استفاده از ChatGPT .به عنوان دستیار آموزشی 

 استفاده از ChatGPT .در ارزشیابی 

 استفاده از ChatGPT .برای ايجاد ابزارهای کمک آموزشی 

 استفاده از ChatGPT  (.1402انجام فعالیت های کلاس)استن اسکرابوت،برای 

ده معلمان می توانند نحوه کار با چت جی پی تی را به دانش آموزان آموزش دهند تا آن ها بتوانند برای حل تکالیف خود از اين فناوری استفا

البته لازم به ذکر است که اين کار نبايد  می تواند بسیاری از مفاهیم را ساده سازی کند و به سؤالات زيادی پاسخ دهد. ChatGPT کنند. 

برای تسهیل ارتباط با والدين استفاده  ChatGPT حالت تقلب پیدا کند. بلکه می توان به عنوان راهنما از آن استفاده کرد. معلمان می توانند از 

رويدادهای آينده پاسخ دهد. همچنین می می تواند به سؤالات متداول درباره تکالیف، خط مشی های کلاس درس و يا  ChatGPT کنند.. 

ا تواند گزارش تحصیلی دانش آموزان را به خانواده ها ارائه دهد، منابعی را برای استفاده در خانه معرفی کند، و نشست والدين و معلمان ر

 (.1402برنامه ريزی کند)دورقی و همکاران،

و مواد آموزشی شان که می تواند دانش آموز را درباره موضوعی خاص گیج معلمان ممکن است همیشه از نقايص موجود در ارائه های خود 

يک ارائه دهنده آموزش آنلاين انبوه است که اين راه حل  Courseraکند، آگاه نباشند. هوش مصنوعی برای حل اين مشکل، راه حل دارد. 

مون يا تکلیف می دهند، سیستم به معلم اخطار می دهد و برای را عملی کرده است. وقتی تعداد زيادی از دانش آموزان پاسخ اشتباه به يک آز

دانش آموزان يک پیام سفارشی می فرستد که نکات مربوط به پاسخ صحیح را می دهد. اين نوع سیستم به پر کردن شکاف هايی که می 

مفهومی مشترکی بسازند. به جای آنکه  تواند در دوره آموزشی وجود داشته باشد، کمک می کند و کمک می کند تا همه دانش آموزان پايه

دانش آموز منتظر بازخورد استاد باشد، می توانند بازخورد فوری بگیرند که به آنها کمک می کند تا يک مفهوم را درک کرده و يادشان 

 (.1402بماند چطور بايد به پاسخ صحیح رسید)بختی،

 

 نتیجه گیری

عظیم ايجاد کرده است. از کلاس های هوشمند که با استفاده از الگوريتم های پیشرفته، هوش مصنوعی با ورود به حوزه آموزش، تحولی 

محتوای آموزشی را بر اساس نیازهای فردی دانش آموزان تنظیم می کنند تا يادگیری شخصی سازی شده که به هر دانش آموز امکان می 

کیفیت آموزش دارد. هوش مصنوعی می تواند نقاط ضعف و قوت  اين فناوری نقش مهمی در بهبود دهد با سرعت و سبک خود پیش برود،
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اين فناوری زندگی دانش آموزان را تغییر داده است. در  دانش آموزان را شناسايی کرده و برنامه های آموزشی متناسب با آن ها ارائه دهد.

حال حاضر آن ها می توانند با تجربه شخصی سازی شده ای که اين فناوری ارائه می دهد، پیشرفت خود را بهبود بخشند. آن ها همچنین می 

دسترسی  ه، سريعاً به سؤالات يا راه حل مسائل خودتوانند در هر زمان و مکانی، به صورت آنلاين آموزش ببینند و هنگام انجام تکالیف در خان

هوش مصنوعی، در حوزه همچنین، با کاهش حجم کاری معلمان و ارائه ابزارهای دقیق، به بهبود فرآيند يادگیری کمک می کند. پیدا کنند. 

 .آموزش و يادگیری ظرفیتهای فراوانی دارد؛ از جمله صرفه جويی در هزينه و زمان

 روش میتوان آموزش فردی را در کنار يادگیری مشارکتی تجربه کرد. به کارگیری سیستمهای هوش مصنوعی، همچنین با اين

 افقی تازه به روی دانشآموزان با نیازهای ويژه میگشايد. هوش مصنوعی در آموزش، به دلیل توانايی آن برای انطباق و ارائه برنامه

 بزار آموزشی موثر است. ابزارهای مبتنی بر هوش مصنوعی، همانند يکهای آموزشی سفارشی، در حال تبديل شدن به يک ا

 (.1402)سمیعی راد و شهرکی،ئه پیشنهادات متناسب کمک می کنندمعلم، به ارزيابی سطح فعلی درک فرد، شناسايی شکاف ها و ارا

با  ش آموزان به يادگیری را افزايش می دهد.در نهايت هوش مصنوعی با ايجاد محیط های يادگیری تعاملی  وجذاب، انگیزه و وعلاقه دان 

مصنوعی در فرآيند آموزش، انتظار می رود که تجربه آموزشی برای همه افراد بهبود يابد و آموزش به شکلی همگن و مؤثرتر ادغام هوش 

 ارائه شود.
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