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 چکیده : 

  رسانه و فناوری خانواده و مدرسه داشته است.    ان یبر تعامل مثبت م  یقابل توجه  ر یتاث  ریاخ  یهاها در دهه رسانه   شرفتی و پ  ی تکنولوژ  ع یسر  رشد

ها و جامع از چالش   ی دازانمقاله، ارائه چشم  نی. هدف ااثراتی خواهد داشت  خانواده و مدرسه  یاعضا  ان یم  یو آموزش  یبر ارتباط اجتماع

 .است تعاملات میان خانواده و مدرسه    یهافرصت

از    یناش  یاجتماع  یهاقرار گرفته و نقش تناقض   یمورد بررس  تالیجید  یدر فضا  یتیو مخاطرات امن  یفاصله نسل  شیبخش اول، بحران افزا  در

ها و امکانات مثبت پرداخته بخش دوم، به ارائه فرصت   در.ردیگیقرار م  ل یو تحل  ه ید تجزدر  تعاملات خانواده و مدرسه مور  ی رسانه و فناور

شده  پرداخته فرزندان  یآموزش ندیمشارکت بهتر در فرآ یبرا ن یوالد یهای توانمند شیارتباطات و افزا تی در تقو ی نقش تکنولوژ به  شده و 

 .است

به بررس  بخش و    یمشارکت  یها. پلتفرمپردازدیخانواده و مدرسه م  ن یب  یتحقق هماهنگ  ی برا  ی استفاده موثر از رسانه و فناور  یسوم مقاله 

  ، یانیبخش پا در.رندیگیقرار م یابیمورد ارز ط یدو مح نیا ن یب یتعاملات و هماهنگ شیکلان در افزا یبه عنوان ابزارها  یاجتماع یهاشبکه 

  ج ینتا  در پابان مقاله.  شودیپرداخته م  یتعاملات با رسانه و فناور  یسازنه یبه  یمشترک برا  یهایو توسعه استراتژ  تالیجید  تیترب  یبه معرف

و    قاتیتحق   نیکه ا  میدواری. امبیان می شود  یتعاملات خانواده و مدرسه با رسانه و فناور  نهی به  تیریمد  یبرا  یعمل  ی شنهادهایو پ  یبررس

 .کمک کند فناوری یایخانواده و مدرسه در دن ن یتعاملات مثبت ب ت یفیبه بهبود ک  شنهادات یپ
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 مقدمه و بیان مساله 
است. رسانه و    افته ی  رییتغ  یها، نحوه تعامل خانواده و مدرسه به شکل قابل توجهرسانه   شرفتی و پ  ی تکنولوژ  عیبا رشد سر  ر،یاخ  یهادر دهه 

ورود رسانه و   ا . بکنندیم فایمدرسه و خانواده ا ن یب ن یخانواده و همچن  ی اعضا انیساختار تعاملات م نییو تع لیدر تشک  یاتیح ینقش ،یفناور

در روند   راتییتغ  نیشده است. ا  یو آموزش  یدر تعاملات اجتماع  رگذاریو تأث  ریناپذبعامل اجتنا  کیبه    لیروزمره، تبد  یبه زندگ  یفناور

و   یبهبود ارتباطات و توسعه تعلقات خانوادگ  ی برا  ید یجد  یهافرصت   جادیا  نی ها و همچنچالش   جادیتعاملات خانواده و مدرسه، باعث ا 

 .است ده یگرد یآموزش

در تعاملات مثبت خانواده و   یفهم بهتر از نقش رسانه و فناور شیقرار خواهد گرفت، افزا یمقاله مورد بررس ن یکه در ا یاز موارد مهم یکی

  ی هاها و فرصت تمرکز بر چالش  با.خانواده و مدرسه شود  نیب  یو فرهنگ  یارتباطات آموزش  تیباعث بهبود و تقو  تواند یامر م  نیمدرسه است. ا

  ت یریمد  ی برا  ییو راهکارها  دینما  یدر تعاملات خانواده و مدرسه را بررس  ی رد نقش مثبت رسانه و فناوردا  یتعاملات، مقاله حاضر سع  نیا

ا  ن یا  نهیبه ارائه دهد. در ادامه،  به تفک  نیتعاملات  ها، تجارب موفق و و فرصت   هاچالش  ترقیعم  یبه بررس  ،مختلف  یها بخش   کیمقاله 

 .خواهد پرداخت یرسانه و فناور لهیخانواده و مدرسه به وس ن یکلان در جهت تعاملات مثبت ب یراهکارها

 

 اهداف پژوهش 

  ی تعاملات خانوادگ  ندیدر فرآ   ی ها و فناوراستفاده از رسانه  ریتأث مطالعه:بر تعاملات مثبت در خانواده   ی رسانه و فناور  ریتأث  یبررس .1

 .خانواده  ی اعضا نی کاهش ارتباطات مثبت ب ای شیو نقش آن در افزا

  ت ی و ترب  م یتعل  ندیدر فرآ  ی نقش رسانه و فناور  یابیارز:تی و ترب  میتعل  طی بر تعاملات مثبت در مح  ی رسانه و فناور  ریتأث  یبررس .2

 .یآموزش ندیبود فرآآموزان، و اثرات آن بر به آموزان، تعامل مثبت معلمان و دانش دانش 

  ط یو مح  یدر تعاملات خانوادگ  یها و فناوراستفاده از رسانه  شیکه با افزا  ییهاچالش   لیتحل:موجود  یاصل  یهاچالش  ییشناسا .3

 .آنها بر تعاملات مثبت یمنف راتیبه وجود آمده و تأث یلیتحص

تعاملات  ی هافرصت  ییشناسا .4 فناور  یهافرصت   ییشناسا:بهبود  و  رسانه  از  استفاده  با  مثبت  تعاملات  افزا  ،یبهبود  جمله    ش یاز 

 .یبه منابع آموزش یدسترس لی و تسه  ،یهمکار جیاطلاعات، ترو

ها به منظور بهبود تعاملات  از فرصت یریگها و بهره مواجهه با چالش یبرا یتیریمد یراهکارها  ارائه :یتیریمد یراهکارها شنهادیپ .5

 .رسهمثبت خانواده و مد

در تعاملات خانواده و مدرسه    یمرتبط با استفاده از رسانه و فناور  یتیمخاطرات امن  یابیارز:تالیجید  ی در فضا  یتیابعاد امن  یابیارز .6

 .مخاطرات نی ا ت یریمد یبرا  ییو ارائه راهکارها

  ت یتقو  یبرا  یموثر در استفاده از رسانه و فناور  یهاییالگوها و راهنما  ارائه:یموثر در استفاده از رسانه و فناور  یالگو   ن یتدو .7

 .تی آموزش و ترب ند یتعاملات مثبت و ارتقاء فرآ

در تعاملات    یدر جامعه در خصوص استفاده موثر از رسانه و فناور  یاطلاعات  جیترو  یبرا  هاه یتوص  ارائه:در جامعه  یاطلاعات  جیترو .8

 .خانواده و مدرسه
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بر ارتقاء   د یهستند و تاک  ت یو ترب  میتعل  ط یو مح ی در تعاملات خانوادگ  ی مختلف رسانه و فناور راتیاز تأث  ترق یاهداف به دنبال درک عم نیا

   آموزان دارند.دانش  ت یآموزش و ترب ندیخانواده و بهبود فرآ یزندگ ت یفیبهبود ک  ی تعاملات برا نیا یسازنه یو به

 

 فرضیه ها پژوهش 
 فرضیه اصلی  

  ت یفیک   شیفرزندان، افزا  تیو ترب   میدر تعاملات خانواده و مدرسه منجر به بهبود ارتباطات، تعل  یاستفاده مثبت از رسانه و فناور ✓

 .شودی م یخانوادگ یزندگ

 ی فرع هیفرض

 .  است  افتهی شیافزا تیو ترب میتعل  طیدر مح یتعاملات مثبت خانواده و مدرسه با رسانه و فناور ✓

 در تعاملات خانواده و مدرسه منجر شوند.  یفاصله نسل شیبه افزا  توانندیم تالی جید یدر فضا یارتباط  یهایفناور ✓

 است. یتیریمد یراهکارها  ازمندیچالش مهم در تعاملات مثبت خانواده و مدرسه است که ن کی تال یجید یدر فضا تیامن ✓

 

 سوالات پژوهش 

وجود    نه یزم  ن یدر ا  ییهاها و فرصت بر تعاملات خانواده و مدرسه دارند و چه چالش   یمنف  ایمثبت    ریتأث   ی چگونه رسانه و فناور ✓

 دارد؟ 

 دارد؟  یبر ارتباطات خانوادگ ی تعاملات خانواده را بهبود بخشد و چه اثرات تواند یم  یچگونه استفاده از رسانه و فناور ✓

 به بهبود تعاملات مثبت مدرسه و خانواده کمک کنند؟   توانندیم ت یو ترب میتعل  یدر فضا ی چگونه رسانه و فناور ✓

ب ✓ و چگونه    شودیمطرح م  یدر استفاده از رسانه و فناور  یچالش اصل  کیدر خانواده و مدرسه به عنوان    ینسل  نی چه ارتباطات 

 ارتباطات را بهبود داد؟   نیا توانیم

ها  چالش   نیا  تیریمد  یبرا  ییمدرسه وجود دارد و چه راهکارها  در تعاملات خانواده و  تالیجید  یدر فضا  یتی امن  یهاچه چالش ✓

 شود؟ یارائه م

به بهبود تعاملات مثبت خانواده و مدرسه کمک   تواندیم  یدر استفاده از رسانه و فناور  نهیبه  ی استفاده از راهکارها و الگوها   ایآ ✓

 داشته باشند؟  دیالگوها با نیا ییهایژگیکند و چه و

در تعاملات خانواده و مدرسه    ی داد و افراد را به استفاده مثبت از رسانه و فناور  شیدر جامعه را افزا  یعموم  یآگاه  توانی چگونه م ✓

 کرد؟   ق یتشو

 روش پژوهش 
استفاده    یبیترک   ق یروش تحق   کیها، از  ها و فرصت بر تعاملات مثبت خانواده و مدرسه و شناخت چالش   ی رسانه و فناور  ریتأث   ی ابیارز  یبرا

 ی آورها جمعداده   لیو تحل   ها،ینظرسنج  ،یمطالعات مورد  قیاز طر  یا را در بر گرفته و اطلاعات گسترده   یفیو ک   یکه عناصر کم  شودیم

 .شودیم
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 ی ه و مدرسه با رسانه و فناورها در تعاملات خانواد بخش اول: چالش

ابزارها  ی تکنولوژ با ادر تعاملات خانواده و مدرسه وارد شده   یمهم  یو رسانه در دوران مدرن به عنوان  با   نیحال، ا  نیاند.  ابزارها همراه 

از   یبخش، به برخ  ن یبگذارند. در ا  ر یخانواده و مدرسه تأث  یاعضا  انیبر تعاملات مثبت م  توانند یهمراه هستند که م  زین  یها و مسائلچالش

 . پرداخت میخواه نهیزم نیها در اچالش نیترهمم

 . در تعاملات خانواده و مدرسه  یفاصله نسل شی افزا. 1

  توانند ی عوامل نه تنها م  نیحال، ا  نی . با اکنندیم  فایا  یمهم  یهاو رسانه به عنوان عوامل کلان در تعاملات خانواده و مدرسه نقش   یفناور

فاصله    توانند یکه م  یو عوامل  هاسمیاز مکان  یدهند. در ادامه، به برخ  شیافزا  ز یرا ن  ی کنند بلکه ممکن است فاصله نسل  لیارتباطات را تسه 

 .شودی را در تعاملات خانواده و مدرسه به وجود آورند، پرداخته م ینسل

  ی داشته باشند. برا  ی مصرف رسانه و فناور  ی در الگو  ییهاممکن است تفاوت   یعیمختلف به طور طب  ی هانسل:   مصرف متفاوت   ی الگو

ممکن است به    تریمیقد  یهاکه نسل  یاستفاده کنند، در حال  یاجتماع  یهاتر از شبکه ممکن است به طور گسترده   دی جد  یهامثال، نسل

 .شوند یممکن است باعث عدم تفاهم و فاصله نسل اهتفاوت  نی کمتر توجه کنند. ا یمجاز یفضا

تجرب  تجرب  یهانسل :تالی جید  اتیتفاوت در  دلد  تال یجید  یاز فضا  یمختلف  ات یمختلف  به  افراد جوان،  دن  ل یارند.  در    ی ایبزرگ شدن 

شود.    میسخت تفه  تریمیقد  یهاو نسل   نیوالد  یدارند که ممکن است برا  تالیجید  یدر استفاده از فناور  یترگسترده   اتیتجرب  تال،یجید

 .مؤثر باشد یفاصله نسل  جاد یدر ا املع کیبه عنوان   تواندیم ات یتفاوت تجرب نیا

ارتباطات مجاز  شیافزا از  :  استفاده  ب ی  ارتباطات مجاز  شتری استفاده  و  ،یاز  ارتباطات    ژه یبه  باعث کاهش  است  نسل جوان، ممکن  در 

 .مدرسه و خانواده شود نیب  نیو فرزندان، و همچن   نیوالد  انیفاصله در ارتباطات م جاد یباعث ا تواند یامر م نیشود. ا یحضور

مختلف متفاوت باشد. در    یهاممکن است در نسل  ز ین  ی مربوط به رسانه و فناور  یهات ی ها و اولوارزش   :هات یها و اولودر ارزش  رییتغ

ابزارها را به   ن یممکن است ا نینگاه کنند، والد یارتباط و سرگرم یبرا  یابزار اساس  کیبه عنوان   یکه جوانان ممکن است به فناور یحال

 .کنند یتلق یزندگ اتیو تجرب  یحضور تحدود کننده در ارتباطاعامل م کیعنوان 

بر تعاملات خانواده و    یمنف  ریتأث  تواندی ناپسند، م  یمحتواها  ای  رسانه، از جمله اطلاعات نادرست  یمنف  راتیتأث  :نادرست رسانه  راتیتأث

 .شوند  یفاصله نسل جاد یارتباطات و ا یباعث ناکارآمد  توانندی م راتیتأث نیمدرسه داشته باشد. ا

  ی ر یجلوگ ی برا ا یسالم و پو یفرهنگ ارتباط ک یها و توسعه نسل   نیمشترک ب ات یو تجرب  ازهایتوجه به ن  ت یعوامل، اهم ن یدر نظر گرفتن ا با

 . رسدیواجب به نظر م یو آموزش ی ارتباطات خانوادگ ت یو تقو  یفاصله نسل شیاز افزا

 

 تال ی جید  یدر فضا   یتی مخاطرات امن تیریمد. 2
 یتی حال، مخاطرات امن  نیشده است. با ا  لیما تبد  یاز زندگ  یبخش اساس  کیبه    نترنت،یو گسترش ا  یفناور  شرفتیپ  لیبه دل  تالیجید  یفضا

مخاطرات   تیریمد  یبرا  ییبر تعاملات خانواده و مدرسه داشته باشد. در ادامه راهکارها  یمنف  ریتأث  تواندی فضا وجود دارد که م  نیدر ا  زین

 :شودیتعاملات ارائه م ن یدر ا ی با فناور  مرتبط یتیامن

استفاده  نهیدر زم تیاست. ترب یاساس اریبس  تالیجید یدر فضا یتیخانواده و مدرسه در مورد مخاطرات امن  یآموزش اعضا:  تیو ترب  یآگاه

 کمک کند. یتیاز مخاطرات امن  یریبه جلوگ  تواندیمشکوک م یهات یفعال صیو تشخ  نیآنلا یهاحساب  تیریمد نترنت،یامن از ا

ابزارها از  :  تیامن  ی استفاده  از نرم ی  ابزارهااستفاده  برابر و  یبرا  ی تیامن  ی افزارها و  مخرب، و حملات    ی هابرنامه  ها،روس یمحافظت در 

 افزارها از جمله اقدامات مهم هستند. داشتن نرمروز نگه و به  روالیفا روس،ی ویدارد. نصب آنت تیهما  ینترنتیا
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و   یبه دقت بررس  دیمختلف با  ی هاو دستگاه   یاجتماع  یهاشبکه   ها،شن یکیدر اپل  یخصوص  میحر  ماتیتنظی :  خصوص  میحر  ماتیتنظ

 . ردیرا بگ یناخواسته به اطلاعات شخص یدسترس یجلو  تواند ی اقدام م نیشوند. ا میتنظ

ا  ی برا  یزمان  ی هات یمحدود  نیی و تع  تال یجید  ی استفاده متعادل از فضا:    ن یزمان آنلا  تیریمد متصل    یهاو دستگاه   نترنت یاستفاده از 

 خانواده داشته باشد.  یمثبت بر تعاملات حضور ریتأث ن یکمک کند و همچن  یتی به کنترل مخاطرات امن  تواندیم

مهم است.   تالی جید یدر فضا یفرد  یهات ینظارت بر فعال  یبرا نی آنلا یهات یفعال شیپا ی استفاده از ابزارها  : نیآنلا یهات یفعال شیپا

 ارائه کنند.   نترنتیآموزان از ادر مورد استفاده فرزندان و دانش  یاطلاعات انیو مرب ن یبه والد  توانندیابزارها م نیا

  ی ریبه جلوگ  تواندیآگاه باشند، م  نی قوان  ن یآموزان از اخانواده و دانش   یاعضا  نکهیو مراقبت از ا  نی قوان  جادیا:    نی قوان  ن ییطالعه و تعم

ا  یتیاز مخاطرات امن اطلاعات حساس و محافظت از    ی اجتناب از به اشتراک گذار  ،ی شامل استفاده از رمز عبور قو  نی کمک کند. 

 .شودیم یاطلاعات شخص

به    تال، یجید  ت یمتخصص در امور امن  یهاسازمان  ای  یمثل مراکز آموزش  ،یتیارتباط مستمر با مراجع امنی :  تیحفظ ارتباط با مراجع امن

 اقدام کنند.  یباشند و بتوانند به درست یتیامن داتیتهد نیآخر انیدر جر شهیتا هم کندیکمک م انیو مرب ن یوالد

  ش یباشد و از افزا  یدر تعاملات خانواده و مدرسه اساس  ت یبه حفظ امن  تواندیجامع، م  یاستراتژ  کیبه عنوان    ییراهکارها  نیاز چن  استفاده 

 . دینما یریجلوگ تال یجید ی در فضا یتیمخاطرات امن

 

 ی خانواده و مدرسه با رسانه و فناورها و امکانات مثبت  بخش دوم: فرصت 
  ن ی تعاملات خانواده و مدرسه فراهم کنند. در ا یبرا یادیها و امکانات زفرصت  توانندیو نوآورانه، م ایپو یبه عنوان ابزارها یو فناور رسانه

 .کرد میشاره خواها  ند، یبه وجود آ توانند یم  ی از موارد مثبت که با استفاده مناسب از رسانه و فناور یبخش، به برخ

 خانواده و مدرسه   نیب  ی رسانارتباطات و اطلاعات  تی تقو در ی رسانه و فناور   . نقش1
خانواده    گرید  ی و با اعضا  گریکدیامکان را بدهد تا با    نیا  انیو مرب  نیبه والد  تواندیم  یاجتماع  یها: استفاده از شبکهیاجتماع  یهاپلتفرم

اطلاع  بگذارند.  اشتراک  آموزش  یرسانبه  موارد  مدرسه،  اتفاقات  با  فعال  ،یمرتبط  ادانش ی  هات یو  از  و    ق یطر  ن یآموزان  شده  انجام 

 . ابدییارتباطات بهبود م

  ی امکان را بدهد تا به راحت  نی ا  نیو والد  ان یبه مرب  تواند یم  رسان،ام یپ  یافزارهانرم   ا ی  امک،یپ  ل،یمیاستفاده از ا ی :  کیالکترون  یرسانام یپ

 آموزان را تبادل کنند.اطلاعات و اخبار مربوط به مدرسه و دانش  عیو سر

آموزان اطلاعات  و دانش  نیبه والد  تواندی م یو منابع آموزش ها،ت یفعال میمدرسه با اخبار روز، تقو تیساوب   جادیا:  مدرسه تیساوب

 باشد. د یمف تواندیم زین  انیو مرب نیوالد  انیارتباط م ی برا یمجاز یفضا جاد یا ن، یرا فراهم کند. همچن یکاف

تبادل    یبرا  یفرصت  جادیبه ا  تواند یم  ان یو مرب  ن یبه والد  یرساناطلاع   ی برا  نارها یو وب  نیجلسات آنلا  یبرگزار:    نیو جلسات آنلا  نارها یوب

 .کندیم ت یبه دوطرفه بوده و ارتباطات را تقو  ندیفرآ ن یها منجر شود. انظر و پاسخ به سوالات آن 

اپل از  غ  یهاشن یکیاپل:    مدرسه  یهاشن یکیاستفاده  و  به حضور  مربوط  اطلاعات  که  مدرسه  و  دانش   ابی مخصوص  نمرات،  آموزان، 

 . دهدیآسان را م  یریگیامکان مشاهده و پ ن یبه والد کنند،ی اطلاعات تماس را فراهم م

کمک کرده و   یرساناطلاع   تی به تنوع و جذاب تواندیم  یریو تصو یصوت یمحتواها  جادیا:    دئوهایپادکست و و  قیاز طر  یرساناطلاع 

 شکل جذاب و قابل فهم ارائه دهد.  کیاطلاعات مرتبط با مدرسه و خانواده را به 
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پلتفرم  از  :  مشارکت  یهااستفاده  انجمن   یمشارکت  ی فضاها  جادی ای  به    تواند یم  انیو مرب  نی والد  یبرا  نیآنلا  یهاها و گروه مثل  امکان 

 کمک کند. گریکدیاز  یبانیو پشت اتیرا فراهم کند و به تبادل تجرب دیتجارب و اطلاعات مف  یاشتراک گذار

تا به   دهدی م انیو مرب نیامکان را به والد نیا یمشارکت یهاو پلتفرم دئوکنفرانس یمانند و یاستفاده از فناور:  مختلف یاستفاده از فناور

  ن یابزارها و راهکارها، ارتباطات ب  نیاز ا  یریگبهره   باسوالات و مشکلات هم گره کنند.باشند و به    گریکدیدر ارتباط با    میصورت مستق

خانه و    ن یب  یهماهنگ  ت یموارد به تقو  ن ی. اشوندیو کارآمدتر منتقل م  عتریشکل سر  کیو اطلاعات به    افته یخانواده و مدرسه بهبود  

 آموزان خواهد داشت. و رفتار دانش   یلیتحص شرفتیمثبت بر پ ریمدرسه کمک کرده و تأث 

 

 تر در آموزش فرزندان مشارکت فعال  یبرا   ن یوالد ی در توانمندساز  ینقش رسانه و فناور .  2 
  ی ، و آموزش  ،یشناختروان   ،ی تیترب  یهانه یدر زم  ن یبه والد  ییهاارائه آموزش   ی برا  یاستفاده از رسانه و فناور  :   منابع   شنهاد یآموزش و پ

ها را  راهکارها و روش   نیمختلف بهتر  یهانه یکمک کنند تا در زم  ن یبه والد  توانند یم  ی آموزش  یدئوهایها، و وپادکست   ها، تیساوب

 . ابندیفرزندان خود ب تی ترب یبرا

کمک کنند تا    نیبه والد  ،دهندی ارائه م  نی را به والد  یمیتعل  یکه محتواها  نیآنلا  یآموزش  یهااستفاده از پلتفرم  ی :میتعل  یهاپلتفرم

 خود درک کرده و اعمال کنند.  یتیحل مسائل ترب ی راهکارها را برا نیبهتر

  ن یا  ن یبه والد  نیآنلا  یهاپلتفرم  ای  یاجتماع  یهاشبکه   قیاز طر  یبان یو پشت  یمشارکت  یهاگروه   جادی ای :  بانیو پشت  یمشارکت  یهاگروه 

 . رندیبگ  ادی گریکدیتا تجارب و مشکلات خود را به اشتراک بگذارند و از  می دهد امکان را 

 ان یرا در جر  نیوالد  تواندیم  ن یآنلا  یهاو اعلان   ل،یمیا  امک،ی پ  قیاز طر  قیو دق  عیسر  یرساناطلاع :    و تبادل اطلاعات  یرساناطلاع 

 دهد. شیرا افزا تی تحولات مدرسه قرار دهد و شفاف نیآخر

مختلف را   ی و آموزش ی تیکه موضوعات ترب ن یبه صورت آنلا  نارهای وب  یجلسات آموزش یبرگزار:   نارها یوب یجلسات آموزش یبرگزار

و متخصصان در ارتباط باشند و سوالات خود را مطرح    ان یبا مرب  میتا به صورت مستق  دهند یامکان را م  ن یا  ن یبه والد  ، دهندیپوشش م

 کنند.

فرزندان،    یلیتحص  شرفتیامکان مشاهده پ  ن یمدرسه که به والد  ی هاشن یکیها و اپلاستفاده از سامانه :    ندان فرز  شرفت یپ  ن یآنلا  یریگیپ

فرزندانشان   یلی تحص ت یاز وضع یروزو به  قی اطلاعات دق ن یابزارها به والد نی. ادهندیم ن یو نمرات را به صورت آنلا اب، یحضور و غ

 . دهندیارائه م

 ی هاامکان را بدهند تا سوالات خود را مطرح کرده و پاسخ  نیا  نیکه به والد  ییهاپلتفرم   ایها  سامانه   جادیا:    نیپرسش و پاسخ آنلا

 بهبود بخشد.  نیوالد  یرا برا میو تعل یر یادگی ندیفرا تواند ی م نیارتباط آنلا ن یکنند. ا افتیمتخصصان را در

و ارتقاء ارتباط با فرزندانشان کمک    ی تیترب  ی هامهارت  تی در تقو  ن یکه به والد  ییمنابع و محتواها  جاد یای :  نیوالد  یهامهارت   ت یتقو

 باشند.  د ی و مقالات مف  دئوها،یو ها،ییشامل راهنما توانند ی محتواها م نیکند. ا

 ند یفرزندان خود فراهم کنند و در فرآ  یرا برا  یتجربه آموزش  نیکه بهتر  دهد یامکان را م  نیا  نیبه والد  یهوشمندانه از رسانه و فناور   استفاده 

افعال  تیترب والد  نیتر شوند.  به  م  نیابزارها  به   کنندیکمک  دانش  با  بهترتا  از  استفاده  و  ب  ها،وه یش  نیروز  ترب  یشترینقش  و    تی در رشد 

 . فرزندانشان داشته باشند

 

 خانواده و مدرسه  یاهنگ تحقق هم ی برا ی بخش سوم: استفاده از رسانه و فناور
 خانواده و مدرسه نیب یهماهنگ  لیدر تسه یو آموزش یمشارکت  یهانقش پلتفرم . 1
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  ت یو ترب  میتعل  ندیکنندگان فعال در فرآرا به عنوان شرکت   انیو مرب  نیکه والد  یبا ارائه ابزارها و امکانات  یو آموزش  یمشارکت  یهاپلتفرم

  جاد یها در اپلتفرم  ن ینقش ا ر،یکنند. در ز فا یا ی خانواده و مدرسه نقش مؤثر ن یب  ی هماهنگ ل یدر تسه توانند یم کنند،یم یآموزان معرفدانش 

 :می دهیمقرار  یخانواده و مدرسه را مورد بررس نی مثبت ب یهماهنگ

  ی. اطلاعاتدهندیم  ن یفرزندان خود را به صورت آنلا  یلیامکان مشاهده پرونده تحص  نیها به والدپلتفرم  ن یا  ی : لیپرونده تحص  یریگیپ

تا در    کندیکمک م  نیاست، که به والد  یها قابل دسترسپلتفرم   ن یا یبر رو   ان یمرب  حات یو توض  فی تکال  اب،یمانند نمرات، حضور و غ 

 . ندفرزندانشان باش یلیتحص شرفتیپ انیجر

  یهاه ی و اطلاع  ها،ام یها، پ. اعلانکنندیرا فراهم م  نیو موثر به والد  یفور  یرسانها به مدرسه امکان اطلاع پلتفرم   نیای :  فور  یرساناطلاع 

 . بخشندیرا بهبود م یو هماهنگ  شوندیها منتقل مپلتفرم  ن یا قیمدرسه از طر راتییو تغ دادهایمهم در خصوص رو

آموزش برگزار:    نیآنلا  یجلسات  آموزش  یامکان  رو  نیآنلا  یجلسات  والدپلتفرم   نیا  یبر  دارد.  وجود  به جلسات    توانندیم  ن یها 

 به دست آورند.   انیرا از مرب یدیشرکت کنند و نکات مف ت یو ترب سی تدر  یهامربوط به روش یآموزش

و منابع    هایی و مقالات تا راهنما  دئوها ی از و  متنوع را ارائه دهند.   ی منابع آموزش  ن یبه والد  توانند یها مپلتفرم  ن یای :  انتشار منابع آموزش

 .اموزندیفرزندان خود ب  یریادگیاز    تیحما  ی ها را براروش   نیبهتر  ن یتا والد  رندیگیها به اشتراک قرار مپلتفرم   ی بر رو  نها یهمه ا  ،یمیتعل

به عنوان    توانندیبازخوردها م  نیخود را ارائه دهند. ا  یها نظرات و بازخوردهاپلتفرم   نیا  قیاز طر  توانند یم  نیوالد  :  بازخورد  ندیفرآ

 .رندیمدرسه مورد استفاده قرار گ یتیریو مد یآموزش ی ندهایبهبود فرآ ی برا یابزار

به    تواندیامکان م نی. اوجود داردهاپلتفرم  قیاز طر  انیو مرب نیوالد  نیب  میامکان تبادل اطلاعات و ارتباط مستق  یم :تبادل اطلاعات مستق

 کنند. افتیدر انیاز مرب  ماًیامکان را بدهد که سوالات خود را مطرح کنند و اطلاعات را مستق ن یا ن یوالد

فرزندانشان    ی ریادگی  ند یرا در فرآ  ن یها که والدپلتفرم   ن یا  یبر رو  یخانگ  ی هانیو تمر  هات ی ارائه فعالی :  خانگ  ی هات یاز فعال  ی بانیپشت

فرزندانشان انتخاب    یریادگیاز    تیحما  ی را برا  هاوه یش  نیکمک کنند تا در خانه بهتر  نیبه والد  توانندیاطلاعات م  نی. اکندیم  یاری

 کنند.

  تواند یم  د،کنن   تیفعال  تیترب  ندیدر فرآ  میت  کیبتوانند به عنوان    انیو مرب  نیکه والد  یارکتمش  طی مح  کی  جادیا  ی :  مشارکت  طیمح

 خانواده و مدرسه به اشتراک بگذارد.  ن یرا ب دی افکار، تجارب، و منابع مف

خانواده و مدرسه کمک کند و هر دو   ن یتعاملات مثبت ب  شیو افزا  یهماهنگ   ت یبه تقو  تواندیم  یمشارکت  یهاهوشمندانه از پلتفرم   استفاده 

 .اوردیب  رگیکدیبه  کتریمشترک نزد تیترب  ند یرا در جهت بهبود فرآ طیمح

 

 و تعاملات خانواده و مدرسه  یدر ارتقاء هماهنگ  یاجتماع یهااستفاده موثر از شبکه. 2

خانواده و مدرسه استفاده شوند. در    ن یتعاملات مثبت ب  شیو افزا  یارتقاء هماهنگ  یقدرتمند برا  ی به عنوان ابزار  توانندیم  یاجتماع  یهاشبکه 

 آورده شده است:  نه یزم ن یها در اشبکه  نیاستفاده موثر از ا  یادامه، چند نکته برا

که    کنندیرا فراهم م  ییفضا  یاجتماع  ی هادر شبکه   ان یها و مربخانواده   ی برا  ی اختصاص  ی هاگروه   جاد یای :  اختصاص  یهاگروه   جادیا

 . رندیمدرسه قرار بگ یدادهایاخبار ورو انیکنند و در جر انیبه اشتراک بگذارند، نظرات خود را ب  اطلاعات را  اعضا بتوانند

  دادها، یرو  میشامل تقو  تواندیم  یاجتماع  یهاشبکه   لیپروفا  یانتشار اطلاعات مهم و اخبار مربوط به مدرسه بر رو:    انتشار اطلاعات مهم

 تحولات باشند.  نیآخر انیدر جر ن یباشند تا والد یتی نکات تربو   ها،ه ی اطلاع

احساس حضور و    تواندیمدرسه م ی دادهایو رو ها ت یمرتبط با فعال ریو تصاو دئوها یو  یبه اشتراک گذار:   ریو تصاو دئوها ی استفاده از و

 آموزان شرکت دهند.آموزش و پرورش دانش  ندیدر فرآ یرا به نحو بهتر  نی کنند و والد تیرا تقو یوابستگ
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  به والدین  مرتبط با مدرسه   یهایریگم یمختلف و تصم  ی ها  مشارکت فعال در بحران  ی برا  ییفضا  جادیا:    مشارکت   یفراهم کردن فضا

 مشارکت داشته باشند.  یریگمیتصم ندید تا در فرآمی دهامکان را  نیا

را  امکان    ن یا  انیو مرب  ن یوالد نیب   یارتباط فرد  یبرا  یاجتماع  یها شبکه  یچت بر رو  ای  یخصوص  ام یاستفاده از پی :  ارتقاء ارتباط فرد

 مطرح کنند. انیبا مرب میمسائل خود را به صورت مستق ا یتا سوالات  دهدی م نیبه والد

ها  موفق، تشکر از تلاش   اتیباشتراک تجر ،مختلف شبکه  یاعضا  ن یتعاملات مثبت و ارتباطات سازنده ب  ج یترو:    تعاملات مثبت  جیترو

 کننده کمک کند. یبانیمثبت و پشت یفضا کی جاد یبه ا تواندیو اظهار احترام به همه اعضا م

  را    امکان نیحل مسائل و رفع ابهامات ا  یبرا  یاجتماع یهاشبکه  یپرسش و پاسخ بر رو   یهات یاستفاده از قابل:    میپرسش و پاسخ مستق

 مهم شرکت کنند.  یهایریگمیکنند و در تصم افتیخود را در یهاتا به سرعت پاسخ دهدی م نیبه والد

با مدرسه م  ی هاتی ها و فعالبه حضور فعال در گروه   ن یوالد  ق یتشو:  حضور فعال  جیترو کرده و به    ت یارتباطات را تقو  تواند یمرتبط 

 مهم شرکت کنند.  یهایریگمیو تصم دادها ی امکان را بدهد تا در رو ن یا ن یوالد

مدرسه    طی مح  یو مناسب برا  ثبتطور ممحتواها به   نکه یاز ا  نان یشده و اطم  ی به اشتراک گذار  ی بر محتواها  ق ینظارت دق:    نظارت بر محتوا 

 کمک کند. یاامن و حرفه  ی به حفظ فضا  تواندیم ، هستند

امکان    ن یا  ن یابزارها به والد  نی خانواده و مدرسه کمک کند. ا  ن یارتباط فعّال ب  ک ی  جادیبه ا  تواند یم  یاجتماع  یهاهوشمندانه از شبکه   استفاده 

  هایریگمینقطه به اطلاعات و تصم  نیکتریتر شرکت کنند و در جامعه مدرسه از نزدفرزندانشان به صورت فعّال   تی ترب  ند یکه در فرآ  دهند یرا م

 باشند. 

 

 ی تعاملات با رسانه و فناور  نه یبه   تیری مد یبخش چهارم: راهکارها برا

 ی خانواده و مدرسه در استفاده مثبت از فناور   یآگاه  شی در افزا  تال یج ید ت ینقش ترب . 1

است. در    تالیجید  یهاو رسانه   یمرتبط با استفاده مسئولانه از فناور  یهاو مهارت   میافراد از مفاه  یآموزش و آگاه  یبه معنا  تال یجید  تیترب

  تی دارد. در ادامه، نقش ترب  یاستفاده مثبت از فناور جادیو ا یآگاه شیدر افزا یمهم ارینقش بس تالیجید  تیتعاملات خانواده و مدرسه، ترب

 : میکنیم یرا بررس نه یزم نیدر ا تالیجید

شامل    نیآگاه شوند. ا  یتا از خطرات مرتبط با استفاده از فناور  کند یو معلمان کمک م  ن یبه والد  تال یج ید  تیترب :    از خطرات  یآگاه

 . شودیها مو استفاده نادرست از رسانه   ن،یمخاطرات آنلا ،ی خصوص میمانند حفظ حر یمسائل

ز  رم  تیمانند امن  یبه کودکان و نوجوانان شامل موضوعات  تالیجید  یدر فضا  یمنیا  میآموزش مفاه:    تالی جید  یدر فضا  یمنیا  تیترب

 . شودیم یاجتماع یهاها در شبکه از سوءاستفاده  یریشگیها، و پ تقلب  ص یعبور، تشخ

شامل    ن یمحتوا را توسعه دهند. ا  یابیارز  ی هاتا مهارت  کندیبه خانواده و مدرسه کمک م  تالیجید  ت یترب:    محتوا   یابیارز  یهامهارت

 مسئولانه است.  یهایریگم یاطلاعات، و تصم یابیمناسب، ارز یمحتوا صیتشخ ییتوانا

کمک کند    تواندیمل  تایجید  یآموزش  یاز ابزارها  نهیو معلمان در مورد استفاده به  ن یآموزش به والدی :  آموزش  ی از ابزارها  نهیاستفاده به

 استفاده شود. نهیکودکان به نحو به ت یدر ترب ی و مؤثر فناور د یتا از امکانات مف

  ن یبه والد تالیجید  ت یتربو   نترنتی ا  یمناسب و معتبر بر رو  یآموزش  ی از محتواها  یآگاه سازی :  آموزش  ی شناخت از محتواها  شیافزا

 دهند.  صیتشخ  داری بالا را از منابع ناپا  تی فیبا ک  یتا منابع آموزش کندیو معلمان کمک م
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انتقاد  یفکر  یهاتا مهارت   کندیبه کودکان کمک م  تالیجید  تی تربی :  فکر  یهامهارت   جیترو حل مسائل، و ارتقاء    ،یمانند تفکر 

 کنند.  تیتقو یرا در استفاده از فناور تیخلاق

محدود    ها،ت یاولو  ن ییبه نوجوانان شامل تع  تال یجید  ی زمان در فضا  ت یریمد  یهاآموزش مهارت :    تال یجید  ی زمان در فضا  تیریمد

 است.  نیو آفلا نی آنلا ی هات یفعال نیو حفظ تعادل ب  ،یکردن زمان صرف فناور

ا  تواند یم  تال یجید  ت ی ترب:    خانواده و مدرسه   یهمکار  جیترو فناور  ن یب  شتریب   یهمکار  جادیبه  با  امور مرتبط    ی خانواده و مدرسه در 

 مشترک، و حل مسائل مشترک است. یهااست یس نییشامل ارتباط فعّال، تع نیکمک کند. ا

  ی آموزش  ند یبهبود فرآ  یمختلف برا  یهاتا از ابزارها و پلتفرم   کندیبه معلمان کمک م  تال یجید  تی ترب:    در آموزش  ی فناور  یبانیپشت

 استفاده کنند.

ارتباط برقرار کنند و از امکانات آن    یتر با فناورتر و هوشمندانه به خانواده و مدرسه کمک کند تا به طور مسئولانه   تواند ی م  تالیج ید  تیترب

 نحو استفاده کنند.  ن یبه بهتر

 

 ی تعاملات با رسانه و فناور یساز نه یخانواده و مدرسه به منظور به  ی مشترک برا ی ارائه راهکارها .2

  ن یا  یبرا  ییکمک کند. در ادامه، راهکارها  یبه بهبود تعاملات با رسانه و فناور  تواند ی خانواده و مدرسه م  یبرامشترک    یهای استراتژ  توسعه

 منظور ارائه شده است: 

  ی خانواده و مدرسه در استفاده از رسانه و فناور  یمشترک برا  یو رفتار  یکد اخلاق  کی  نیتدو:    مشترک  یرفتار  یکدها  کی  نیتدو

 باشد.   تالی جید یمنیزمان استفاده، و تعهد به ا تیریمد ،یخصوص میمانند احترام به حر یشامل مسائل  تواندیم

با    خانواده و مدرسه در مورد مسائل مرتبط  نیمشترک ب  یرسانجلسات منظم اطلاع  یبرگزار:    مشترک  یرسانجلسات اطلاع   یبرگزار

 و تجارب موفق باشند.   ،یمنیها، نکات اشامل آموزش توانند ی م یرسانه و فناور

شامل    توانندیم  مدرسهخانواده و    ن یب  یهماهنگ  شیافزا  یبرا  یمشارکت   یها و ابزارهااستفاده از پلتفرمی :  مشارکت  یاستفاده از ابزارها

 باشند.  امکیو پ  ل،یمیا ،یمشارکت یهاتیساوب

شامل    توانندیمی خانواده و مدرسه در ارتباط با استفاده از رسانه و فناور ن یمشترک ب یهات ی مسئول ن ییتع:   مشترک یهات یمسئول  نییتع

 محتوا باشند. تیریو مد ،یخصوص می نظارت بر زمان استفاده، حفظ حر

تعاملات    ،یتیمسائل امن  توانندیم  تال یجید  تی ترب  نه یو معلمان در زم  نیوالد  یمشترک برا   ی آموزش  یهادوره   یبرگزار:    آموزش مشترک

 را پوشش دهند.  ی مثبت، و استفاده مسئولانه از فناور

ابزارها  یمشترک برا  یهاییتوسعه راهنما:    مشترک  یهاییتوسعه راهنما   ی هاییشامل راهنما  تواندیو رسانه م  تالیجید  یاستفاده از 

 موثر باشد.  یهای تراتژنکات مثبت، و اس ،یمنیا

ب  ی هااستیس  نیتدو :    مشترک  یهااست یس  ن یتدو زم  ن یمشترک  در  مدرسه  و  فناور  نه یخانواده  و  رسانه  از  شامل    د یبا  ی استفاده 

 باشد.  یو مسائل تعامل ،یخصوص  میحر ،یتیامن یهااستیس

به اشتراک    ق یبا تشو تواندیم  یخانواده و مدرسه در امور مرتبط با رسانه و فناور  ن یب  ی ارتقاء فرهنگ همکاری :  ارتقاء فرهنگ همکار

 شود.  ت یحل مسائل مشترک، و تبادل نظرها تقو ات،یتجرب

مرتبط با استفاده از رسانه و    یخانواده و مدرسه در مورد مشکلات فن   یمشترک برا  یفن  یبانیفراهم کردن پشت:    مشترک  یفن  یبانیپشت

 باشد. یبانیو ارائه منابع پشت ،یپاسخ به سوالات فن ر،یتعم یها ییشامل راهنما تواندیم یفناور
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خانواده و مدرسه در مورد استفاده از   ن یتفاهم مشترک ب  جادیو ا  ،یآگاه  شیمشترک به کمک بهبود ارتباطات، افزا  یهایاستراتژ  توسعه

 کمک کند. ط یدو مح نیتعاملات ا یبه بهبود کل تواند ی م یاوررسانه و فن

 

 گیری بحث و نتیجه 
  ت ی فیبر ک   یعوامل به طور قابل توجه  ن یبر تعاملات مثبت خانواده و مدرسه، مشخص شده است که ا  یرسانه و فناور   ریتأث  یبررس  جهینت  در

و   ن یوالد  ان یارتقاء ارتباطات و تفاهم م  ی برا  ییو رسانه به عنوان ابزارها  یسو، فناور  کی. از  گذارندیم  ر یتأث  طیدو مح  ن یا  ن یارتباطات ب

که    اورند یبه همراه ب  زین  ییهامخاطرات و چالش  های تکنولوژ  نیممکن است ا  گر،ید  ی. از سوکنندیآموزان عمل مدانش   نیمعلمان و همچن

 هستند.  ح یو کنترل صح  تیریمد ازمندین

به    تواند یم  ی استفاده از رسانه و فناور  یو اجتماع  یروان  رات یو تأث  ،یخصوص   میحر  ،یتیاز مسائل امن  یفهم و آگاه  شیاحال حاضر، افز  در

استفاده از    ج یابزارها، ترو  ن یاز ا  نهیبه  یریگبهره   ی و معلمان برا  نیخانواده و مدرسه کمک کند. آموزش به والد  ن یبهبود تعاملات مثبت ب

 هستند.  یتعاملات اقدامات مهم  ن یا نهیبه تی ریمد یمشترک برا یو توسعه راهکارها ، یو آموزش  دیمف ی اهامحتو

امن و   یفضا  جادیسو به ا  کیکنند که از    نیتدو  ییو راهکارها  هااستیفعّال، س  یبا همکار  نیمدارس و والد  رانیکه مد  شودی م  شنهادیپ

اقدامات،  ن یشوند. با ا  ان یخانواده و مدرسه اساس بن  ن یبه ارتقاء تعاملات مثبت ب  گر، ید  ی کمک کنند و از سو  ی در استفاده از فناور  یاحرفه

  ت ی آموزش و ترب  تیفیارتقاء ک  یهاکرد و از فرصت  جادیمهم را ا طی دو مح نیا  نیب یدر ارتباطات و هماهنگ یابهبود قابل ملاحظه  توانیم

 مند شد. بهره 

تعاملات و  ن یا نه یبه   تیریمد ی را برا ریز شنهاداتیپ  توانیبر تعاملات مثبت خانواده و مدرسه، م ی رسانه و فناور ریتأث  یسبرر ج یبر اساس نتا

 ارتباطات ارائه نمود:  تی فیو ک   یهماهنگ  تیتقو

زمان استفاده   تیریمد  تال،یجید  تی ترب  نه یو معلمان در زم  نی والد یبرا یآموزش  یهادوره   یبرگزار :    و معلمان  ن یآموزش به والد ✓

به بهبود تعاملات    تواندیم  یمرتبط با فناور   یهاها و فرصت ها از چالشگروه   نیا  یآگاه  شی. افزاتالیجید  تی ها، و حفظ امناز رسانه

 کمک کند. 

  توانند ی کدها م  ن ی. ایخانواده و مدرسه در استفاده از رسانه و فناور  ی مشترک برا  یرفتار  ی توسعه کدهای :  رفتار  ی کدها   ن یتدو ✓

 باشند.  یخصوص میزمان، و حفظ حر تیریمد ،یشامل اصول اخلاق

  ی آموزان جهت به اشتراک گذارمعلمان، و دانش   ن،یوالد  نی ب  یاجلسات دوره   یبرگزار  :    مشترک  یرسانجلسات اطلاع   یبرگزار ✓

 ن یآنلا یمنیا ریو تداب ، یمسائل مربوط به فناور ات،یتجرب

  نیوالد  نیب  میو ارتباط مستق  یهماهنگ  شیافزا  یبرا  یمشارکت  یها و ابزارهااستفاده از پلتفرم  جیتروی :  مشارکت  یاستفاده از ابزارها ✓

 و کارآمدتر کنند.  ترعیارتباطات را سر ندیفرآ توانند یابزارها م نیو معلمان. ا

ها، زمان استفاده از رسانه  تیریو معلمان در ارتباط با مد  نیوالد   یمشترک برا  یهات ی مسئول  نییتع:    مشترک  یهات ی مسئول  نییتع ✓

 .تالیجی د تینظارت بر محتوا، و حفظ امن 

راهنما:    مشترک  یهاییراهنما ✓ برا  یهاییتوسعه  ابزارها  ی مشترک  از  ا  تال یجید  ی استفاده  م  نیو رسانه.  نکات    توانند ی راهنماها 

 محتوا را شامل شوند.  تیریمد یهایمثبت، و استراتژ یهاییراهنما ،یمنیا
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  ها استیس  ن ی. ایاستفاده از رسانه و فناور  نهیخانواده و مدرسه در زم  نیمشترک ب  یهااستیس  نی تدو:    مشترک  یهااست یس  نیتدو ✓

 باشند.  یمنیا یکردها یحقوق و تعهدات مشترک، و رو ،یتیشامل اصول امن توانند یم

  ق یاز طر  تواند یمشارکت م  نی مدرسه. ا  ی تیو ترب  ی آموزش  یها ت یدر فعال  ن یبه مشارکت فعّال والد  قی تشو:  به مشارکت فعّال  ق یتشو ✓

 ود.مشترک انجام ش یهاها، جلسات مشاوره، و پروژه در کلاس  تیفعال

ترو ✓ :  جیارتقاء  برنامه   هان یکمپ  جادیای  فناور  یآگاه  شیافزا  یبرا  یجیترو  یهاو  از رسانه و  مثبت  استفاده    جات یترو  نی. ایاز 

 کرده و تعاملات خانواده و مدرسه را بهبود بخشند.  تیمثبت را در جامعه تقو رات یتأث توانند یم

  ج، ینتا یابیبر تعاملات خانواده و مدرسه. با مشاهده و ارز هایاستراتژ  نیا ریتأث یابیو ارز یریگی پ ندیارتقاء فرآی : ابیو ارز یریگیپ ✓

 را ادامه داد.  هایراهکارها و استراتژ یسازنه یبه توانیم

  ت ی تقو  یرا برا  های ابزارها و فناور   نیاز ا  نیکمک کند تا بهتر  نیمدارس و والد  رانیبه مد  تواندیم  شنهاداتیپ  نی هوشمندانه از ا  استفاده 

 مند شوند. خانواده و مدرسه بهره  نی و ارتباطات مثبت ب یهماهنگ
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