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 چکیده : 

  ریبارز تأث یهانه یاز زم یکیشده است و  ی بشر یمختلف زندگ یها( به سرعت وارد بخش AI) یهوش مصنوع  یفناور ر،یاخ  یهادر دهه 

  لیپرداخته و به تحل  یریادگی یندها یو فرآ سیتدر یهادر تحول روش  ینقش هوش مصنوع یمقاله به بررس ن یآن، حوزه آموزش است. ا

مانند   یهوش مصنوع ی . استفاده از ابزارهاپردازدی م یآموزش یهاستم یدر س ی فناور نی استفاده از ا یبرا موجود   یهاها و فرصت چالش

و   یبه منابع آموزش یدسترس ش یآموزش، افزا ت یفیبه بهبود ک  تواندی ها مداده  ل یخودکار، و تحل یاب یارز شده،یسازیشخص یریادگی

به   از یو ن یخصوص میحر یهاینگران ،یهمچون موانع فرهنگ ییهابا چالش ی فناور نی ا ال،ح ن یکمک کند. با ا یریادگی ندیفرآ یسازنه یبه

و    یقاتیتحق نده یآ  یرهایدر آموزش و مس یاز هوش مصنوع نه یبه  یبرداربهره   یبرا  یشنهاداتیمقاله پ ت،یآموزش معلمان مواجه است. در نها 

 .دهدیارائه م یآموزش  یهایگذاراستیس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :  واژگان کلیدی

  ،یآموزش یها، فناورداده  لیخودکار، تحل یابیارز یهاستمیس شده،یسازی شخص یریادگیآموزش،  نده یآ ،یهوش مصنوع

 . نیمعلمان هوشمند، آموزش آنلا ،یآموزش ی گذاراستیس ،یهوش مصنوع  یهاچالش
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 مقدمه :   
که به   ییهااز حوزه  یکیکرده است.  یاگسترده  راتییبشر را دستخوش تغ ی ابعاد مختلف زندگ ر،یاخ  یهادر دهه  ی فناور عیتحولات سر

از   یکیعنوان (، به Artificial Intelligence)  یاست. هوش مصنوع یریادگیقرار گرفته، آموزش و  هاشرفتی پ نیا  ریشدت تحت تأث

  یهات ی با قابل  یفناور ن یشده است. ا لیتبد یآموزش ی ندهایبهبود فرآ ی ابزارها برا نیتری از اصل  یکیاکنون به  ، یفناور ی دیکل یهاانقلاب 

در آموزش  نیآفرتحول   یروین کی به  شده،یسازیشخص یتجارب آموزش جادیو ا ن یماش یریادگیها، داده  لیخود، از جمله تحل مانندیب

 شده است.  لیتبد

 

تر،  آموزان و معلمان ساده دانش ی است که آموزش را برا ییآن در ارائه راهکارها ییتوانا لیدلدر آموزش به  یهوش مصنوع ت یاهم

کرده و محتوا را بر اساس سبک  ییآموزان را شناسادانش  یریادگی ی ازهاین  توانندیهوشمند م یهاستمی. سکندیتر مکارآمدتر و جذاب 

و   ایتجربه پو کیو ثابت به  یعموم ندیفرآ کیکه آموزش از  شوند یباعث م هات یقابل نیکنند. ا میو سطح مهارت هر فرد تنظ یریادگی

 شود.  لیمنعطف تبد

 

 سی آن بر تدر ریو تأث یدر فناور ریبر تحولات اخ یمرور

به آموزش باعث   یمنجر شده است. ورود هوش مصنوع ن ینو یآموزش یهاابزارها و پلتفرم   جادیبه ا یفناور یهاشرفت یپ  ر،یاخ یهاسال در

 عنوان مثال:کنند. به  فا یمشاور را ا کی یو حت   ارینقش معلم، دست  نندتوایشده که م یاشرفته یپ  یهاستم یظهور س

 

 .کنندیم نهیرا نظارت و به  یریادگ ی ندیکه فرآ یبر هوش مصنوع یمبتن یهاپلتفرم (:LMS) یر یادگی  تی ری مد یهاستم یس    

 آموز.هر دانش  ی ازهایبر اساس ن شده یسازیشخص  یارائه محتوا (:Adaptive Learning) یقیآموزش تطب    

 آموزان و محتوا. دانش ن یتعامل ب ل یتسه  :یهوشمند آموزش یارهایها و دستربات    

 .نیآنلا  ی هاط یدر مح نه یبه سیارائه تدر ی ها براداده  لیاستفاده از تحل  هوشمند: یمجاز یهاکلاس     

 

هوش    یمشهود است. معلمان با استفاده از ابزارها زیارائه محتوا، بلکه در نقش معلمان ن یهاوه ی تنها در شنه   سیبر تدر های فناور ن یا ریتأث

  هاستم یبر را به سو زمان  یتکرار فیکه وظا یسوق دهند، در حال ت یخود را به سمت نظارت، مشاوره و خلاق فیوظا توانند یم یمصنوع

  ح، یصح  تیریاند که در صورت مدکرده  جادیا ی ریادگیو  یارتقاء سطح آموزش یبرا یرینظی ب ی هافرصت رات، ییتغ نی. اکنندیمواگذار 

 کنند.  لیتبد شرفتهی پ یهامجهز به مهارت  یآموزانرا به دانش  نده ینسل آ توانند یم
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 مختلف آن  یها و شاخه  یهوش مصنوع ف یتعر
که  پردازدیم ییهان یو ماش هاستمی س جاد یکه به ا شودیاطلاق م وتریاز علوم کامپ  یا( به شاخه Artificial Intelligence)  یهوش مصنوع

است   نیا  یهوش مصنوع یکنند. هدف اصل یسازه یو حل مسئله را شب  ،یریگم یاستدلال، تصم ،یریادگیمانند  یانسان یرفتارها توانند یم

 را انجام دهند. ده یچی پ فیوظا مستقلمه ین  ایصورت مستقل ازد تا به را قادر س هان یکه ماش

 :شودیم می تقس ریز یهاو عملکرد خود به دسته  یبر اساس طراح یمصنوع هوش

 یهوش مصنوع  یاصل یهاشاخه

 

 (Machine Learning) نیماش یریادگی     

  میمستق یزیرو بدون برنامه  رندیبگ اد یها از داده  توانندیم هان یکه ماش پردازدیم ییهاتمیالگور یبه طراح یشاخه از هوش مصنوع  نیا        

 عملکرد خود را بهبود بخشند.

 شامل: نیماش یریادگی         

 برچسب.  ی دارا یها(: آموزش مدل با داده Supervised Learningشده )نظارت  یریادگی            

 بدون برچسب.  یهاالگوها در داده  لی(: تحلUnsupervised Learningبدون نظارت ) یریادگی            

 بر اساس پاداش و مجازات. یر یادگی(: Reinforcement Learning) یتیتقو یریادگی            

 

 (Deep Learning) قیعم یریادگی     

( الهام گرفته  Artificial Neural Networks)  یمصنوع یعصب یاهاست که از شبکه   نیماش یریادگیاز  یارمجموعه یشاخه ز  نیا        

 شده است. 

 کاربردها:        

 و صدا   ریتصو ص یتشخ            

 هاترجمه خودکار زبان             

 متن(  ای دئوهایمحتوا )مانند نوشتن و  د یتول            

 

 (Natural Language Processing - NLP) یعیپردازش زبان طب    

 است.  هانیتوسط ماش  یزبان انسان دی درک و تول ل،یشاخه بر تحل  نیتمرکز ا        

 ها:مثال         

 ( Alexaو  Siriهوشمند )مانند   یصوت  یارهایدست            

 ی نیترجمه ماش            

 احساسات در متن لیوتحله یتجز            

 

 ( Computer Vision) وتریکامپ یینایب     

 کنند.  لیرا پردازش و تحل  یکه اطلاعات بصر دهدیامکان م  هان یشاخه به ماش  نیا        

 ها:مثال         

 چهره  ییشناسا            
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 ا یاش ص یتشخ            

 ی پزشک ریتصاو  لیتحل            

 

 (Robotics) ک یربات    

 انجام دهند.  ده ی چیپ ی کارها توانندیکه م ییهاساخت ربات یبرا  شرفتهی پ یافزارهابا سخت  یهوش مصنوع  بیترک         

 کاربردها:        

 یجراح یهاربات             

 خودران  ی خودروها            

 ی صنعت یهاربات             

 

 ( Expert Systemsخبره ) یهاستم یس    

 خاص عمل کنند. یهادر حوزه  ده یچیاند تا به مانند متخصصان، در حل مسائل پشده  یطراح  هاستمیس نیا        

 ها:مثال         

 یدر پزشک یریگم یتصم یبانیپشت ی هاستمیس            

 وکارکسب  لیتحل  یابزارها             

 

 و عملکرد  یدگیچیاز لحاظ پ یبنددسته

 

 (: Narrow AIمحدود ) یهوش مصنوع    

 اند.شده  یخاص طراح فهیوظ کی انجام   یکه برا ییهاستم یس        

 (. Netflix)مانند   شنهاددهنده یپ یهاستم یس ایها بات مثال: چت         

 (: General AI) یمصنوع یهوش عموم    

 نوع هنوز در حال توسعه است.  ن یانجام دهد. ا تواند یکه انسان م یفیتمام وظا  یاجرا ییتوانا        

 (: Super AIبرتر ) یوش مصنوعه    

 باشد.  ترشرفته یپ  یکه از تمام هوش انسان یفرض یستمیس        

 

مختلف از   یهادر حوزه  ده یچی پ یهاحل چالش  ی برا ی دیکل یاز ابزارها یکیانطباق بالا، به  تی و قابل یگستردگ لیبه دل یمصنوع هوش

 شده است.  ل یصنعت، و تجارت تبد ،یجمله آموزش، پزشک
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 ق یعم ی ری ادگ ی و  ن، یماش ی ری ادگ ی  ،یهوش مصنوع  نی ب ی هاها و ارتباط تفاوت 

به کار   گریکدی ی( سه اصطلاح مرتبط هستند که اغلب به اشتباه به جاDL)  ق یعم یریادگی(، و ML)  نیماش  ی ریادگی(، AI)  یهوش مصنوع

 ها کمک کند.آن  ی در کاربردها تیبه شفاف تواند ی سه مفهوم م ن یا انیم یهاها و ارتباط . درک تفاوت روندیم

 (Artificial Intelligence) ی. هوش مصنوع1

 :فی تعر

 یتمیالگور ای ستم یشامل هر س یفناور ن یاشاره دارد. ا هان یدر ماش یهوش انسان  یسازه یمفهوم گسترده است که به شب کی یمصنوع هوش

 حل مسئله، و تعامل را انجام دهد.  ،یریادگی ،یریگمیانند تصمم  یاده یچ یپ فیاست که بتواند وظا

 : هامثال

 ها تعامل دارند. که با انسان  ییهاربات     

 .یدر پزشک یریگم یتصم یبانی پشت یهاستم یس    

 خودران.  یخودروها    

 : هایژگی و

 .کندیم کیانسان نزد ه یشب "فکر کردن"را به  هان یاست که ماش ییهاو روش  های فناور یشامل تمام    

 است.  قی عم یریادگیو  نیماش یریادگیشامل  یهوش مصنوع    

 (Machine Learning) نیماش یریادگی . 2

 :فی تعر

و عملکرد  رند یبگ  ادیها از داده  توانندیتمرکز دارد که م ییهاتمیالگور جاد یاست که بر ا یاز هوش مصنوع  رشاخهیز کی نیماش یریادگی

 بهبود بخشند.  میمستق یزیرخود را بدون برنامه 

 : هایژگی و

 .نندیبیها آموزش مبا استفاده از داده  هان یماش    

 .کنندی ها الگو استخراج ماز داده  هاتم یالگور فه،یهر وظ یثابت برا   ینوشتن کدها ی به جا    

 : هامثال

 (. Amazon ای Netflix)مانند   هاددهنده شن یپ یهاستم یس    

 . یرفتار مشتر ینیبشی پ ی بزرگ برا یهاداده  ل یتحل    

 :یبا هوش مصنوع رابطه

 است.  یهوش مصنوع یسازاده یپ یها از روش یکی نی ماش یریادگی    

 . ستندی ن ن یماش یریادگی ها،یهستند، اما تمام هوش مصنوع یهوش مصنوع  ها،ن یماش یریادگیتمام     

 (Deep Learning) قیعم یریادگی . 3

 :فی تعر

و   ده ی چیپ یهاپردازش داده  یالهام گرفته و برا یمصنوع یعصب یهااست که از شبکه   نیماش یریادگیاز   یارمجموعهیز قیعم یریادگی

 بزرگ مناسب است. 

 : هایژگی و

 .رندیگیم ادیرا  هایژگیخود و ها،یژگی و یدست یمهندس یجاها به مدل     

 .کندیالگوها استفاده م ییو شناسا  هایژگیاستخراج و یبرا یمتعدد شبکه عصب یهاه یاز لا    
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 : هامثال

 چهره در تلفن همراه(.  صی)مانند تشخ ریتصو صیتشخ     

 ن گوگل(. )مانند ترجمه زبا یعیپردازش زبان طب    

 (.Teslaخودران )مانند   یخودروها    

 :نیماش یریادگی با  رابطه

 است.  ن یماش یریادگی شرفته یپ یها از روش یکی ق یعم یریادگی    

 .هستند ی شتریب یمنابع محاسبات ازمند یترند، اما نمناسب ده ی چیبزرگ و پ یهاداده  ی برا قی عم یریادگی یهامدل     

 
 

 ردیف  ها ویژگی هوش مصنوعی یادگیری ماشین یادگیری عمیق 

اززیرمجموعه شبکه ML ای  های با 

 عصبی عمیق 

برای یادگیری  AI ای اززیرمجموعه

 ها از داده 

شبیه  برای  کلی  هوش مفهوم  سازی 

 انسانی 

 1 مفهوم 

داده بزرگ  برای  و  پیچیده  های 

 مناسب است 

الگوریتم و  داده  از  استفاده  ها  بر 

 متمرکز است

محدوده  ها گسترده و شامل همه تکنیک

 کاربرد

2 

داده بالا به  محاسبات  و  بزرگ  های 

 نیاز دارد

به   ممکن است به داده نیاز نداشته باشد به داده برای آموزش نیاز دارد  وابستگی 

 داده 

3 

تشخیص سیستم تشخیص تصویر، پردازش زبان طبیعی پیشنهاددهنده،  های 

 تقلب 

سیستمربات هوشمند،  های  های 

 خبره

 4 هامثال

 

 است. یهوشمندساز یهای ها و فناورروش یاست که شامل تمام یترمفهوم گسترده  :یهوش مصنوع     

 .ردیگیم ادیها است که از داده   یهوش مصنوع یسازاده یپ یهااز روش یکی :نیماش یریادگی     

 .کندیاستفاده م  ده یچیپ یهاپردازش داده  ی برا یعصب یهااست که از شبکه نی ماش یریادگینوع  نیترشرفته یپ :قیعم یریادگی     

 

کاربرد دارند ییهانه یدر ارتباط هستند و در چه زم  گریکدیکه هر کدام چگونه با  دهدینشان م یمراتبساختار سلسله  نیا . 
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 ی ر یادگ یو  سی در تدر یهوش مصنوع  ی هاستم یس

داده است.   رییتغ یتوجهرا به طور قابل یریادگیو  سیتدر یهاوه ی کرده و ش جادیدر حوزه آموزش ا ی( تحول بزرگAI)  یهوش مصنوع

آموزان و  دانش  ی و موثرتر برا شده یسازی شخص یابلکه تجربه  کنند،یم نه یرا به  یریادگی ند ینه تنها فرآ یبر هوش مصنوع  یمبتن یهاستمیس

 . ندینمایممعلمان فراهم 

 ی ریادگیو   سیدر تدر یهوش مصنوع  یهاستمیس یکاربردها

 (Personalized Learning) شدهیسازیشخص  یریادگی . 1

 

هر فرد    ازیمتناسب با ن یآموزش یکرده و محتوا ییها را شناساآموزان، نقاط قوت و ضعف آندانش  یفرد ی هاداده  ل یبا تحل یمصنوع هوش

 . دهدیارائه م

 : هایژگی و

 

 آموز.متناسب با سطح دانش  یهانیارائه تمر    

 نقاط ضعف.  تی تقو یبرا  یاضاف ی ریادگیمنابع  شنهادیپ    

 مثال:     

 .کنندیاستفاده م یریادگی ریمس میتنظ  یبرا یکه از هوش مصنوع Khan Academyمانند  ییهاپلتفرم     

 

 ( Intelligent Tutoring Systems - ITSهوشمند ) یآموزش یارهای. دست2

 

 .کنندیکمک م  میمفاه ی ریادگیآموزان در حل مسائل و و به دانش  کنندیم فا یرا ا یمعلم مجاز کینقش  هاستم یس نیا

 : هایژگی و

 

 آموزان در لحظه. به سوالات دانش  یدهپاسخ    

 [ 1]  .یاشتباهات و ارائه بازخورد فور صیتشخ     

 مثال:     

    IBM Watson Tutor کندیآموزان استفاده متعامل با دانش  ی برا یعیکه از پردازش زبان طب. 

 

 (Automated Assessmentعملکرد ) لیخودکار و تحل یابی . ارز3

 

 .کندیم ترق یو دق ترعیرا سر یدهو نمره  یابیارز  ندیفرآ یمصنوع هوش

 : هایژگی و

 

 .یحیتشر یهاپاسخ یها، حتخودکار آزمون  ح یتصح    

 بهبود.  ی راهکارها شنهادیآموز و پعملکرد دانش  ل یارائه تحل    

 مثال:     
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 نگارش. ل یتحل یبرا   Grammarlyو  Turnitinنند خودکار ما ح یتصح یهاستم یس    

 

 (Interactive Learning) یتعامل یریادگی . 4

 

 .کندیم لیتبد یجذاب و تعامل یارا به تجربه  ی ریادگی( VR)  یمجاز تی( و واقعARافزوده )  تی با استفاده از واقع یمصنوع هوش

 : هایژگی و

 

 .یمجاز یهاط یدر مح یواقع اتیتجرب یسازه یشب     

 .یعمل یهان یو تمر  یباز  قیاز طر  یریادگی    

 مثال:     

 .کنندیجذاب استفاده م یریادگ ی یهاطی مح جادیا  یبرا  یکه از هوش مصنوع Nearpodمانند  ییهاپلتفرم     

 

 ( Smart Assistantsهوشمند ) یارهای. دست5

 

 آموزان و معلمان باشند. سوالات دانش  یپاسخگو  توانندیها مباتمانند چت  یبر هوش مصنوع  یمبتن یارهایدست

 : هایژگی و

 

 به سوالات متداول.  عیپاسخ سر    

 زمان.   نیدر کمتر ق یارائه اطلاعات دق    

 مثال:     

 . کنندیزبان کمک م یریادگیکه در  Duolingo Botمانند  یآموزش  یهاباتچت     

 

 ( Special Needs Educationآموزان )دانش ژهی و یازهاین صی. تشخ6

 

 . رندیبگ  ادیکمک کند تا بهتر  ژه یو یازها یآموزان با نبه دانش   تواندیم یمصنوع هوش

 : هایژگی و

 

 ترجمه متون به زبان اشاره.    

 . انیناشنوا ای انینا یناب  یبرا  یآموزش ی ارائه محتوا    

 مثال:     

 . نایآموزان نابکمک به دانش  یبرا  Google Text-to-Speechگفتار مانند   صیتشخ  یهاستم یس    

 

 در آموزش  یهوش مصنوع یهاستمیس یای مزا
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 .یادار یکارها یجا به  سیتدر ی رو شتریتمرکز ب در زمان معلمان: ییجوصرفه    

 .یفرد یازها یمتناسب با ن یآموزش یهاارائه محتوا و روش  آموزش: تیفیک شی افزا    

 ها.آن  ت یموفق ینیبش یآموزان و پعملکرد دانش  یبررس ها:داده لیتحل    

 

 ها تی و محدود  هاچالش

 

 ممکن است گران باشد. یهوش مصنوع یهاستمیس یسازاده یپ بالا: نهی هز    

 کند. جادیا ییهایآموزان ممکن است نگراندانش  یشخص یهاداده   یآورجمع :یخصوص می حر    

 دارند.  ازیمناسب ن زاتیپرسرعت و تجه نترنتیبه ا  یهوش مصنوع ی هاستم یس :رساختی به ز ازین    

 

تر، جذاب  یریادگینوظهور،   یهای آموزش خواهند داشت. با استفاده از فناور نده یدر آ یدینقش کل یهوش مصنوع یهاستمیس

آموزش   تی فیآن در بهبود ک  یایوجود دارد، اما مزا ی فناور نیده از ااستفا ریدر مس ییها. هرچند چالش شودیتر مو اثربخش  رتریپذدسترس

 است.  رینظیب
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 سازی آموزش با استفاده از هوش مصنوعیشخصی

بر ارائه   کردیرو نیکرده است. ا جادیا ی آموزش یهادر نظام  یاست که هوش مصنوع ی تحولات نیتراز مهم یکیآموزش  یسازیشخص

هوش   ی آموز تمرکز دارد. با استفاده از فناورهر دانش   قیو علا هاییتوانا  ازها،یمتناسب با ن یریادگی اتیابزارها و تجرب ، یآموزش یمحتوا

 .شودیهر فرد فراهم م  یمنحصر به فرد برا یاتجربه  جادیامکان ا ،یمصنوع

 کند؟یم یسازیآموزش را شخص  یهوش مصنوع  چگونه

 (Learning Analytics) یریادگی  یهاداده لی. تحل1

ها از نقاط قوت و ضعف آن  یقیآموزان، درک دقو عملکرد دانش  شرفت،یمرتبط با رفتار، پ یهاداده  لیو تحل   یآوربا جمع یمصنوع هوش

 . دهدیارائه م

 : هامثال

 

 زمان صرف شده در مطالعه هر درس.    

 را دارد(.   یبازده نیشتریآموز بکه دانش  ییها )مانند زمان  یریادگی ی الگوها    

 ها. اشتباهات مکرر در آزمون    

 

 ( Customized Learning Paths) یشخص  یریادگی  یرهایمس  ی. طراح2

 کند.  یآموز را طراحمناسب هر دانش  یریادگی ریمس تواند یم یها، هوش مصنوعداده  لیاساس تحل بر

 : هایژگی و

 

 . یریادگیمتناسب با سطح  ییهات یها و فعالدرس  شنهادیپ    

 نقاط ضعف. تی تقو  یبرا ژه یو  یهانیارائه تمر    

 مثال:     

 . دهندیآموزان ارائه مدانش   ازیبر اساس ن  ایپو یریادگی ی رهایمس Khan Academyمانند  یریادگی یهاستم یس    

 

 (Real-time Feedback) ی. ارائه بازخورد فور3

 .کنندیرا فراهم م  یریادگی ی آموزان، امکان بهبود فوربه دانش  عیبا ارائه بازخورد سر یهوش مصنوع یهاستمیس

 : هایژگی و

 

 دشوار. میمفاه حیاشتباهات و توض صیتشخ     

 .شرفتیپ  یبرا  یشنهاداتیارائه پ    

 مثال:     

 . دهندیدر مورد نگارش ارائه م ی ه بازخورد فورک  Grammarlyمانند  ییافزارهانرم     

 

 ( Interactive and Multimedia Content) یاو چندرسانه یتعامل ی . محتوا4
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هر فرد است   یریادگیکند که متناسب با سبک  د یو جذاب تول  یارا به صورت چندرسانه  یآموزش  یمحتوا تواندیم یمصنوع هوش

 (. یعمل ،یداریشن  ،ی)بصر

 : هامثال

 . یتعامل  یآموزش ی وهایدی و    

 .یبر هوش مصنوع یمبتن ی ریادگی یهای باز    

 

 (Simulation-based Learning) ی و آموزش عمل یسازهی. شب5

 . اموزندیب یامن و تعامل ط ی مح کیرا در  ده یچیپ میمفاه ،یبر هوش مصنوع   یمبتن یهایسازهی شب  قیاز طر توانندیم آموزاندانش 

 :مثال

 . یشناسست یز ای یمیش  یهاشیآزما  یبرا یعلم یهایسازه یشب

 یآموزش با هوش مصنوع یسازیشخص یایمزا

 آموزان: دانش  یبرا

 .ازی موردن  یهامهارت  تی موثرتر: تمرکز بر نقاط ضعف و تقو یریادگی    

 .یشخص  قیمتناسب با علا ی ریادگی: تجربه شتریب زه یانگ    

 [ 2]  هر فرد.  یکاهش استرس: آموزش با سرعت مناسب برا    

 

 معلمان:   یبرا

 .یدست یابیارز یجابه  سیتدر یرو شتری: تمرکز بیکاهش بار کار    

 .یآموزش ی هابرنامه یطراح  ی آموزان برادانش  ی ازهای: درک بهتر از نترق ی اطلاعات دق افتیدر    

 

 ها تی و محدود  هاچالش

 کند.  جاد یا یتیامن یهای ممکن است نگران یشخص یهاداده  یآور: جمعیخصوص میحر    

 برخوردار دشوار باشد. ممکن است در مناطق کم هایفناور  نیا یسازاده یبالا: پ نهیهز    

 باشد.  ازین هاستم یس ن یاستفاده از ا یآموزان برا: ممکن است به آموزش معلمان و دانش یبه فناور  یوابستگ    

 

  یریادگی ت یفیو ک  کندیآموز کمک مهر دانش  ی منحصر به فرد برا ی ریادگیتجربه   کی جادیبه ا یآموزش با هوش مصنوع یسازیشخص

  ی برا یرینظی ب یهاحوزه فرصت ن یمداوم در ا یهاشرفت یوجود دارد، اما پ ییها. اگرچه چالش دهدیم شیافزا یتوجهرا به طور قابل 

 .کندیآموزش فراهم م نده یآ
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آموزانها و تحلیل عملکرد دانش یادگیری مبتنی بر داده  
و    لیتحل  ،یآورجمع ه یاست که بر پا ی آموزش یهاکردیرو نیترشرفتهیاز پ  یکی( Data-Driven Learningها ) بر داده  یمبتن یریادگی

  یهات یآموزان و فعالاطلاعات مربوط به عملکرد دانش کرد،یرو نیشده است. در ا یطراح  یریادگی تی فیبهبود ک   یها برااستفاده از داده 

 شود.  ترنه یبه   یآموزش یهایریگمیتا تصم شودی م لیو تحل یآورجمع  مداومبه صورت  یآموزش

 شوند؟ یاستفاده م ی ریادگیها در داده  چگونه

 هاداده یآور. جمع 1

 از جمله:  ند، یبه دست آ یاز منابع مختلف توانندیم هاداده 

 

 . نیآنلا یهاآزمون     

 .یکلاس یهاو پروژه  فیتکال     

 موضوع(.  کیتعداد دفعات مراجعه به   ایدرس  کی)مانند زمان صرف شده در مطالعه  نیآنلا یریادگی یهاستم یرفتار کاربران در س    

 . یکلاس  یهامعلم و گزارش یهای ابیارز    

 

 هاداده لی. تحل2

 . شوندیپردازش م نیماش یریادگیو  یهوش مصنوع یهاتم یبا استفاده از الگور شده ی آورجمع یهاداده 

 : هایژگی و

 
 ساز هستند(. مشکل  شتریکه ب  ی)مانند موضوعات  یریادگی ی الگوها ییشناسا    

 آموزان.نقاط قوت و ضعف دانش  ن ییتع    

 شده.مشاهده  ی بر اساس روندها  نده یعملکرد آ ینیبش یپ    

 

 یریادگی  یسازیو شخص  شنهادهای. ارائه پ3

 ارائه دهند:  یریادگیبهبود  یبرا  یشنهاداتی پ توانندیم یهوش مصنوع ی هاستمیها، سداده  لیاز تحل  پس

 .یاضاف ی منابع آموزش شنهادیپ    

 آموز.هر دانش   ازیمتناسب با ن یهاو آزمون   هانیتمر یطراح    

 نقاط ضعف.  تیتقو یبرا یسفارش ی ریادگی یهاارائه برنامه     

 

 ها بر داده یمبتن یریادگی  یکاربردها

 آموزش  تیفی. بهبود ک1

 کنند.  یطراح یمؤثرتر یآموزش  یهای کرده و استراتژ ییآموزان را بهتر شناساها، مشکلات دانش داده  ل یستفاده از تحلبا ا توانندیم معلمان

 :مثال

 . دهدیم ب یخاص ترت یاآن جلسه   یدچار مشکل هستند و برا یآموزان در مبحث خاصدانش  شتریکه ب ابدییها درمبا مشاهده گزارش معلم

 آموزان عملکرد دانش ینیبش ی. پ2

 کنند.  ینیبش یآموزان را پدانش  نده یگذشته، عملکرد آ یهابر اساس داده  توانندیم یهوش مصنوع یهاستمیس

 :مثال
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 استاندارد. یهاآموز در آزمون دانش  کی رد شدن  ا ی یاحتمال قبول ینیبشیپ

 زهیتعامل و انگ شی . افزا3

 ها ارائه دهد.آن  یهامتناسب با علاقه  یآموزش  یآموزان کمک کند و محتوادانش  قیعلا ییبه شناسا تواند یها مداده  لیتحل

 :مثال

 .کندیم افت یدر یبه شکل باز  یریادگی یعلاقه دارد، محتوا  یآموزش یهای که به باز یآموزدانش 

 هابر داده یمبتن یریادگی  یای مزا

 

 آموزش:  یسازیشخص     

 هر فرد.  یازها یو ن هایی متناسب با توانا ی ریادگی یهاارائه برنامه     

 :تیشفاف  شی افزا    

 داشته باشند.  یدسترس هال یها و تحلبه داده   توانندیآموزان به طور همزمان مو دانش   نیمعلمان، والد    

 بهتر:  یریگم یتصم     

 کمک کند.  یآموزش  یهابرنامه  یمؤثرتر در طراح یری گمیبه تصم تواندیم که  دهدیارائه م یقیها اطلاعات دقداده  ل یتحل    

 : یبازده شی افزا    

 .شودیمنجر م یو نقاط ضعف به بهبود عملکرد کل  ید یتمرکز بر موضوعات کل    

 

 ها تی و محدود  هاچالش

 

 :یخصوص می مربوط به حر یهای نگران     

 کند.  دی ها را تهدآن  یخصوص میآموزان ممکن است حردانش  یها داده  یسازره یو ذخ ی آورجمع    

 

 :یقو یهارساختی به ز ازین     

 مناسب است.  یهارساختیو ز شرفته یپ یهای فناور ازمندیها ن بر داده   یمبتن ی ریادگی یاجرا    

 

 ها: داده لیتحل یدگیچیپ    

 ها ممکن است ناکارآمد باشد. داده  لیمناسب و افراد متخصص، تحل ی بدون ابزارها    

 

روش، هم   نی. ابردیم شیتر پکارآمدتر و متناسب  تر،ق یآموزان، آموزش را به سمت دقعملکرد دانش ل یها و تحلبر داده  یمبتن یریادگی

و    دی جد یهای آن وجود دارد، اما توسعه فناور ریدر مس ییهادارد. هرچند چالش یشماری ب یایمعلمان مزا ی آموزان و هم برادانش  یبرا

 .مشکلات کمک کند ن یبه رفع ا تواند یحوزه م نیدانش در ا یارتقا
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 های تدریس در آموزش استفاده از دستیارهای هوشمند و ربات 

  ند یدر بهبود فرآ ینقش مؤثر ،یهوش مصنوع  یهستند که با استفاده از فناور  ینینو ی ابزارها سیتدر یهاهوشمند و ربات  یارهایدست

کنند و   تیریمد ترنه یتا زمان و منابع خود را به کنندیآموزان کمک مبه معلمان و دانش  های فناور نی . اکنندیم فا یا سیو تدر یریادگی

 تر و کارآمدتر سازند.را جذاب  ی ریادگیتجربه 

 سی تدر یهاهوشمند و ربات یارهایدست فی تعر

ها داده  ل یآموزش که با تحل ژه یو یارها یدست ای Google Assistant ،Alexaمانند  ییهاستم یس ایافزارها نرم  هوشمند: یارهایدست    

 .دهند یآموزان خدمات ارائه مبه معلمان و دانش  ،یعیو پردازش زبان طب

 م یمفاه ح یرا انجام دهند، مانند پاسخ به سؤالات، توض یسیتدر فیوظا  توانند یکه م یمجاز ای یکیزیف یهادستگاه  :سی تدر یهاربات    

 .یری ادگ ی یهاطیمح یسازه یشب  یو حت

 

 در آموزش سی تدر یهاهوشمند و ربات یارهای دست یکاربردها

 آموزان به سؤالات دانش یی. پاسخگو1

 کنند.  تی مناسب هدا یها را به منابع آموزشآموزان پاسخ دهند و آن به سؤالات دانش  یروزبه صورت شبانه   توانندیهوشمند م یارهایدست

 :مثال

 . کندی م افتیهوشمند، فوراً پاسخ در  اریبه دست "ست؟یچ ره یدا مساحت"مثل  یابا گفتن جمله  آموزدانش 

 شده یسازی. آموزش شخص 2

 کنند.  یآموزان طراحدانش  ازیمتناسب با سطح و ن یریادگی یهابرنامه  توانندی م ارهایو دست هاربات

 : هایژگی و

 فرد. ییسرعت آموزش بر اساس توانا م یتنظ    

 [ 3]  موضوعات دشوار. یبرا یاضاف ی ارائه محتوا    

 

 خودکار  یابی و ارز نی . تمر3

 کنند. لی ها را تحل ارائه داده و به صورت خودکار پاسخ  یتعامل  یهانیها و تمرآزمون  توانند یم سیتدر یهاربات

 :مثال

 . دهندیو نقاط ضعف او را گزارش م کنندیم یابیآموز را ارزدانش  ،یحیتشر ای یانه یکه با پرسش سؤالات چندگز ییهاستمیس

 ی آموزش یهاطیمح یسازهی. شب4

 کنند، مثلاً:  جادیشده ا یسازه ی شب ای یواقع یآموزش یهاط یمح توانند یم شرفتهی پ یهاربات

 

 .یعلم یهاشیآزما یسازه یشب     

 .یمجاز یهاط یدر مح یعمل یهامهارت  سیتدر    

 

 زبان یریادگی . کمک به 5

 ها بازخورد ارائه دهند.آموزان مکالمه کنند و به آن کنند، با دانش  فایمعلم زبان را ا کینقش  توانند یم  یمجهز به هوش مصنوع یهاربات

 :مثال
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 .کنندیم ح یآموزان را تصحهوشمند، مکالمات زبان   یارهایبا استفاده از دست Duolingoمانند   ییهاشن یکیاپل

 سی تدر یهاهوشمند و ربات ی ارهایاستفاده از دست یای مزا

 : 24/7 یدسترس    

 ابزارها استفاده کنند.  نیهر زمان که بخواهند از ا توانند یآموزان مدانش     

 تعامل:  شی افزا    

 . دهندیم شیآموزان به آموزش را افزاعلاقه دانش  ،یجذاب و تعامل یریادگی اتیبا ارائه تجرب   ارهایها و دستربات     

 کاهش بار معلمان:     

 اختصاص دهند.  سیتدر ی را برا یشتری ها، زمان ببه ربات   فیتکال ح یمانند تصح یتکرار فی با سپردن وظا توانند یمعلمان م    

 :یریادگی  تیفیبهبود ک     

 . کندیها کمک مآن  ی ریادگیآموزان ارائه دهند که به بهبود به دانش   یقیو دق یبازخورد فور  توانندیابزارها م ن یا    

 

 ها تی و محدود  هاچالش

 :یسازادهیپ یهانهی هز    

 باشد.   نهیپرهز یاز مدارس و مراکز آموزش یاریبس  یممکن است برا های فناور ن یا دی و خر هارساختیفراهم کردن ز    

 :یبه دانش فن ازین     

 شکل استفاده کنند.   نیابزارها به بهتر نیتا از ا نندیآموزش بب د یآموزان بامعلمان و دانش     

 :یکمبود تعامل انسان    

 کاهش دهد.  یآموزش یهاط ی را در مح یتعامل انسان تواند یها ماز حد از ربات  شی استفاده ب    

 

 نده ی آ اندازچشم

 خواهند داشت، از جمله: ی شتریب  یهاییهوشمند احتمالاً توانا  یارهایو دست سی تدر  یهاربات  ،یفناور شرفتیپ با

 

 چهره و صدا.  لیتحل  قیآموزان از طردرک بهتر احساسات دانش     

 تر. و خلاقانه  تریتعامل س یارائه تدر    

 جامع.   یریادگیارائه تجربه  یتر براگسترده  یآموزش  یهاستمیاتصال به س    

 

  یریادگیابزارها، با ارائه تجربه  ن یکنند. ا فا یدر تحول آموزش ا ی دینقش کل توانند یم سیتدر یهاهوشمند و ربات  یارهایدست

از    نهی به  یبردارحال، بهره  نی. با اکنندی م یاری یبه اهداف آموزش یابیآموزان و هم معلمان را در دستهم دانش ،یو تعامل شده یسازیشخص

 موجود است. یهاچالش  تیریو مد  قیدق یزیربرنامه  ازمندین  های فناور نیا
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 های آموزشی از تدریس سنتی به تدریس هوشمند: تحول در روش

تحولات در   نیتراز مهم یکی هوشمند به  یهابه روش  یسنت یهااست و گذار از روش  رییسرعت در حال تغآموزش در جهان امروز به 

هوشمند، با   سیدگرگون کرده است. تدر زیتنها ابزارها، بلکه فلسفه و اهداف آموزش را ننه   رییتغ نیشده است. ا لیتبد یآموزش ی هانظام

 . بخشدیرا بهبود م یکه تجربه آموزش دهدیارائه م یریادگ ی یرا برا  ی دیجد یهاروش ،یو هوش مصنوع ن ینو  یهای راز فناو یریگبهره 

 هوشمند  سیو تدر  یسنت سیتدر تفاوت

 س ی . روش تدر1

 .کنندی م افتیآموزان به صورت منفعل اطلاعات را دردانش در کلاس حضور دارد و دانش یعنوان منبع اصل: معلم به یسنت    

 .کندی م فایو راهنما را ا گرل یمشارکت دارند و معلم نقش تسه ی ریادگی ندیصورت فعال در فرآآموزان به هوشمند: دانش     

 

 مورد استفاده  ی. ابزارها2

 .یدست یبردارادداشت ی ،یپچا یدرس یهاکتاب  اه،ی: تخته سیسنت    

 ها.داده  لیتحل  یبرا ی(، و هوش مصنوعVR)  یمجاز تیواقع  ن، یآنلا یآموزش یهاها، برنامه هوشمند، تبلت  یهوشمند: تابلوها    

 

 ی ریادگی  یسازی. شخص 3

 .نندیبیواحد آموزش م وه ی سرعت و ش  کیآموزان با : همه دانش یسنت    

 ها. آن  قیو علا ی ریادگیسرعت  ازها،یبر اساس ن شود،یم یسازی آموز شخصهر دانش ی برا یریادگ یهوشمند:     

 

 عملکرد یابی . ارز4

 تمرکز دارند.  یینها  جیکه معمولاً بر نتا یااستاندارد دوره  یها: آزمون یسنت    

 . دهدیارائه مو سازنده  یفور ی ها، که بازخوردهاداده  لیمداوم با استفاده از تحل یابیهوشمند: ارز    

 

 هوشمند  سی تدر یدیکل یهایژگی و

 ی او چندرسانه یتعامل یریادگی . 1

 بهتر درک شوند.   ده یچیمطالب پ شودی کننده باعث مخسته  یهامتن  یبه جا هایسازه یو شب  هالمیف ها،شن یمیاز ان استفاده 

 هابر داده یمبتن یریادگی . 2

  یآموزش ی کرده و محتوا ییآموزان را شناسانقاط ضعف و قوت دانش  شده،یآورجمع  یهاداده  لی هوشمند با استفاده از تحل  سیتدر

 . دهدیم شنهاد یمناسب پ

 ( Accessible Education) ری. آموزش فراگ3

 .کنندی را فراهم م یمحدود به آموزش سنت یدسترس  ای ژه ی و  یازهایآموزان با ندانش  ی برا یریادگ یهوشمند امکان   یهایفناور

 محور بر پروژه و مسئله یمبتن یریادگی . 4

 . شودیها مآن یعمل  یهامهارت  ت یکه باعث تقو کنندیشرکت م یآموزان در حل مسائل واقعحفظ اطلاعات، دانش  یجابه 

 هوشمند  سی تدر یای مزا

 

 آموزان:دانش  زهیانگ شی افزا    
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 مند شوند. علاقه  یریادگیبه  شتری آموزان بدانش  شودیو جذاب باعث م یتعامل  یهاط یمح    

 

 در زمان و منابع:  ییجوصرفه    

 .شودیبه صورت خودکار انجام م  ف،یتکال ت یریها و مدآزمون ح یمانند تصح  ندها،یاز فرآ یبرخ    

 

 مستقل: یریادگی  تی تقو     

 . رندیبگ ادیصورت خودجوش داشته باشند و به  یدر هر زمان و مکان دسترس یآموزش یبه محتوا  توانند یآموزان مدانش     

 

 :تالیجی د  یهامهارت ی ارتقا    

 .کندیآماده م ۲۱قرن  یهاو مهارت  تالیجید  یایدن یآموزان را براهوشمند، دانش یهای کار با فناور    

 

 هوشمند  سی گذار به تدر یهاچالش

 

 : ی ناکاف  یهارساخت ی ز    

 مناسب است.  زاتیپرسرعت و تجه نترنتیمانند ا شرفته یپ یفناور یهارساختیز  ازمندیهوشمند ن   سیتدر  یاجرا    

 

 به آموزش معلمان:  ازین     

 استفاده کنند.  سیتدر ندیها در فرآ آشنا شوند و بتوانند از آن   دیجد ی های با فناور  دیمعلمان با    

 

 :رییمقاومت در برابر تغ     

 داشته باشند.  ینگران یآموزش یهادر روش  عیسر راتییممکن است نسبت به تغ  ن یوالد ایمدارس، معلمان  یبرخ    

 

 : یخصوص  می و حر تیامن یهای نگران     

 دارد.آموزان را به همراه دانش  یخصوص میمانند نقض حر یهوشمند، خطرات  سیها در تدراستفاده از داده     

 

 هوشمند سی آموزش با تدر ندهی آ

نوآورانه به آموزش ارائه   یکردی و رو کندیآماده م نده یآ ی هاچالش یآموزان را برادانش  ن،ینو یهای فناور بیهوشمند با ترک  سیتدر

و آموزش معلمان،  هارساختیدر ز یگذاره یمناسب و سرما یزیروجود دارد، اما با برنامه  ریمس نیدر ا ییها. هرچند که چالش دهدیم

را با   نده یبلکه نسل آ کند،یتر مرا اثربخش  ی ریادگیتحول نه تنها  نی ارتقا داد. ا دیکاملاً جد یرا به سطح  یموزشتجربه آ توانیم

 .کندیم زیتجه  تالیجید ی ایدن ی لازم برا یهامهارت
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 های مجازی و آنلاینم هوش مصنوعی در کلاس ادغا

  ن یکند. ا جادیا ن یو آنلا یمجاز یهادر کلاس  ریچشمگ یاست که توانسته تحول ییهای فناور نیشروتریاز پ  یکی( AI)  یهوش مصنوع

 آموزش از راه دور را کاهش داده است.  یهاو کارآمدتر کرده و چالش تریشخص تر،یرا تعامل ی ریادگیادغام، تجربه 

 ن یو آنلا یمجاز یهادر کلاس  یهوش مصنوع نقش

 (Personalized Learning) شده یسازی. آموزش شخص 1

 

 .کندیم م یاو تنظ یفرد یازهایرا بر اساس ن یآموزش ریمحتوا و مس آموز، هر دانش  یریادگی ی هاداده  ل یبا تحل یمصنوع هوش

 : هایژگی و

 

 آموزان.نقاط قوت و ضعف دانش ییشناسا    

 بهتر. یریادگی ی برا یاضاف یهانی تمر ای یلیتکم ی محتوا شنهادیپ    

 

 تعامل و ارتباطات لی. تسه2

 

 .کنندی آموزان را فراهم ممعلمان و دانش   نیو مؤثر ب درنگی امکان تعامل ب ی مجهز به هوش مصنوع یهاپلتفرم

 :مثال

 

 .جیپاسخ به سؤالات را یهوشمند برا  یهاباتچت     

 دارند. تیبه حما از یکه ن یآموزاندانش   ییشناسا ی احساسات برا ل یتحل    

 

 عملکرد لیخودکار و تحل یابی . ارز3

 

 ارائه دهند.  یقیو دق عیکنند و بازخورد سر ح یصورت خودکار تصحرا به  فیها و تکالآزمون  توانندیم یعبر هوش مصنو  یمبتن یهاستمیس

 :هاتیمز

 

 معلمان. یکاهش بار کار    

 .یریادگ یبهبود روند  ی برا یلیتحل یهاارائه گزارش    

 

 یتعامل یهاطیو مح یسازهی. شب4

 

آموزان  که دانش  کندیم جادیا یاشده  یسازه ی شب  یهاط ی(، محARافزوده ) ت ی( و واقعVR) یمجاز تیواقع  قیاز طر یمصنوع هوش

 . رندیبگ ادی یصورت تعاملها به در آن  توانند یم

 :هامثال
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 .یعلم یهاشیآزما یسازه یشب     

 گفتگو.  یمجاز یها ط یمح قیزبان از طر یریادگی    

 

 چندزبانه ی. ترجمه و دسترس5

 

  یرا برا یریادگی یژگیو   نی. ادهندیمختلف را م یهابه زبان  یآموزش یامکان ارائه محتوا  یمجاز ی هابه کلاس  AI یهاستمیس

 .کندیم لیمتفاوت تسه یهابا زبان  یآموزاندانش 

 هوشمند  یبندکلاس و زمان  تی ری . مد6

 

 کنند.  نه یمحتوا را به  یآموزان و سازماندهحضور دانش  یریگیجلسات، پ  ی بندزمان توانندی م یهوش مصنوع  یهاپلتفرم

 :مثال

 از دروس گذشته.  یاارائه خلاصه  ای یجلسات بعد  ی برا های ادآوری ارسال

 ی مجاز یهادر کلاس یاستفاده از هوش مصنوع یای مزا

 

 : قیدق  یبند و زمان ییکارا شی افزا    

 بکاهند.  یادار یهات یکنند و از فعال یریادگیرا صرف آموزش و  یشتریزمان ب  توانندیآموزان ممعلمان و دانش     

 

 :ری پذانعطاف یریادگی     

 داشته باشند.  یدسترس یآموزش ی به محتوا  یدر هر زمان و مکان توانند یآموزان مدانش     

 

 تعامل:  شی افزا    

 . کنندیتر مرا جذاب  یر یادگی طیمح ها،یسازه ی ها و شبباتانند چت م ،یتعامل  یهای فناور    

 

 : هانهی کاهش هز    

 را کاهش دهد.  یکل ی هانه یهز تواند یکه م شوندیصورت خودکار انجام مبه  یآموزش ی ندهایاز فرا یاریبس     

 

 ها تی و محدود  هاچالش

 

 : یفناور یهارساختی به ز یوابستگ    

 باشد.  زیبرانگمناطق چالش  یبرخ یممکن است برا شرفته، یپ یهاپرسرعت و دستگاه   نترنتیبه ا از ین    

 

 ها: داده تیو امن یخصوص می حر    

 انجام شود. یو اخلاق ی تیکامل اصول امن تیبا رعا د یآموزان بادانش یهاداده  لیو تحل ی آورجمع    
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 به آموزش معلمان:  ازین     

 ها بهره ببرند.صورت مؤثر از آن را کسب کنند تا بتوانند به  های فناور نیاستفاده از ا  یهامهارت  دیمعلمان با    

 

 :یکمبود تعامل انسان    

 آموزان مهم است.دانش  یبرخ یرا کاهش دهد که برا  یتعامل انسان تواند ی م یبر فناور ادیتمرکز ز    

 

 نده ی آ اندازچشم

 

ها، داده  ترق یعم لیمانند تحل ی. امکاناتافتیخواهد  ی شتریگسترش ب نده یاحتمالاً در آ نیو آنلا یمجاز یهادر کلاس  یهوش مصنوع ادغام

توسعه    ن،یبهبود دهند. همچن شیازپش یرا ب  یریادگیتجربه  توانندیهوشمندتر م یریادگ ی یهاطی و مح یقیتطب  یریادگیاز  یبانیپشت

 خواهد کرد. فا یا شرفته یپ یهایسازه ی و شب یتعامل یدر ارائه محتوا  یترنقش مهم  VRو  AR  یهایفناور

بهبود   یبرا ییهارا به فرصت  نی آموزش آنلا یهاتوانسته چالش  ،یمجاز ی هادر کلاس نیآفرتحول  ی روین  کیعنوان به  یمصنوع هوش

  یریرا کارآمدتر کرده و مس یر یادگیو تعاملات جذاب،  قیدق یابیارز شده،یسازی شخص یبا ارائه راهکارها ی فناور نیکند. ا لیتبد

 [4]  .کندیم میترسآموزش   نده یآ ی برا دیجد
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 هوش مصنوعی در ارزیابی و بازخوردهای آموزشی  نقش 
امکان را   نیا آموزانو به معلمان و دانش   رودیبه کار م یآموزش یو بازخوردها  یابیارز ند یدر فرآ یانده یطور فزا( به AI)  یهوش مصنوع

  رگذار یتأث یآموزش یهایابیدر ارز یمختلف یهابه شکل   یفناور نی کنند. ا افتیدر شده یسازیو شخص قی دق ع،یکه بازخورد سر دهدیم

 را ارتقا دهد.  یریادگ ی ندیفرآ تواند یاست و م

 ق یخودکار و دق  یابی . ارز۱

 

را  یادیاست. در گذشته، معلمان زمان ز یابیارز ندیفرآ یخودکارساز  ،یآموزش ی هایابیدر ارز یهوش مصنوع  یاصل یاز کاربردها یکی

خاص خودکار  یهاتمیرا با استفاده از الگور ند یفرآ نیا ی. هوش مصنوعکردندیو امتحانات صرف م فیها، تکال آزمون  حی تصح یبرا

 ارائه دهند.  آموزانبه دانش ی قیو دق ی فور یتا بازخوردها کندیکرده و به معلمان کمک م

 : هایژگی و

 

را   جیکنند و نتا حینوع سوالات را تصح  نیسرعت ابه  توانند یم AI یهاستمیس غلط:/ح یو صح یانهی چندگز یهاآزمون  ح یتصح    

 آموز ارائه دهند.به دانش   یطور آنبه 

(  NLP)  یعیزبان طب ل یتحل یهاتمیرا با استفاده از الگور یمتن فیها و تکالنوشته  تواند یم یهوش مصنوع :ینوشتار فیتکال یابی ارز    

 کرده و از نظر گرامر، دقت اطلاعات و ساختار جملات بازخورد دهد.  یابیارز

 

 شرفتیروند پ لیمداوم و تحل یابی . ارز۲

 

روند   یابیارز  یبرا  شود،یم یآورآموز در طول زمان جمع دانش  یهات یکه از رفتار و فعال یمتنوع یهااز داده   تواندیم یمصنوع هوش

  ییآموزان را شناسادانش  یهاو ضعف هایی توانا  وستهی طور پکه به  دهدیامکان را م  نیمداوم به معلمان ا یابیارز ن یاستفاده کند. ا شرفتیپ

 کنند.  شرفتیخود پ  یریادگی ریها کمک کنند تا در مسکنند و به آن 

 : هایژگی و

 

تعامل   زانیمطالعه، م ی شده براها، زمان صرفآزمون  جیمانند نتا یمختلف یهاقادر است از داده  AI :یری ادگی  یهاداده یآورجمع     

 مداوم استفاده کند. یابیارز یبرا گر،ید  ی هات یو فعال  یآموزش ی با محتوا

  ی ریادگیاز  یخاص ی ند و الگوهاکن لیآموزان را تحل دانش  شرفتیروند پ توانند یم یهوش مصنوع  یهاستمیس :شرفتیروند پ لیتحل    

 کنند. ییآموز را شناساهر دانش 

 

 شده یسازی. بازخورد شخص ۳

 

همه   یکه ممکن است برا  یعموم ی هایابیارز یجابازخوردها است. به  یسازی شخص ،یبرجسته هوش مصنوع یهایژگیاز و یکی

 آموز ارائه دهد.هر دانش   یفرد یازها یمتناسب با ن ییبازخوردها تواند یم یآموزان مشابه باشد، هوش مصنوعدانش 

 :هایژگیو
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  یمنابع آموزش ای هانیتمر  تواندیم  AI ستمیآموز، سدر عملکرد دانش   شده ییبر اساس نقاط ضعف شناسا :ی اضاف  یهانی تمر شنهاد یپ    

 دهد.  شنهاد یپ یاضاف

در مورد نحوه بهبود نقاط ضعف  قی دق یهاییراهنما تواندیم  یهوش مصنوع ،یکل یبازخوردها یجابه :قیدق  یهاییراهنما    

 آموز ارائه دهد. دانش 

 

 یعمل یریادگی بر پروژه و  یمبتن یابی . ارز۴

 

  لیو تحل یبه بررس ازین  هایابینوع ارز  نیکند. ا فایا ینقش مهم زین یعمل  یریادگیبر پروژه و   یمبتن یهایابیدر ارز تواندیم یمصنوع هوش

 انجام دهد.  شرفته یپ یهاتمیکار را با استفاده از الگور نیا  تواندیم  یدارند که هوش مصنوع یترقیدق

 : هایژگی و

 

کرده  یسازه ی شب یآموز را در کار گروهسهم هر دانش  تواندیم یهوش مصنوع  ،یگروه یهادر پروژه   :یگروه یهاپروژه  لیتحل    

 از عملکرد هر فرد ارائه دهد.  یقیدق یابیو ارز

 هاش یها و آزمااز پروژه  ییهایسازه ی شب تواند ی م AIو هنر،  یمانند علوم، مهندس ییهادر حوزه  :یعمل ی هایابی و ارز هایسازه یشب    

 کند. یابیمشخص ارز یارهایرا بر اساس مع جیکند و نتا جادیا

 

 و بهبود مستمر ی. بازخورد فور۵

 

امکان را   نیآموزان ابه دانش  یبازخورد فور نیاست. ا یارائه بازخورد فور ،یابیدر ارز یاستفاده از هوش مصنوع  یدیکل یایاز مزا یکی

 ها را اصلاح کنند. که بلافاصله از اشتباهات خود آگاه شوند و بتوانند به سرعت آن دهدیم

 : هایژگی و

 

 کنند. افتیبازخورد در توانند ی م تیهر فعال لیآموزان فوراً پس از تکمدانش  :لیخودکار پس از تکم یابی ارز    

 بهبود ارائه دهد.  یبرا  ییشنهادهایه و فوراً پکرد یینقاط ضعف را شناسا  تواندیم یهوش مصنوع موقع:بازخورد به     

 

 ی آموزش یندهای ها و بهبود مستمر فرآداده لی. تحل۶

 

  ن ینقش داشته باشد. ا  زین یآموزش ی ندهایو بهبود فرآ  یآموزش یهاداده  لیدر تحل  تواند یو بازخورد، م  یابیعلاوه بر ارز یمصنوع هوش

اتخاذ   یدرس یهاو برنامه  یمواد آموزش س،یتدر یهادر مورد روش  ی بهتر  ماتیبه معلمان و مدارس کمک کنند تا تصم توانند ی م هالیتحل

 کنند.

 : هایژگی و
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کند و به معلمان  ییرا شناسا یری ادگیشکست در  ا ی تیاز موفق ییالگوها تواندیم AIها، داده  ل یبا تحل  :تیموفق یالگوها ییشناسا    

 کنند. نهیخود را به یآموزش  یهای ستراتژکمک کند تا ا

  یهالیو بازخوردها ارائه دهند، بر اساس تحل  یبهبود عملکرد آموزش  یبرا  ییشنهادهایپ توانند یم AI  یهاستمیس بهبودها: شنهاد یپ    

 .یاداده 

 

 ها تی و محدود  هاچالش

 

 :یخصوص می و حر یمسائل اخلاق      

 را به همراه داشته باشد.  یخصوص  میو حر یاخلاق یهایآموزان ممکن است نگراندانش  یشخص یهاداده  لیو تحل ی آورجمع    

 

 به آموزش معلمان:  ازین     

استفاده   یدرستابزارها به  ن یبه آموزش دارند تا بتوانند از ا ازیمعلمان ن ،یابیدر ارز یهوش مصنوع  یهاستمیمؤثر از س یبرداربهره  ی برا    

 کنند.

 

 :یهوش مصنوع یهاستم یاعتماد به س    

 .ردیو اصلاح قرار گ  یابیطور مداوم مورد ارزبه  دیعنوان بازخورد باها به آن  ریو تفس AI یهایابیاعتماد به دقت ارز    

 

 شده یسازی و شخص ترق یدق تر،عیامکان ارائه بازخورد سر ،یآموزش  یو بازخوردها  یابیارز ندیدر فرآ ر یچشمگ راتییبا تغ یمصنوع هوش

کنند، بلکه به   یابیصورت مداوم ارزآموزان را به که عملکرد دانش کندیتنها به معلمان کمک منه  ی فناور نیرا فراهم کرده است. ا

 [ 5]  کنند. شرفتیپ خود  یریادگی ریدر مس  ، یبازخورد فور افتیکه با در دهدیفرصت را م ن یا زیآموزان ندانش 
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 امکانات یادگیری خودآموز و فراگیران مستقل با هوش مصنوعی 

  نی. اکندیم فا یا یمستقل نقش مهم رانیاز فراگ یبانیخودآموز و پشت یریادگ یامکانات  جاد یدر ا یانده یطور فزا( به AI)  یهوش مصنوع

و    تیریخود را مد یریادگی ندیفرآ  ان،یمرب ایبه حضور مستمر معلمان  از یطور خودجوش و بدون نکه به  دهدیامکان را م نیا  به افراد یفناور

مستقل و خودآموز استفاده   یریادگ ی یهاتوسعه مهارت ی قدرتمند برا یعنوان ابزاربه  تواند یم یهوش مصنوع  نه،یزم نی. در اکنند ت یهدا

 شود.

 (Personalized Learning) شدهیسازیشخص  یریادگی . ۱

 

  شرفتیمربوط به پ  یهاداده  تواند ی م AIمحتوا است.  یسازیخودآموز، شخص یریادگیدر  یهوش مصنوع یایمزا نیاز بزرگتر یکی

 کند. م یتنظ یفرد یازهایو متناسب با ن یورت اختصاصصرا به یآموزش ی کرده و بر اساس آن، محتوا یآورفرد را جمع یریادگی

 : هایژگی و

 

مناسب   یها ضعف دارد و محتواآموز در کدام بخش کند که دانش   ییشناسا تواند ی م یهوش مصنوع نقاط قوت و ضعف: صیتشخ    

 دهد.   شنهاد یها پآن بخش  ت یتقو  یرا برا

  یهانیتمر ا یمقالات  دئو،یمانند و یاضاف یمنابع آموزش تواند یم  یهر فرد، هوش مصنوع ی ازهایبر اساس رفتار و ن منابع: شنهاد یپ    

 ارائه دهد.   نیآنلا

 

 (Adaptive Learning) یقیتطب یریادگی . ۲

 

  ستمیس یعنی ن یقرار دهند. ا رانیفراگ اریر اخترا د یقیتطب  یریادگی توانندیم یهوش مصنوع یهاستمیس  شرفته، یپ یهاتم یاستفاده از الگور با

طور مداوم  را به  یریادگی ریداده و مس ق یخود را تطب رنده،یادگی یقبل  یهاو انتخاب  شرفتیبر اساس رفتار، پ  تواندیخودآموز م یریادگی

 کند. روزه ب

 : هایژگی و

 

 فرد فراهم شود. شرفتی پ یراه برا نیتا بهتر شود یصورت هوشمند اصلاح مبه  یریادگی ریمس ی طور آنبه  :یآن یادغام بازخوردها    

 کنند. میرا تنظ یریادگیخود، سرعت   یهاییبا توجه به توانا توانندیم رانیبا سرعت خود: فراگ  یریادگی    

 

 هاباتهوشمند و چت یارهای. دست۳

 

ابزارها   نیها هستند. اباتهوشمند و چت  ی ارهایدست شود،یارائه م یخودآموز که توسط هوش مصنوع یریادگیاز امکانات  گرید یکی

  یهادر حل مسائل ارائه کنند و در مواقع لزوم مشاوره  یفور یها پاسخ دهند، کمک رانیساعته به سوالات فراگ ۲۴طور به  توانند یم

 بدهند.  یریادگی

 :هایژگیو

 

 کنند.  یریجلوگ رنده یادگ ی یپاسخ دهند و از سردرگم جیبه سوالات را  یطور آنبه  توانندیها مبات چت :یفور  یدهپاسخ     
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را مرور   یآموزش یکنند که چه محتوا یادآوری رانیبه فراگ توانند یهوشمند م  یهاستمیس :یریادگی  ندی هوشمند در فرآ اریدست    

 انجام دهند.  ییهانیچه تمر ایکنند 

 

 به منابع گسترده و متنوع  ی. دسترس۴

 

کنند که ممکن است در   دایپ یدسترس یمتنوع یتا به منابع آموزش دهدیامکان م رندگان یادگیها، به داده  لیو تحل ه یبا تجز یمصنوع هوش

به    توانندیهستند که م  نیلاآن  ی هاها و دوره کتاب ،یمقالات علم دئوها، یمنابع شامل و نینداشته باشند. ا یها دسترسبه آن   یحالت عاد

 کنند.  ی مختلف بررس یایرا از زوا یآموزش یکمک کنند تا محتوا  رانیفراگ

 :هایژگیو

 

 دهد.  شنهادیرا پ یمناسب یمنابع آموزش ر،یفراگ قی و علا شرفتیبر اساس پ  تواند یم AI منابع مرتبط: شنهاد یپ    

مختلف را فراهم   یهانه یدر زم شرفتهیو پ یبه منابع تخصص یدسترس  رندگان یادگیبه   توانندیم هاستمیس  نی: اشرفتهیبه مطالب پ یدسترس    

 کنند.

 

 یخودکار و بازخورد آن یابی . ارز۵

 

 یژگیو  نیارائه دهد. ا رانیرا به فراگ ج ینتا یطور آنو بازخورد را خودکار کرده و به  یابیارز ندیفرآ تواند یم نیهمچن  یمصنوع هوش

  راتییتغ  از،یکرده و در صورت ن یابیخود را ارز شرفتیپ تواند یطور مستقل مفرد به  رایاست، ز دیمف اری خودآموز بس یریادگی یبرا ژه یوبه 

 لازم را اعمال کند. 

 : هایژگی و

 

  ی برا ییکرده و بازخوردها لیتحل  یصورت فوررا به  فیها و تکالآزمون  ج ینتا توانند یم یهوش مصنوع یهاستمیس :یفور یابی ارز    

 بهبود ارائه دهند. 

 تفکر و حل مسئله خود را بهبود دهند.  ی ندهایآموزان کمک کنند تا فرآبه دانش  توانند ی م هاستمیس نیا  :یلیتحل یهاتوسعه مهارت    

 

 ی و باز یسازهیبر شب ی. آموزش مبتن۶

 

است.   یآموزش یهای و باز هایسازه یاستفاده از شب برد،یکار مخودآموز به  یریادگ ی یبرا یکه هوش مصنوع یانوآورانه   یهااز روش یکی

 . رندیگیم ادیمختلف را  میطور مستقل و با سرعت خود، مفاه به  رانیکنند که در آن فراگ جادیا یتعامل یهاط ی مح توانندیابزارها م نیا

 :هایژگیو

 

 تر و مؤثرتر کنند. را جذاب  ی ریادگیبپردازد که  یآموزش  یهای باز جاد یبه ا تواند یم AI :یباز قی از طر یریادگی     



 

  
26 

 
  

  ران یکرد که به فراگ جادیا ییهایسازه یشب  توانیم ،یمهندس ای اتیاض یدر موضوعات مختلف، مانند علوم، ر :یعمل یهایسازه یشب    

 تجربه کنند. یطور عملرا به ده یچیپ  میتا مفاه کندیکمک م

 

 (Lifelong Learningالعمر )مادام یریادگی . ۷

 

داشته  یدسترس یو در هر زمان به منابع آموزش  شهیتا هم کندیکمک م  رانیالعمر به فراگمادام  یریادگی یبرا  یعنوان ابزاربه  یمصنوع هوش

طور خود، با سرعت خود، به   یکه در هر مرحله از زندگ دیآیافراد فراهم م یامکان برا  ن یرا کسب کنند. ا دیجد ی هاباشند و مهارت

 را ادامه دهند.  یریادگ ی ندیفرآ ،یو مکان یزمان  یهات ی محدود ن مستقل و بدو

 : هایژگی و

 

 داشته باشند.  یدسترس یآموزش  دیدر هر زمان و مکان به منابع جد توانندیافراد م  طور مداوم:به یبه منابع آموزش یدسترس    

مختلف   یهانه یروز نگه دارند و در زمخود را به  یهاتا مهارت کندیبه افراد کمک م AI :یها در طول زندگارتقاء مهارت    

 کسب کنند.  د یجد یهای توانمند 

 

محتوا و   یسازی را فراهم کرده است. از شخص یاریمستقل امکانات بس ران یخودآموز و فراگ یریادگی یبرا   یبه عنوان ابزار یمصنوع هوش

طور مستقل و با  که به  دهدیامکان را م  نیا ران یبه فراگ یفناور نیا ها،یسازه ی و استفاده از شب یآن یابیمتنوع گرفته تا ارز به منابع یدسترس

دارد، هوش   یادیز ت یاهم یریپذو انعطاف  یدائم یریادگیامروز که  ی ایدر دن ژه یوکنند. به  تیریرا مد یریادگی ندیخود، فرآ عتسر

 شده است.   لیدر آموزش تبد یاز ارکان اساس یکیبه  یمصنوع

  



 

  
27 

 
  

 های اخلاقی در استفاده از هوش مصنوعی در آموزش ها و چالش نگرانی 

 

  توانند ی م هاینگران  نیبه همراه دارد. ا زین  یمتعدد یاخلاق  یهایها و نگرانخود، چالش  یایدر آموزش با تمام مزا یاستفاده از هوش مصنوع

 و  های نگران ن یاز ا یمناسب هستند. در ادامه به برخ تیریتوجه و مد ازمندیداشته باشند و ن یریادگیآموزش و تجربه  ت یفیبر ک   یمنف راتیتاث

 :شودیاشاره م  یاخلاق یهاچالش

 یبه فناور یدر دسترس ضیو تبع یعدالتی. ب۱

 

آموزان و  از دانش  ی اریاست. بس ی فناور نیبرابر به ا یدر آموزش، عدم دسترس  یدر استفاده از هوش مصنوع یاصل ی هااز چالش یکی

  یاستفاده از هوش مصنوع یلازم برا  یو ابزارها  نترنت یبه ا ف،یضع  یهارساختیبا ز ی مناطق ایدر حال توسعه  یمعلمان در کشورها

 شود. یآموزش یهادر فرصت  ضیو تبع تال یجیشکاف د شیباعث افزا تواند یمسأله م ن یندارند. ا یدسترس

 

 : هاچالش

 
 محدود. یافراد با توان مال   یبرا یهوش مصنوع ی به منابع آموزش یعدم دسترس    

 آموزان از جوامع مختلف.دانش انیم تالیجیشکاف د  تیتقو    

 

 یخصوص می ها و حرداده تی. امن۲

 
شامل   توانند ی ها مداده  ن یکند. ا جادیا شده یسازیشخص  یریادگیدارد تا بتواند  ازین  یفراوان یهادر آموزش معمولاً به داده  یمصنوع هوش

 میو حر یتی امن یهای آموزان باشند. نگراندانش  یاطلاعات شخص  یو حت  ،یریادگی یرفتارها ،یلیتحص ت یاطلاعات حساس مانند وضع

 برخوردار هستند.  ییبالا  تیاز اهم  نهیمز ن یدر ا یخصوص

 

 : هاچالش

 

  یخصوص میآموزان ممکن است به نقض حرو حساس دانش  یشخص یهاو استفاده از داده  یآورجمع :یخصوص م ی مخاطرات حر    

 منجر شود.

عرض خطر قرار را در م یکه اطلاعات خصوص رندیقرار گ یبریهدف حملات سا  توانندیم یآموزش یهاداده  :یبری حملات سا    

 .دهدیم

 

 یاز حد به فناور شیب ی. وابستگ۳

 

آموزان ممکن در آموزش، دانش  ی است. با گسترش استفاده از هوش مصنوع ی از حد به فناور  شیب یمهم، وابستگ یهای از نگران گرید یکی

 را فراموش کنند.  یمسئله و ارتباطات انسان حل ، یمانند تفکر انتقاد یاساس یهاوابسته شوند و مهارت   های فناور نی از حد به ا ش یاست ب

 

 : هاچالش
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قضاوت   ، یمانند تفکر انتقاد  ی انسان  یهاباعث کاهش مهارت تواندیم ی به فناور یوابستگ شیافزا :یانسان یهاییکاهش توانا    

 شود.  ده ی چیو حل مسائل پ ،یاخلاق

و    ییتنها  تی که به تقو ابد،یممکن است کاهش  یریادگ ی ندیاز فرآ یبه عنوان جزئ  یتعاملات انسان :یبه ارتباطات اجتماع بیآس    

 انزوا منجر شود. 

 

 ها تمی الگور تیخودکار و شفاف  یریگم ی. تصم۴

 

 ی هاو مدل  هاتم یالگور ن یاز مواقع، ا یاری. اما در بسشودیاستفاده م یآموزش  یریگمیتصم  یندهایدر فرآ یانده یطور فزابه  یمصنوع هوش

اعتماد   تواند یمسأله م نیاتخاذ کنند. ا زیآمضیتبع ایخودکار نادرست  ماتیهستند و ممکن است تصم ت یفاقد شفاف نیماش یریادگی

 را کاهش دهد.  یهوش مصنوع یهاستمیبه س ن یو والد معلمانآموزان، دانش 

 

 : هاچالش

 

 و شفاف نباشند.  حی توض رقابلیممکن است غ یاتخاذ شده توسط هوش مصنوع ماتیتصم :اهتمی الگور تیعدم شفاف     

  ای ینژاد  ضیبه تبع یریگم یتصم یندهاینادرست، در فرآ  یخیتار یهاداده  ل یممکن است به دل هاتمیالگور :یتیو جنس  ینژاد   ضیتبع    

 دامن بزنند.  یتیجنس

 

 ی. حذف نقش معلمان و تعاملات انسان۵

 

  نیبه ا  هایاز نگران یرا بهبود بخشد، برخ ی ریادگی یندهایمعلمان را کاهش دهد و فرآ یادار یبارها  تواندیم یکه هوش مصنوع یحال در

در خصوص   ژه یوبه   ینگران نی . اابدیکاهش  یریادگی ندیدر فرآ  یکه ممکن است نقش معلمان و تعاملات انسان شودیمسئله مربوط م

 آموزان مطرح است.دانش یو عاطف یاجتماع یهایی توانا

 

 : هاچالش

 

 را نداشته باشند.  ی ریادگی ندیفرآ ت یهدا ت یطور کامل مسئولبه  گریمعلمان ممکن است د کاهش نقش معلمان:    

  یهاو ممکن است باعث از دست رفتن جنبه  ست، ین  یقادر به درک عواطف انسان یهوش مصنوع :یعدم وجود ارتباطات انسان     

 شود.  یریادگی یعاطف

 

 یهوش مصنوع یهاو برنامه  هاتمی الگور یاخلاق  راتی. تاث۶

 

  هاتمیالگور نیما ا. اکندیاستفاده م ماتیها و اتخاذ تصمداده  لیو تحل ه یتجز ی برا ده یچ یپ یهاتم یاز الگور یانده یطور فزابه  یمصنوع هوش

 آموزان شود. به دانش  ب یکه منجر به آس رندیبگ یاشتباه  ماتیتصم ایکنند  یرو یپ یمتفاوت یاخلاق یهاممکن است از ارزش 

 

 : هاچالش

 

 . رندیرا در نظر نگ یمتفاوت یو فرهنگ یاخلاق  یهاممکن است ارزش یهوش مصنوع  یهاتمی: الگورهاتمیالگور یاخلاق یهات ی محدود    
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  جانبهکی ا ینادرست  یها نشود، ممکن است بر اساس ارزش میتنظ یبه درست یو عدالت: اگر هوش مصنوع  تیبه شفاف ب یآس    

 کند. یریگمیتصم

 

 بر شغل معلمان و حرفه آموزش  ری. تاث۷

 

  یتینارضا تواند ی شود، که م هانه یاز زم یبرخ به معلمان در  ازیدر آموزش ممکن است باعث کاهش ن  یگسترده از هوش مصنوع استفاده 

 کننده است.نگران   یمعلمان و حرفه آموزش یمسأله برا نیدر بازار کار را به دنبال داشته باشد. ا  راتییو تغ یشغل

 

 : هاچالش

 

 منجر شود.  یآموزش ی ندهایمعلمان در فرآ یهااز نقش  یممکن است به حذف برخ یهوش مصنوع  :یآموزش یهاکاهش شغل     

  ادی یمانند هوش مصنوع نینو یهای با فناور یهمکار  یرا برا ید ی جد یهامهارت دیمعلمان: معلمان با یهامهارت ی ضرورت ارتقا    

 . رندیبگ

 

  نی . اردیه دقت مد نظر قرار گب یاخلاق یهای ها و نگرانانجام شود که چالش  یاگونه به   دیدر آموزش با یاستفاده از هوش مصنوع  ت، ینها در

  کردیآموزان مطرح هستند. با روبر نقش معلمان و دانش  رات یو تاث ،یها، عدالت آموزشداده  ت یمختلف، از جمله امن یهااز جنبه  هاینگران

  یحال از وقوع مشکلات اخلاق نیکرد و در ع یبرداربهره  یهوش مصنوع   یهال یاز پتانس توانیها، م چالش  نیا ت یریو مد سبمنا

.نمود یریجلوگ
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 در آموزش  یبه منابع در استفاده از هوش مصنوع  یو دسترس  کی تکنولوژ یها تیمحدود

 یدسترس نه یدر زم ی و مشکلات کی تکنولوژ یهات ی که دارد، با محدود یفراوان یاهل یدر آموزش با وجود پتانس یاستفاده از هوش مصنوع

در   یدر کشورها ژه یها به وچالش  نیبگذارد. ا  یمنف ریتأث  یفناور نی استفاده از ا یو گستره   یبر اثرگذار تواند یبه منابع مواجه است که م

ها اشاره و چالش   هات یمحدود ن یاز ا ی. در ادامه، به برخدیآیبه چشم م  شتریدارند، ب یفیضع ی هارساختیکه ز یحال توسعه و مناطق

 :شودیم

 شرفته یپ یافزارو سخت  یفن یهارساختی به ز ازی. ن۱

 

  ، یقو یشامل سرورها  نیدارد. ا ازین شرفته یپ یافزارسخت یهاقدرتمند و دستگاه  یفن یهارساختیبه ز  نه یعملکرد به  ی برا یمصنوع هوش

در   یاز هوش مصنوع یبرداربهره  ها،رساختیز ن یبالا دارند. بدون ا یهوشمند است که توان پردازش  یهاپرسرعت، و دستگاه   نترنتیا

 رو شود. روبه  یآموزش ممکن است با مشکلات جد

 

 : هاچالش

 

  یدارند که برا  ازین ییبالا یهاو حافظه ده ی چیپ یهابه پردازش  یهوش مصنوع  یهاستم یاز س ی اری: بسیتخصص یافزارهابه سخت  از ین    

 . ستین یبا بودجه محدود قابل دسترس یهامدارس و دانشگاه 

از   یاریدارد، که در بس  از یبا سرعت بالا ن نترنتیمعمولاً به ا یبر هوش مصنوع  یمبتن یپرسرعت: استفاده از ابزارها  نترنتیبه ا  یوابستگ    

 [ 6]   امکان وجود ندارد. نیدر حال توسعه، ا یدر کشورها ژه یمناطق، به و

 

 ماهر یانسان یرویو ن یتخصص  یهامحدود به آموزش ی. دسترس۲

 

  دیبا  یآموزش رانیماهر است. معلمان و مد یانسان ی رویدر آموزش، کمبود ن یها در استفاده از هوش مصنوعچالش  نیتراز بزرگ یکی

لازم   یهابه مهارت  یو کارکنان آموزش  یآموزش یهاستم یاز س یاری . اما بسنندیبب  یتخصص یهاآموزش  های فناور نیاز ا نهیاستفاده به یبرا

 ندارند. یدسترس هایفناور ن یا تیریو مد یسازاده یپ یبرا

 

 : هاچالش

 

دارند تا   یاستفاده از هوش مصنوع نهیدر زم یتخصص یهابه آموزش   ازین ی: معلمان و کادر آموزشیکمبود آموزش و پرورش تخصص    

 کنند.  یبردارآن بهره  یهال یبتوانند از پتانس

محدود   اریدر حوزه آموزش بس ژه یبه و یهوش مصنوع  نهیمتخصص در زم یاز مناطق، منابع انسان یاریماهر: در بس یانسان ی روینبود ن    

 است.

 

 ی و نگهدار یسازادهیپ  یبالا برا یهانهی . هز۳
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 یافزارهانرم   زات،یتجه دیدارد که شامل خر ییبالا یهانه یدر آموزش هز یبر هوش مصنوع یمبتن  ی هاستمیس ی و نگهدار یسازاده یپ

 یدر مناطق ژه یوباشد، به  نیها سنگاز مدارس و دانشگاه  یاریبس یممکن است برا هانه یهز نی. اشودیم  یانسان ی رویو آموزش ن ،یتخصص

 وجود ندارد. یافک  یکه بودجه آموزش

 

 : هاچالش

 

  تواندیلازم، م یافزارهاافزار و نرم سخت  دیاز جمله خر ،یهوش مصنوع یهاستمیس یسازاده یپ ی بالا یها نه یهز بالا: هیاول یهانهی هز    

 قابل قبول نباشد.   یاز مؤسسات آموزش یاریبس یبرا

است که ممکن   یو فن یمنابع مال ازمند ین زین  یهوش مصنوع  یهاستم یس ی نگهدار ه،ی اول یهانه یعلاوه بر هز :ینگهدار یهانهی هز    

 است در دسترس نباشد. 

 

 و دورافتاده  ییدر مناطق روستا ی. مشکلات دسترس۴

 

باشد.   فیضع  اریبس  ایوجود نداشته باشد  یاطلاعات ممکن است به طور کل یفناور یهارساختیدورافتاده، ز ینواح ای ییمناطق روستا در

 مناطق باشد.  نیآموزان ادانش  ی در آموزش برا یهوش مصنوع  یدر استفاده از ابزارها یناتوان  یبه معنا  تواندیموضوع م نیا

 

 : هاچالش

 

  ایپرسرعت  نترنت یبه ا یدسترس ییاز مدارس در مناطق دورافتاده و روستا یاریبس  :یو تکنولوژ نترنتی به ا ینبود دسترس    

 هوشمند ندارند. یهادستگاه 

  یآموزش ی به محتوا یاست، دسترس فیضع ی فناور یهارساختیکه ز یدر مناطق :تالیجی د  یبه مواد آموزش یعدم دسترس    

 دشوار است. یبر هوش مصنوع یمبتن

 

 یآموزش یهابه داده ی. مشکلات در دسترس۵

 

است. با   ازیگسترده و متنوع مورد ن یآموزش یهاداده  ،یریادگی یبرا شده یسازیشخص  یهاستمیس جادیو ا یآموزش هوش مصنوع یبرا

 افتهیرساختاریبه صورت غ هاداده   نیمحدود است و ممکن است ا یآموزش  یاز مناطق و نهادها  ی اریها در بسداده  نیبه ا یحال، دسترس نیا

 شده باشند.  یرآوجمع یناکاف ای

 

 : هاچالش

 

و پراکنده   افتهیرساختاریبه صورت غ  یآموزش یهاستم یاز س یاریدر بس یآموزش یهاداده  یآورجمع :افتهیرساختاریغ یهاداده    

 .شودیم یهوش مصنوع یهاستمیس ییاست که باعث کاهش دقت و کارا 
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  یریادگیو   یهوش مصنوع  یهاستم یتوسعه س  یمتنوع برا یآموزش  یهااز مناطق، داده   یاریدر بس متنوع: یهابه داده یدسترس    

 . ستی در دسترس ن نیماش

 

 ی و حقوق  ی. موانع قانون۶

 

در آموزش را محدود کند. به   ی استفاده از هوش مصنوع تواند یها مداده  تیو امن  یخصوص میو مقررات حر  نیکشورها، قوان  یبرخ در

استفاده از   ی برا یمشکلات حقوق جادیآموزان ممکن است باعث ادانش  یهاداده  یسازره یو ذخ یآورمربوط به جمع  نی عنوان مثال، قوان

 شود.  یهوش مصنوع ی هاستمیدر س یآموزش یهاداده 

 

 : هاچالش

 

مانع  تواندیها مو استفاده از داده  یآور در خصوص نحوه جمع یقانون یهاتیمحدود ها:ادهدر خصوص د  رانهیگمقررات سخت     

 در آموزش شود.  یاز هوش مصنوع   نهی به  یبرداراز بهره 

ممکن است   زیآموزان نها و حقوق دانش داده  ت یمسائل مربوط به مالک ها:داده تیدر مورد مالک یقانون یهاچالش    

 کند.  جادیرا ا ییهای دگیچیپ

 

در آموزش را   یروند استفاده از هوش مصنوع توانند یم یبه منابع به طور جد  یو مشکلات دسترس کی تکنولوژ یهات ی محدود ت، ینها در

آموزش   ، یفناور یهارساختیز ت یتقو  یهماهنگ در راستا یهابه تلاش   ازین ، یفناور ن یمؤثر از ا  یبرداربهره   یبه چالش بکشند. برا

به ابزار    تواندیم یشوند، هوش مصنوع ت یریها مدچالش  نیکه ا یاست. تنها در صورت  ی و رفع موانع قانون هانه یکاهش هز ، یانسان  یروین

 شود.  لیدر تحول آموزش تبد یموثر
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 در آموزش  یاستفاده از هوش مصنوع یدر پ   یشغل یها در نقش معلمان و چالش  رات یی تغ
  یبه معنا راتییتغ  نیشده است. ا یآموزش  یهادر نقش معلمان و شغل یاعمده  راتیی( در آموزش موجب تغAI) یده از هوش مصنوعاستفا

  یهاها و نگرشمهارت  د یتحولات با ن یانطباق با ا ی معلمان است که برا ی برا د یجد یهاچالش  نیو همچن سیتدر دی جد یهاظهور روش

 : شودیها پرداخته مو چالش  راتییتغ  نیاز ا یدهند. در ادامه، به برخ رییخود را تغ

 معلمان  فی در وظا راتیی. تغ۱

و ارائه بازخورد به موقع را   سیتدر یسازی آموزان، شخصدانش  یابیروزمره معلمان مانند ارز فیاز وظا ی اریبس  تواندیم یمصنوع هوش

  یتفکر انتقاد  یهاو توسعه مهارت  یریادگی ندیاز فرآ یبانیپشت یرو شتریکه ب دهدی م امکان را ن یامر به معلمان ا نیخودکار کند. ا

 کنند. کزآموزان تمردانش 

 

 : هاچالش

 

  ن یداشته باشند. ا ازین  یبانیو پشت   ییبه راهنما شتریثابت، ممکن است ب   یمحتوا سیتدر  یمعلمان به جا :یآموزش یهادر نقش رییتغ     

 کنند. یاحساس نگران  رات ییتغ نی از آنها ممکن است از ا یمعلمان دشوار باشد و برخ ی برا تواند یدر نقش م رییتغ

شوند، ممکن است از   یمتک یهوش مصنوع ی از حد به ابزارها  شیاگر معلمان ب :یهوش مصنوع یهاستمیبه س یوابستگ    

  ند یو ارتباطات موثر در فرآ  یرفتن روابط انسان ن یباعث از ب یوابستگ ن یممکن است ا نی. همچنرندیخود فاصله بگ  یسنت سیتدر یهامهارت

 آموزش شود. 

 

 معلمان  یبرا دی جد یهابه مهارت ازی. ن۲

هوش    یاستفاده از ابزارها ییرا کسب کنند، از جمله توانا یدیجد  یهادارند تا مهارت  ازیمعلمان ن ،یگسترش استفاده از هوش مصنوع  با

  یآموزش یکردهایدر رو رییمداوم و تغ یهابه آموزش  ازیامر ممکن است ن  نی. ایآموزش  یهایفناور  تیریها و مدداده  لیتحل ،یمصنوع

 داشته باشد. 

 

 : هاچالش

 

به   از ینداشته باشند و ن ییآشنا یهوش مصنوع  دیجد ی از معلمان ممکن است با ابزارها  یاریبس :دی جد یبا فناور  قیآموزش و تطب    

 باشد.  متیقبر و گران زمان  تواندیم ندیفرآ ن یداشته باشند. ا های فناور نیا یریادگی ی گسترده برا یهاآموزش

آنها را از  ا ینقش آنها را کاهش دهد  یمعلمان ممکن است نگران باشند که استفاده از هوش مصنوع :یمعلم   تی بر حرفه و هو  ریتأث    

 معلمان بگذارد.  یکار یهازه یو انگ  یشغل تیبر هو  یمنف ریتأث  تواندیموضوع م نی خارج کند. ا سیتدر ندیمرکز فرآ

 

 و نظارت یابی مرتبط با ارز یها. چالش۳

را به   هایابیامتحانات و ارز توانند یم AIبر  یمبتن یهاستمیاست. س های ابیارز ونیاتوماس ،یمهم در آموزش با هوش مصنوع راتییاز تغ یکی

  اام کند،یبر آزاد مو زمان  یدست یاز کارها یاریامر معلمان را از بس نی بدهند. ا عیآموزان بازخورد سرکنند و به دانش یطور خودکار بررس

 کند.  جادیا زین ییهاحال ممکن است چالش  نیدر ع

 



 

  
34 

 
  

 : هاچالش

 

را به طور کامل  یریادگی یانسان یهای دگیچ یممکن است نتوانند پ  یبر هوش مصنوع ینمبت یهایابیارز :هایابی ارز قیقضاوت دق     

 کنند.  لیتحل  قی آموزان را به طور دقو احساسات دانش  قی درک عم توانند یکنند. به عنوان مثال، نم  یسازه یشب

آنها در   ق ینظارت دق نیگزیخودکار ممکن است جا یهاستم یمعلمان ممکن است نگران باشند که س :یابی کاهش نقش معلم در ارز    

 منجر شود.  یابیارز ندیامر به کاهش نقش آنها در فرآ ن یشوند و ا  یلیتحص یهایابیارز

 

 معلمان  یو بار کار یشغل ی. فشارها۴

  یو بار کار یشغل یفشارها شیبه افزا تواند یحال م ن یکار کند، اما در عمعلمان را خود فیاز وظا یاری بس  تواند یم یهوش مصنوع اگرچه

 رو شوند. روبه  یو رفع مشکلات فن ی و نظارت بر استفاده از فناور تی ریبه مد ازیمعلمان منجر شود. به عنوان مثال، معلمان ممکن است با ن

 

 : هاچالش

 

را ارائه دهند، بلکه   یآموزش یمحتوا دی معلمان نه تنها با د، یجد یهای با گسترش استفاده از فناور :یتی ری مد یهات یمسئول شی افزا    

 بر عهده خواهند داشت.  ز یخودکار را ن یابیارز  یهاو پلتفرم   نیآنلا ی ریادگی یهاستمیس ،یآموزش یافزارهانرم  تیریمد ت یمسئول

رفع   ی به سرعت برا دیمواجه شوند، معلمان با یبا مشکلات فن یهوش مصنوع یاهستم یکه س یدر صورت :یبه حل مشکلات فن ازین    

 منجر شود.  یفشار و استرس شغل شیبه افزا  تواندیکار م نیمشکلات اقدام کنند. ا

 

 در آموزش  یدر مورد کاهش تعامل انسان های . نگران۵

 ازیاز معلمان معتقدند که آموزش مؤثر ن یاریاست. بس  یدر آموزش، کاهش تعامل انسان  یعمده استفاده از هوش مصنوع ی هااز چالش یکی

 کرد.   نیگزیجا یآنها را به طور کامل با هوش مصنوع توان یدارد که نم یو ارتباطات فرد یبه ارتباطات انسان

 

 : هاچالش

 

  ن یب یو عاطف یممکن است باعث کاهش تعاملات اجتماع یهوش مصنوع  یاز حد از ابزارها  شیاستفاده ب :یکاهش ارتباطات انسان    

 آموزش است. یآموزان شود که جزء اساسمعلمان و دانش 

  یانسان ی هایژگیو از یبرخ نیگزیجا یمعلمان ممکن است نگران باشند که هوش مصنوع :سی تدر یانسان یهابه جنبه  دی تهد    

 در آنها شود.  زه ی انگ  جاد یآموزان و ادانش  یفرد یازها یدرک ن ،یمانند همدل سیتدر

 

  ی دیجد ی هاچالش  یفناور نی دارد، اما ا ی ریادگیو بهبود  سیتدر یهاوه یش  رییتغ ی برا یبزرگ یهال یدر آموزش پتانس یمصنوع هوش

از جمله   یدر مورد کاهش تعامل انسان های و نگران یشغل ی فشارها د،ی جد یهابه مهارت  ازیها، ندر نقش  رات ییمعلمان به همراه دارد. تغ یبرا

  نیو در کنار ا نند ی است که معلمان به طور مداوم آموزش بب ازیدر آموزش، ن یمؤثر از هوش مصنوع یبرداربهره   یها هستند. براچالش  نیا

 حفظ شود.  زی آموزش ن یانسان  یهاجنبه  ،یفناور
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 در آموزش   یدر ارتباط با هوش مصنوع   ندهیآ  یها ی نیبش یپ
که در   ییهای نیبش ی. پدهدیم یآموزش  تیریو مد  یریدگای س،یتدر  یهاوه یدر ش یاعمده  راتییدر آموزش وعده تغ یهوش مصنوع نده یآ

و استفاده  ها،یابیآموزش، بهبود ارز یسازیآموزان و معلمان، شخصدر نحوه تعامل دانش یاشامل تحولات عمده  شود،یمطرح م نه یزم نیا

 :شودیپرداخته م  های نیبش یپ نیاز ا یاست. در ادامه، به برخ  یریادگی تیفیبهبود ک  یبرا  نینو یهای از تکنولوژ

 ی به سطح فرد  یریادگی  یسازی. شخص ۱

هر   یبرا شده یسازی شخص یریادگ یتجربه  کی جادیدر آموزش، ا  یهوش مصنوع نده ی آ یبرا شده ین یبش یپ راتییتغ نیتراز بزرگ یکی

آموزان، نقاط قوت و ضعف آنها مربوط به عملکرد دانش یهاداده  لی قادر خواهند بود تا با تحل یهوش مصنوع یهاستم یآموز است. سدانش 

 کنند. یطراح یفرد ی ازهایمطابق با ن قاًیدق یآموزش یهارنامه کرده و ب ییرا شناسا

 

 : هاینیبشیپ

 

دهند و با   قی را تطب سیتدر  وه یآموز، شرد دانش بر اساس عملک وستهی به طور پ توانندی م یهوش مصنوع ی هاستمیس :یقیتطب یریادگی     

 بروند.  شی او پ یهایی سرعت متناسب با توانا

آموز هر دانش  ی ریادگیدهد که با سبک  شنهاد یرا پ یبه طور خودکار منابع و مطالب درس تواند یم یهوش مصنوع  هوشمند: یبانیپشت    

 .یآموزش  یهاشن یکیو اپل  نیآنلا یریادگی ی هاپلتفرم  ق یهماهنگ باشد، از طر

 

 ی. استفاده گسترده از معلمان مجاز۲

به سوالات آنها   ییگوو پاسخ  سی مند شوند که قادر به تدربهره  یکه از معلمان مجاز دهدی امکان را م ن یآموزان ابه دانش  یمصنوع هوش

آموزان تعامل با دانش   یبرا یصوت اران یها و دستباتچت مانند  شرفتهی پ یهای از تکنولوژ یمعلمان مجاز نیهستند. ا یدر هر زمان و مکان

 . کنندیماستفاده 

 

 : هاینیبشیپ

 

 یبه کمک دارند، به آموزش دسترس از یکه در هر زمان که ن دهندیامکان را م  نیآموزان ابه دانش  یمعلمان مجاز ساعته: ۲۴معلمان     

 داشته باشند. 

کنند، که باعث   افتیبه سرعت پاسخ سوالات خود را در توانند یآموزان مدانش   ،یبا استفاده از هوش مصنوع :ع یسر یدهپاسخ     

 شود. ترع یمؤثرتر و سر اریبس  یریادگیروند  شودیم

 

 و بازخورد هایابی ارز تیفی. ارتقاء ک۳

  هاستم یس نیرا انجام دهد. ا یآموزش ی و بازخوردها هایابیارز ،ییبالا اریبه طور خودکار و با دقت بس   تواندیم یهوش مصنوع نده،یآ در

بهبود   ی برا ی دیکرده و اطلاعات مف یبررس  زیآموزان را نکنند، بلکه رفتار و تعاملات دانش  ل یامتحانات را تحل ج یقادر خواهند بود نه تنها نتا

 فراهم کنند.  یریادگ یروند 

 

 : هاینیبشیپ



 

  
36 

 
  

 

  ن یکند و از ا نییآموزان را تعدانش شرفتیپ  زانیم ،یسنت یهایابیاز ارز  ترق یبه طور دق تواند یم یهوش مصنوع خودکار: یابی ارز    

 که به سرعت قابل اعمال باشند، ارائه دهد. ییبازخوردها قیطر

هر   یریادگیمنحصر به فرد  یهایژگیو تواند یم یها، هوش مصنوعداده  لیو تحل  هیبا استفاده از تجز :یریادگی رفتار  لیتحل    

 کنند.  نهیخود را به سیتدر  یهایکرده و به معلمان کمک کند تا استراتژ ییآموز را شناسادانش 

 

 یبا هوش مصنوع یگروه یریادگی تعاملات و  شی . افزا۴

  یهوش مصنوع ی کمک کند. ابزارها یآموزش یهای و همکار یگروه یریادگی شیبه افزا  تواندیم یاستفاده از هوش مصنوع نده،یآ در

 کنند.  لیکرده و تعاملات آنها را تسه  قی تشو یگروه یهات یها و فعالدر پروژه  یآموزان را به همکاردانش  یبه شکل مؤثر توانند یم

 

 : هاینیبشیپ

 

طور  گروه به  ی دهد که اعضا ل یهوشمند را تشک  یآموزش یهاگروه  تواند ی م یهوش مصنوع هوشمند: یگروه یهاکارگاه     

 هماهنگ شوند.   گریکدیبا   یآموزش یهاپروژه  لیتکم  ینحو برا  نیخودکار به بهتر

آموزان  به دانش  نیآنلا یریادگی یهاپلتفرم  ق یاز طر توانند یم یهوش مصنوع  ی ابزارها :یدر زمان واقع یاز همکار یبانیپشت    

 بپردازند.  یبه پرسش و پاسخ و حل مشکلات گروه یکمک کنند که در زمان واقع

 

 یهوش مصنوع  یهایبه آموزش با استفاده از فناور یدسترس شی . افزا۵

  ی ازهایآموزان با ندانش  یبرا  ایبه آموزش در مناطق محروم  یدر گسترش دسترس یدیعامل کل کی به عنوان   تواندیم یمصنوع هوش

آموزان در سراسر جهان ارائه  را به دانش  تی فیبا ک  یهاآموزش  توانیهوشمند، م ی ارهایو دست  نیآنلا یهاپلتفرم  ق یخاص عمل کند. از طر

 داد.

 

 : هاینیبشیپ

 

در  آموزان به دانش   یرا گسترش دهد و حت نی آموزش آنلا یابه طور گسترده  تواند ی م یهوش مصنوع به آموزش: یجهان یدسترس    

 ندارند، کمک کند. یکه به معلمان ماهر دسترس یمناطق اینقاط دورافتاده 

را متناسب با   یآموزش  یبه معلمان کمک کند تا محتوا تواند یم ی استفاده از هوش مصنوع خاص: یازهاین ی برا ژهی آموزش و    

 کنند.  میتنظ  یاختلالات رفتار ا ی یریادگیآموزان با مشکلات خاص دانش  یازهاین

 

 یآموزش تی ری مد  یندهای . تحولات در فرآ۶

 

نقش خواهد داشت. هوش    زیمدارس ن ت یریها و مدکلاس  تیریبلکه در مد  س،یتدر ی ندهاینه تنها در فرآ یهوش مصنوع نده،یآ در

 استفاده شود.  یلیتحص جی نتا  ینیبش یآموزان و پمنابع، نظارت بر عملکرد دانش ص یدروس، تخص یزیردر برنامه  تواند یم یمصنوع
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 : هاینیبشیپ

 

مدارس را به   یتیریمد ی ندهایکمک کند تا فرآ رانیبه مد  تواندیهوشمند م یآموزش  تیریمد یهاستمی خودکار: استفاده از س تیریمد    

 داشته باشند.  یآموزش  تی فیتمرکز بر بهبود ک   یبرا  یشتریوقت ب  بیترت ن یطور خودکار انجام دهند و به ا

  ی ازهایآموزان و ندرباره عملکرد دانش  ییهای نیبش یها پداده  لی تحل ق یاز طر تواند یم ی: هوش مصنوعیلیعملکرد تحص ینیبش یپ    

 آنها ارائه دهد. یآموزش

 

و خودکار و   ق یدق یابیارز ،یمعلمان مجاز  شده،یسازیشخص یآموزش  ی هاتجربه  جاد یبه ا تواند یدر آموزش م  یهوش مصنوع نده یآ

 یشوند و به تمام رتریپذکارآمدتر و انعطاف یآموزش یهاوه یکه ش  شودی تحولات موجب م ن یبه آموزش کمک کند. ا یدسترس شیافزا

  ر،یمس ن یرا داشته باشند. در ا یتجربه آموزش نیخود، بهتر یری ادگ ی یهاو سبک ازهایکه با توجه به ن هدامکان را بد نیآموزان ادانش 

 کنند.  یبردارآن بهره  ی هاتحولات نگاه کنند و از فرصت نیبا دقت به ا د یآموزان بامعلمان و دانش 
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 ی آموزش  یها ستم ی در س  یتوسعه هوش مصنوع ی هاراه و برنامه  ی هانقشه 
راه و   یهاکرده است. نقشه  جادیا  یآموزش یهاستم یس یرا برا ید ی( امکانات جدAI) یدر حوزه هوش مصنوع عیسر یهاشرفتیپ

  ی برا زیموجود را ن یبلکه ساختارها کنند،یکمک م یآموزش یندها یدر آموزش نه تنها به بهبود فرآ یتوسعه هوش مصنوع ی هابرنامه

  یو توسعه هوش مصنوع یسازاده یپ یبرا  یاصل  یهااز برنامه  یراستا، برخ نی. در اسازندیم نه یبه  سیتدرو  ی ریادگی یهابرخورد با چالش 

 هستند:  ری به شرح ز یآموزش یهاستمیدر س

 هوشمند  ی ریادگی  یها. توسعه پلتفرم۱

 یسازیهوشمند است که قادر به شخص  یریادگی یهاپلتفرم  جادیدر آموزش، ا یراه هوش مصنوع ی هااقدامات در نقشه نیتری از اصل یکی

آموزان استفاده کرده و  عملکرد دانش  ل یتحل ی برا یآموزش یهااز داده   توانندیها مپلتفرم  ن یآموز باشند. اهر دانش  ی برا ی ریادگیتجربه 

 کنند.  میآنها تنظ  شرفتی و پ  ازهایاساس ن  رمحتوا را ب

 

 توسعه:  یهابرنامه 

 

 .کنندی م میهر فرد تنظ  یریادگیبه طور خودکار محتوا را بر اساس سطح دانش و سرعت  هاستم یس نیا :یقیتطب یریادگی  یهاستم یس    

  ، یداریمختلف )د یریادگی یهاسبک ییبه شناسا توانند یم یهوش مصنوع یهاستمیس :یریادگی  یهااز انواع سبک یبانیپشت    

 آموز را فراهم کنند. متناسب با هر دانش  یریادگی( پرداخته و تجربه یتجرب ، یداریشن

 

 و بازخوردها  هایابیارز ی. خودکارساز۲

  یهاستم یآزاد کند. س ریگو وقت  یتکرار ی و آنها را از انجام کارها  دیایبه کمک معلمان ب یابیارز  ندیدر فرآ تواندیم یمصنوع هوش

کمک  یریادگی ت یفیآموزان هستند که به بهبود سرعت و ک دانش به   یخودکار و ارائه بازخورد فور یابیقادر به ارز یهوش مصنوع

 . کندیم

 

 توسعه:  یهابرنامه 

 

سرعت کند و به  حیطور خودکار تصحها را به امتحانات و پروژه  ف،یقادر است تا تکال یهوش مصنوع خودکار: یابی ارز یهاستم یس    

 و بازخورد دهد.   لیرا تحل جینتا

 ییآموزان بپردازند و بازخوردهانقاط ضعف و قوت دانش ییبه شناسا توانند یم یهوش مصنوع  یهاستمیس :یلیتحص  شرفتیپ لیتحل    

 بهبود عملکرد آنها فراهم کنند. ی برا قیدق

 

 AIبا استفاده از  ی. آموزش معلمان و پرسنل آموزش۳

  یمبتن یآموزش ی کمک کند. با استفاده از ابزارها ن ینو  سیتدر یهاوه یش ی ریادگیدر  یبه معلمان و پرسنل آموزش  تواندیم یمصنوع هوش

 استفاده کنند.  سیتدر ندیدر فرآ یبانیپشت  ی برا یخود را بهبود دهند و از منابع هوش مصنوع سیتدر یهامهارت  توانند ی، معلمان مAIبر 

 

 توسعه:  یهابرنامه 

 

  ی برا شده یسازیشخص یآموزش یهابرنامه  جادیا  یبرا یاستفاده از هوش مصنوع معلمان: یبرا نی آنلا یآموزش یهادوره    

 کمک خواهد کرد. سیتدر ت ی فیبه ارتقاء ک  ژه یطور ومعلمان به
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آموزان کمک کند دانش  یمناسب برا یدرس یهابرنامه  میبه معلمان در تنظ تواندیم یهوش مصنوع :یاو حرفه یآموزش یبانیپشت    

 دهد.  شیرا افزا س یتدر ت یفیک  ق، یطر نیو از ا

 

 ی ریادگی  یروندها لیتحل ی بزرگ برا یها. استفاده از داده۴

  ج ینتا ینیبش یکند و به پ یساز ه ی را شب یریادگی ی ( قادر است روندهاBig Dataبزرگ ) یهاداده  لیو تحل ه یبا تجز یمصنوع هوش

  یهای بر داده اتخاذ کنند و استراتژ  یمبتن ماتیو معلمان کمک کنند تا تصم یآموزش ران یبه مد توانند ی م هالیتحل  نی بپردازد. ا یلیتحص

 .رندیکار گبه  یلیتحص  جیبهبود نتا  یبرا  یبهتر

 

 توسعه:  یهابرنامه 

 

آموزان را  دانش  نده یآ  جیقادر خواهند بود نتا یهوش مصنوع یهاستمیبزرگ، س  یهابا استفاده از داده  :یل یتحص  ج ی نتا ینیبش یپ    

 ارائه دهند.   رانهیشگیطور پبه  یاز مشکلات احتمال یریجلوگ  یبرا  ییکنند و راهکارها ینیبشیپ

  ی ازهایبه معلمان و مدارس کمک کند تا به دقت ن تواند یبزرگ م  یهاداده  لیو تحل هیتجز :یآموزش یهای بهبود استراتژ    

 کنند. یطراح یترنه یبه یدرس ی هاکرده و برنامه ییآموزان را شناسادانش 

 

 ازمندان یمناطق دورافتاده و ن  یبه آموزش برا ی. دسترس۵

محروم  ا یکه در مناطق دورافتاده  یآموزان دانش  یبرا ژه یوکند، به  فایبه آموزش ا یدر گسترش دسترس ینقش مهم   تواندیم یمصنوع هوش

 آموزان ارائه شود. دانش  نیو از راه دور به ا ن یصورت آنلابه   تواندیآموزش م ،یهوش مصنوع ی. با استفاده از ابزارهاکنندیم یزندگ

 

 توسعه:  یهابرنامه 

 

 یآموزان در مناطق دورافتاده دسترسکه به دانش  یبر هوش مصنوع یمبتن  ی آموزش یهاپلتفرم  جاد یا :AI یبانیبا پشت نی آموزش آنلا    

 را فراهم کنند.  تی فیبا ک  ی به منابع آموزش

  یکمک کند و محتوا ژه یو یازها یآموزان با نبه دانش  ژه یطور وبه تواند یم یهوش مصنوع خاص: یازهاین ی برا ژهی آموزش و    

 [ 7]   آنها را برآورده سازد. ی ازهایدهد که ن ق یتطب  یارا به گونه  یآموزش

 

 ی با استفاده از هوش مصنوع یو گروه یمشارکت یریادگی . ارتقاء ۶

به   توانند یآموزان م، دانش AI ی کند. با استفاده از ابزارها لیها تسه را در گروه  یمشارکت یریادگی یندها یفرآ دتوانیم یمصنوع هوش

 کنند.  یبرداربهره   گریکدیکنند و از نقاط قوت  یهمکار گریکدیبا  یراحت

 

 توسعه:  یهابرنامه 

 

گروه به صورت  یدهند که اعضا  لی هوشمند تشک  یریادگی یهاگروه   توانند یم AIبر   یمبتن ی ابزارها هوشمند: یهمکار یهاپلتفرم     

 کنند. یهمکار  گریکدینحو با   نیخودکار به بهتر

 کمک کند. یآموزش  یهای همکار ت یو تقو  یگروه یریادگی ل یبه تسه تواند یم یهوش مصنوع :یاجتماع یریادگی     
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 هوشمند  یآموزش یارهایو دست یمعلمان مجاز جاد ی . ا۷

معلمان   نیخواهد بود. ا یاصل  یهاشرفت یاز پ یکی شوند،یم  ت یهدا یکه توسط هوش مصنوع ی استفاده از معلمان مجاز نده،یآ در

 آموزان عمل کنند.دانش  یبرا  یبانیپشت یمنبع دائم کیبه عنوان  توانند یم

 

 توسعه:  یهابرنامه 

 

 آموزان کمک کند.در هر زمان به دانش  یمجاز اران یدست قیطور موثر از طربه  د توانی م یهوش مصنوع :یمجاز یآموزش ارانیدست    

به سوالات و حل مشکلات   یدهپاسخ  ف،یآموزان در انجام تکالبه دانش  توانند یم یمعلمان مجاز ها: خودکار کلاس تی ری مد    

 کمک کنند. 

 
و   ها،یابیارز یخودکارساز ،یریادگی یسازی با تمرکز بر شخص یآموزش   یهاستمیدر س یتوسعه هوش مصنوع یهاراه و برنامه  یهانقشه 

و    س،یتدر  تیفیکارآمدتر، بهبود ک  یهابه توسعه آموزش   توانندیها مبرنامه  ن یدر حال تحول هستند. ا یبه منابع آموزش یبهبود دسترس

  یبر هوش مصنوع  یمبتن یآموزش ی هاستم یس ک،ینزد یانده یدر آ ژه ی ولف کمک کنند. به مخت یهاگروه  ی آموزش برا هب یدسترس شیافزا

 .کنند  فایا یآموزش  یندهایعمده در فرآ  راتییدر تغ یاساس  ینقش توانند یم
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 ی ریگ ه جینت
 

  یهابهبود روش  ی برا یاگسترده  ل یدر عرصه آموزش است که پتانس نیآفرتحول  یروها یاز ن یکیشدن به  ل یر حال تبدد یهوش مصنوع

و    شرفتهیپ یهایسازه ی هوشمند گرفته تا شب  یارهای. از دستدهدیآموزان قرار ممعلمان و دانش  اریدر اخت  یریادگیو  یابیارز س،یتدر

را ارتقا دهند.   یآموزش ی ندهایفرآ ییو کارا  تی فیاند ک توانسته  یریطور چشمگبه   های فناور نیا شده،یسازی شخص یآموزش  یابزارها

  یهایاستراتژ یسازنه یو به   یلیتحص  جینتا ینیبش یبه پ  توانیم ،یهوش مصنوع یهال یبزرگ و تحل  یهابا استفاده از داده   ن،یهمچن

  ت یفیبا ک  یبه منابع آموزش یدر آموزش، فراهم آوردن دسترس یهوش مصنوع یایمزا نیترماز مه یکی  گر،ید ی پرداخت. از سو یآموزش

 است.  ازمند یآموزان در مناطق دورافتاده و ندانش  ی بالا برا

 

  یهارساختیبه ز ازیهمچون ن  ییهات یها و محدوددارد، چالش  یار یبس یایدر آموزش مزا یحال، هرچند استفاده از هوش مصنوع ن یا با

  یطور جد به  د یآموزان وجود دارد که بادانش  یخصوص میو حفظ حر  یهوش مصنوع  یهاستمیدر مورد اعتماد به س هاینگران شرفته،یپ یفن

  ی آموزان براآموزش معلمان و دانش  ، یفن یهارساختیبهبود ز ها،ی فناور نیمؤثر از ا یبرداربهره   یبرا ژه،یو. به ودها پرداخته شبه آن 

 است.   یها ضرورداده  قی دق ت یریابزارها و مد  نیاستفاده از ا

 

مصنوع  نده یآ  ت، ینها  در نشان   یهوش  آموزش  اساس  کیدهنده  در  ش  یتحول  تدر  یریادگ ی  یهاوه یدر  م  سیو  که  ارائه    تواند یاست  با 

 دن یرس  ی فراهم سازد. برا  یآموزش  تی موفق  ی را برا  ید یجد  ریمس  ع،یسر  یا و بازخورده  ق یدق  یهایابیارز  شده،یسازی شخص  یهاآموزش

  ر،یمس  نیها ارائه داد. در اآن   یبرا  یمناسب  یکرده و راهکارها  ییها را شناسارا ارتقا داد، چالش   هایفناور  داومبه طور م  دیهدف، با  نیبه ا

 کند. فا یتحول ا ن یا تیدر موفق ینقش مهم  تواندیم یآموزش گذاران استیآموزان و ساز جمله معلمان، دانش  نفعانیذ یمشارکت فعال تمام
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 شنهادات یپ
بتوانند از هوش   دیبا  یآموزش یهاستمیآموزان، سدانش  یریادگیتجربه  یسازنه یبه  یبرا :شدهیسازیشخص  یریادگی از  یبانیپشت    

که   یاوه یآموز بتواند با سرعت و شصورت که هر دانش  ن یاستفاده کنند. به ا شده یسازی شخص یریادگی ندیفرآ یسازه یشب یبرا یمصنوع

 .ردیرا فرا بگ  روسمناسب خود است، د

 

و   فیتکال  یابیارز یخودکار برا یهاستم یاستفاده از س :یو بازخورد فور یابی ارز ی هوشمند برا یارهااستفاده از ابز     

معلمان را  یبار اضاف  تواندیروش م ن یکمک کند. ا یریادگی ندیفرآ عیبه تسر تواند یآموزان مبه دانش  ی امتحانات و ارائه بازخورد فور

 فراهم کند.  سیتدر یتمرکز رو ی برا ی شتریکاهش داده و زمان ب

 

  ی لیتحص ی روندها لیتحل  ی( برا Big Dataبزرگ ) یهااز داده  یبرداربهره  :یلیتحص  شرفتیپ لیها و تحلداده یسازکپارچهی     

به معلمان کمک کنند تا   توانند یها مداده  ن یاست. ا  یعاز هوش مصنو  نهیاستفاده به یراهکارها برا نیاز بهتر یکیآموزان دانش  شرفت یو پ

 کنند.  میرا بر اساس آن تنظ یدرس  یهاکرده و برنامه  ییآموز را شناساهر دانش   اصخ یآموزش  یازهاین

 

  نی. انندی آموزش بب یهوش مصنوع ی در استفاده از ابزارها دیمعلمان با :یاستفاده از هوش مصنوع یآموزش معلمان برا     

خودکار و استفاده از   یابیارز ی هاستمیاز س یبردارهوشمند در کلاس درس، بهره  یافزارهاشامل استفاده از نرم  تواند یها مآموزش

 . اشدب  نیآنلا ی ریادگی یهاپلتفرم

 

 یآموزش یهای گذاراست یو س یآت یهاپژوهش یبرا شنهاداتیپ

 

 : یآت یهاپژوهش    

 

  ،یآت یهاپژوهش  ی مهم برا یهااز جنبه  یکی :یلیبر عملکرد تحص  یاثرات بلندمدت استفاده از هوش مصنوع یبررس        

  یهاو چالش  ایمزا یسازبه شفاف  تواندیم قاتیتحق  نیآموزان است. ادانش  یلیبر عملکرد تحص یمطالعه اثرات بلندمدت هوش مصنوع

 کند.  کمکدر آموزش  یاستفاده از هوش مصنوع

 

و    یفرد یازهایبا ن  یهوش مصنوع ق یتطب  یچگونگ ی بر رو  توانندیها مپژوهش  :هاستمیس قیو تطب یفرد  یازهاین لیتحل        

آموز هر دانش  ی ازهاین  یشتری کمک کند تا با دقت ب یآموزش یهاستمیبه س  تواندیم ق یتحق  نیمختلف متمرکز شوند. ا یریادگی یهاسبک

 . ندو برآورده کن ییرا شناسا

 

 : یآموزش یهای گذاراستیس شنهاداتیپ    
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و   یکپارچگیمتمرکز شوند که از   ییهااستیتوسعه س ی بر رو د یبا گذاراناستیس :یاورفن یسازکپارچهی  یهااست یتوسعه س        

منابع لازم، آموزش معلمان، و   نی شامل تأم  دیبا  هااستیس ن یکند. ا تیحما ی در تمام سطوح آموزش یهوش مصنوع  یهاستم یس یهماهنگ

 .باشد مناسب  یهارساختیساخت ز

 

  گذاراناست یلازم است که س ،یهوش مصنوع  شرفتیبا توجه به سرعت پ :یو نظارت بر استفاده از هوش مصنوع شی پا        

 کنند.  جادیدر آموزش ا ی فناور نیاز ا یاز استفاده مؤثر و اخلاق نان یاطم یمستمر برا یهایابیو ارز ینظارت  یابزارها

 

هوش    نهیو نوآورانه در زم یقاتیتحق یهااز پروژه  تیحما در آموزش: یهوش مصنوع نهیو توسعه در زم قیاز تحق تی حما        

  جادیا ،یمال یهاشامل کمک د یبا هات ینوع حما نیکمک کند. ا یآموزش یهاستم یو بهبود س  دیجد یراهکارها افتنیبه  تواند یم یمصنوع

 باشد.   یقاتیها و موسسات تحقاز دانشگاه   یبانیو پشت  یقاتیتحق یفضا
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