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 چکیده:

 9081-9081 یلیشهر همدان در سال تحص ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یریبا درگ ط کارینشاط محرابطه  یبررس پژوهش نیهدف ا

نفر بود  9181شهر همدان به تعداد  ییپژوهش شامل معلمان مدارس ابتدا نیا یجامعه آمار و یاز نوع همبستگ یفیتوص قیروش تحق. بود

های  نامهاز پرسشها  داده یبه منظور گردآور. انتخاب شدندپژوهش  ینفر به عنوان نمونه آمار 181 با توجه به جدول کرجسی و مورگان که

قرار  متخصصانمورد ها  پرسشنامه ییمحتوا ییروا. دی( استفاده گرد1880) رومیکار شا طینشاط در مح و (1881) اترخت یشغل یریدرگ

نشان داد  یک گروهت tآزمون جینتا. محاسبه شد 11/8 و11/8 به میزان بیکرونباخ به ترت یآلفا قیاز طرها  سشنامهپر ییایگرفت و پا

 نینشان داد که ب پیرسون یهمبستگ بیآزمون ضر جینتا. ( بود1کار بالاتر از سطح متوسط ) طیو نشاط مح معلمان یشغل یریدرگ تیوضع

پژوهش نشان داد از  نیا نیهمچن. وجود دارد یشهر همدان رابطه مثبت و معنادار ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یریکار با درگ طینشاط مح

 ینیب شیشهر همدان را پ ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یریدرگ توان یم یجسمان یمؤلفه انرژ قیتنها از طر، کار طینشاط محهای  مؤلفه نیب

 . داد شیزاکار معلمان را اف طینشاط مح ستیبا می معلمان یشغل یریدرگ شیبه منظور افزا جهیدر نت. کرد

 معلمان مدارس ابتدایی ،کار  طینشاط مح ،درگیری شغلی معلمان :کلمات کلیدی
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 مقدمه:

 توان ینم کهای  هیسرما، دشو یم شامل را ما جامعه ندهیآ و امروز هیسرما و نبوده دهیپوش کس چیه بر پرورش و آموزش تیاهم امروزه

 یکی یمعلم لذا. دکن یم تیهدا نور و ییروشنا عصر به جهل و یکیتار عصر از را بشر که است یزیچ همان و گذاشت متیق آن یرو بر

 رابطه نیهم در. است جامعه معلمان عهده بر نسل کی پرورش و تیهدا تیمسئول و دشو یم محسوب جامعه هر یاساس و مهم مشاغل از

 توجه یانسان یها هیسرما و انسان به دیبا یاجتماع یها هیسرما مطلوب استفاده یبرا کهاند  هدیرس جهینت نیا به یاریبس نظران صاحب اکنون

 دست یرقابت تیمز به و کرد تیهدا و یرهبر راها  انسان مجموعه وها  آن نیب یارتباطی ها شبکه بتوان تا شناخت یخوب به راها  آن و کرد

 . (9110، کشاورز) افتی

ی، زه کافیهستند که در صورت داشتن انگ یم و باهوشیموجودات فه، روین نیا یاجزا، است یانسان یروین، ن منبع در هر سازمانیمهمتر

ن باورند یبر ا یارین بسیبنابرا. ندآور یم آن را به حرکت درهای  ند و چرخریگ یم خود را در خدمت سازمان به کاری ها ییتوانا استعدادها و

، آموزش یاست حداکثر تلاش برالذا مطلوب . آن دارد یانسان یرویبا ن یم و تنگاتنگیارتباط مستق یشرفت هر سازمانیت و پیکه موفق

ت یفیو با ک یآموزش و پرورش بدون معلمان کاف ین اصلاح و بازسازیباتریز، اژهیبه گفته ژان پ.، ردیق و حفظ آن صورت گیتشو، تیترب

 . (9108، رابرت) با شکست مواجه خواهد شد

ترین  یاز اصل یکینشاط . نشاط معلمان به کار است، معلمان دارد یآموزشی ها تیفعال یبر اثربخش یادیر زیکه تأث یاز عوامل یکی

ن فطرت است و به یاسلام د. عوامل سلامت خانواده و جامعه دانستترین  مهماز  یکیآن را  توان یم و مهم انسان است و یعیطب یازهاین

اگر . داند می دن به کمالیرس یمهم برا یامرد و آن را کن یم هیستن توصیبه نشاط ز، ن رویاز ا. انسان توجه کامل دارد یعیطب یازهایتمام ن

و  یشاد و با نشاط است )خسرو یشرفت در پرتو زندگیاقدام و پ، دیه امیروح. ز پخش شودید در بدن نتوان یم باشد یو قو یروح پرانرژ

 . (9111، همکاران

 ینگرش و بهره ور یکه به طور مثبت بر رو دشو یم لذت بخشی ها تیفعال از انواع یبانیق و پشتیباعث تشو، با نشاط یط شغلیک محی

ک مدرسه ی یها جنبه یتمام، چنانچه معلمان احساس نشاط نداشته باشند. (9118، یالماس یوانیک یید)فداگذار یم ریتاثها  افراد و گروه

جان است که ینبه مثبت هج، احساس نشاط. لازمه حضور معلمان در مدرسه است ین رو داشتن نشاط کاریاز ا، دریگ یم ر قراریتحت تاث

 . (9108، یی)رضا را به دنبال دارد ینیت و خوشبیخلاق، تیفعال، کیتحر

 یشغل یریدرگ. در کار استها  ی آنریدرگ، کارکنان یو اثربخش یبازده کار، رفتار، گر در بهبود نگرشیگر از عوامل مهم دید یکی

در  یجاد تعارض شغلیند با اتوان یم رانیمد. ندکن یم یخود همذات پندار یبا شغل فعل یاشاره دارد که افراد از نظر روانای  به درجه

ی، شغل یریدرگ، گریبه عبارت د. (9088، و همکاران یبه دست آورند )شکر یت رقابتیرا بهبود بخشند و مز یعملکرد سازمان، کارکنان

 یریدرگ. است یشخص یاز کار و زندگ یبیند و ترککن یم ادراکط کار و کار خود را یاست که کارکنان از آن محیی ها وهیش شامل

 . (1890، 9)داروث و سندبرگ دشو یم کارکنان ین کار و زندگیا قطع ارتباط بیفقدان هدف ، از کار و سازمان ییکم منجر به جدا یکار

فراد در مورد شغل ا. ندکن یم یکار را درون مهمی ها جنبه ایمرتبط با کار های  ق آن افراد ارزشیاست که از طر یندیفرآ یکار یریدرگ

. ن باور را دارندیهم، توجه به کارشان برآورده کند یکارکنان را براهای  و خواستهها  د خواستهتوان یم ن شغلینکه چقدر ایخود و ا یفعل

. کارشان مشارکت داشته باشندشرفت خود در یپ ید براین باور اشاره دارد که کار مهم است و افراد بایبه ا یشغل یریدرگ، دراصل

در  یعامل مهم و مؤثر یشغل یریگفت درگ توان یم .کارکنان است یج کارینتاگیری  ن کننده در شکلییتع یمشارکت در کار عامل

 . (9118، یزه کارکنان است )زارعیانگگیری  شکل
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 یشغل یریدرگعوامل مؤثر بر شناسایی و مطالعه ، تحقق اهداف نظام آموزش و پرورش درمعلمان  یشغل یریدرگنقش با توجه به 

با  یط کارین نشاط محیا بین سوال است که آیحاضر درصدد پاسخ به ا پژوهش ، در این راستااز اهمیت دوچندان برخوردار است معلمان

 ؟ شهر همدان رابطه وجود دارد ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یریدرگ

 پژوهشهای  هیسوالات و فرض، اهداف

شهر همدان  ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یریبا درگ یط کاریرابطه نشاط مح ییشناسا، ن پژوهشیا یباتوجه به مطالب فوق هدف اصل

، شهر همدان ییط کار از نظر معلمان مدارس ابتدایت نشاط محین وضعییتع :پژوهش یفرع اهدافد و باش یم 9081-9081 یلیدر سال تحص

 ییابتدا مدارس معلمان یکار طیبا نشاط مح یشغل یریدرگ رابطهن ییتع، شهر همدان ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یریت درگین وضعییتع

توجه با . دباش یم شهر همدان ییآنان در مدارس ابتدا یط کارینشاط محهای  ق مؤلفهیمعلمان از طر یشغل یریدرگ ینیش بیپ، شهر همدان

 یسطح چه در همدان شهر ییابتدا مدارس معلمان یشغل یریدرگ تیوضعل ها است: سؤا نیبه ا پاسخ پژوهش به دنبال نیا، فوق اهدافبه 

ن نشاط یبعبارتند از:  پژوهشهای  هیو فرض؟ است یسطح چه در همدان شهر ییابتدا دارسم معلمان یکار طیمح نشاط تیوضع؟ است

 یریدرگ توان یم ط کارینشاط محهای  ق مؤلفهیاز طر. شهر همدان رابطه وجود دارد ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یریط کار و درگیمح

 . کرد ینیش بیشهر همدان را پ ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل

 ط کارینشاط مح

 یافراد گاهترین  نیکه غمگ یدر حال، ندکن یم یاوقات احساس افسردگ ین افراد گاهیشادتر یحت، ستیک حالت ثابت نی یشاد

 یو جسم یجسمان یشاد یعن، یدشو یم اطلاق یعموماً به احساس خوش یشاد، گرید یسو. (1882، 9سیند )والکن یم یاوقات احساس شاد

و نشاط در راس  یشادکام. دکن یم و نشاط یشنا در آب احساس شاد، مثلاً انسان با خوردن غذای، ز جسمانیت ذهن و اقناع غرایو رضا

فقط مربوط به احساسات و  یعن، یاست یو اهداف واقع ها تیموفق به یابیفرد پس از دست یبرا یخاص ین حالت عاطفیرا در واقع ایز، است

 جادیرات مثبت در انسان اییل به تغیاست که م یو نشاط حالت یشادکام. دشو یم ز مربوطین یروانهای  بلکه به لذت، ستین یجسمانهای  لذت

 . (9110، لامزاده)غ تکامل و کمال است یبرا یو آمادگ یآغاز زندگ یگر نشاط به معنایدبه عبارت ، دشو یم

مثبت است که در پاسخ به تعامل مستمر فرد با عناصر معنادار کار و  ینشاط حالت: دکن یم فین گونه تعری( نشاط را ا1880) رومیشا

 یشناخت یو سرزندگ یقدرت عاطفی، قدرت بدن: است که شاملگر یکدید که شامل سه احساس مرتبط با یآ یم ط کار به دستیمح

د در سه بعد ده یم در کار است که نشان یریاز درگ یدیسه بعد آن مفهوم جد و مفهوم نشاط. (9110، انین و حق گویمت ی)زارع دباش یم

)حق  دشو یم به روان مربوط یبعد عاطفبه ذهن انسان و  یبعد فکر، به بدن یبعد جسمان. است یسرشار از انرژ یو جسم یعاطفی، شناخت

 . (9118، نژاد ینیحس یان و محمدیگو

 شغلی یریدرگ

متناسب با ی ها تیفعال شرکت کنند وگیری  مید در تصمده یم است که به کارکنان اجازه یکارکنان اساساً ابتکار یریرگدو  مشارکت

درک و به حداکثر رساندن مشارکت  یاست که برا یمختلف یندهایمشارکت کارکنان شامل فرآ. شوند میسطح خود در سازمان را سه

معتقدند که  نیمحققان همچن، نیعلاوه بر ا. دشو یم یبهره ور شیاست که منجر به افزا شده یکارکنان و تعهد به اهداف سازمان طراح

. دشو یم کارکنان زهیو انگ ینسازما یکه منجر به دموکراس یریگ میارتباط و تصم، مشارکت: است شامل یندیمشارکت کارکنان فرآ

گیری  میتصم، د در حل مسئلهده یم د که به کارکنان اجازهشو یم درک ها تیفعال ازای  کارکنان به عنوان مجموعه یکار یریدرگ، نیبنابرا
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به اهداف  یابیدست ید و آن را براکن یم قدرت کارکنان سازمان را کنترل، مشارکت کارکنان، نینابراب. و پردازش اطلاعات مشارکت کنند

، است یهر سازمان ییو شکوفا تیموفق یبرا یمهم عاملکارکنان  یشغل یریدرگ، نیبنابرا. دکن یم تیسازمان هدا کیو مقاصد استراتژ

 . (9111، یسازمان هستند )کاظم ییدارا نیکارکنان بزرگتر رایز

 : شمرد یر برمیبه شرح ز سه مؤلفه یشغل یریدرگ یاوترخت برا

 یاق مداوم و انعطاف ذهنیو اشت یاز انرژ ییک کارمند سطوح بالایاست که در آن  ینشان دهنده حالت یبعد سرزندگ: یسرزندگ الف(

ل به یتما، در کار یذهنپذیری  بالا و انعطاف یمانند انرژیی ها یژگیو ن مؤلفه بایا. دکن یم بیترک یف خود به خوبیانجام وظا یرا برا

 . )1891، 9ینر و تانامی)تز دشو یم مشخص یرغم وجود مشکلات کار یاز تلاش و عزم عل یینان از سطح بالایاطم

 با یجزء فداکار. کار خود اعتقاد دارد یت و دشواریالهام بخش است که در آن فرد به اهم یتیانگر موقعین مؤلفه بیا: یفداکار ب(

 . (1891ی، نر و تانامی)تز دشو یم در کار و غرور در کار مشخصاحساس چالش ی، احساس ارزشمند، مانند مشارکت در کاریی ها یژگیو

 یفتگیر واقع جزء شد. در کار خود مشغول است ینشان دهنده آن است که شخص به طور کامل و با شاد یفتگیمؤلفه ش: یفتگیش ج(

 . (1890، و همکاران 1د )لوکن یم تیکامل در کار خود فعال ین است که فرد با تمرکز و شادیانگر ایب

 پیشینه پژوهش:

. مطالعه کردند یکار یزندگ تیفیمدرسه و ک یمعلمان را بر اساس جو اخلاق یکار یریدرگ ینیب شی( پ9081)ی میو رح یعبدالوهاب

 یرابطه مثبت و معنادار یکار یریو درگ یکار یزندگ تیفیک نیب نیو همچن یکار یریو درگ یجو اخلاق نیپژوهش نشان داد که ب جینتا

. قرار داد یخرد مورد بررس یانجیمعلم را با توجه به نقش م یریو درگ یلیتحص ینین خوش بیرابطه ب یو( 9081) یرحمت الله. وجود دارد

لقب و طالع  یدریح. وجود دارد یرابطه معنادار و مثبت یمعلم و خردمند یکار یریدرگی، لیتحص ینیب ن خوشیمطالعه نشان داد ب  نیج اینتا

 میمستق یر ساختاریتأث. کردند یبررس یشغل یو فرسودگ یفرد یستگیمعلمان را در رابطه با شا یکار یریدرگ یانجی( نقش م9088پسند )

بر  یم و معناداریرمستقیرغیتأثی، کار یریدرگ یگریانجیبا م یشخص یها ییتوانا .دار نبود یمعن یشغل یبر فرسودگ یفرد یها ییتوانا

د در معلمان یام یانجیرا با نقش م یو نشاط کار ین خودکارآمدیرابطه ب( 9111) و همکاران یخسرو. معلمان داشت یشغل یفرسودگ

دارد و  یو نشاط کار ین خودکارآمدیب یانجید نقش میج پژوهش نشان داد که امینتا. ل قرار دادندیه و تحلیرجند مورد تجزیشهر ب ییابتدا

 یش بهره وریدر افزا ینقش نشاط سازمان یبه بررس( 9110) و همکاران یاحمدبالاده. برخوردار است یبرازش خوبق از یمدل تحق

وجود  یرابطه معنادار یکارکنان و نشاط سازمان ین بهره وریج پژوهش نشان داد که بینتا. رداختندپ اجا استان گلستاننی کارکنان فرمانده

در  یه روانشناختیسرما یگریانجیبا عنوان نقش نشاط کار در رفتار نوآورانه با م یدر پژوهش (9110) یو طاهرپور و پورشافع یخسرو. دارد

ه یج نشان داد که سرماینتا، نیهمچن. ت ومعنادار استیرها حائز اهمین متغیدند که رابطه بیجه رسین نتیرجند به ایشهر ب ییمعلمان مقطع ابتدا

، آنان یه روانیر مثبت نشاط بر سرمایط کار و بهبود تأثیمعلمان در مح یش نشاط کارین با افزایبنابرا. دکن یم فایا یانجینقش م یروانشناخت

با استفاده از  یشغل یریدرگ یانجینقش م یبه بررسای  ن مطالعهی( در ا1811و همکاران) 1زعفرالعلم. دابی یم رفتار نوآورانه آنان بهبود

و  یعاطف ین خستگیج پژوهش نشان داد که بینتا. کردند یرا بررس یت شغلیو رضا یعاطف یفرسودگی، معادلات ساختارسازی  مدل

ن مشاهده شد یبنابرا. رابطه مثبت وجود دارد یت شغلیو رضا یکار یرین درگیو ب یت شغلیو رضا یعاطف ین خستگیبی، کار یریدرگ

عوامل موثر بر نشاط ای  ( در مطالعه1819) و همکاران 0امزیلیو. دارد ییر بسزایتأث یت شغلیدارد و بر رضاای  نقش واسطه یشغل یریکه درگ

ر منابع یکارکنان تحت تأث ید که نشاط کارده یم ن مدل نشانیا. توسعه نشاط کار ارائه کرد یبرا ین محقق مدلیا. کردند یسازمان را بررس
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افته در یتوسعه  ی( و منابع اجتماعیرونیبه ب یدرون است که حاصل توسعه مثبت و نگرش مثبت کارکنان )عوامل یدر سطح فرد یشخص

( 1891) 9لیجوهار و اسماع، آوادا. دشو یم جادی( ایرونیمثبت )عوامل ب یجه فرهنگ سازمانیمثبت و نتهای  یتاثر از استراتژمی سطح سازمان

ن پژوهش نشان داد که از یج اینتا. کردند یرا بررس یامارات متحده عرب یدولت یها کارکنان در سازمان ینشاط کار یاثربخشای،  در مطالعه

ر یران بر عملکرد کارکنان تأثیان و مدیت همتایپاداش و حما، ارتقاء رتبه، ط کاریمح، حقوق، عملکرد یابیارزی، نشاط شغلهای  ن مولفهیب

ن مطالعه نشان یج اینتا. لند انجام دادیوزیکارکنان در ن یسازمان یل بر شادیاص یر رهبریرا در مورد تأثای  ( مطالعه1891) 1راچ. دارد ییبسزا

 1نیانگلیج. کارکنان است یشاد یکننده قو ینیش بیل پیاص یوجود دارد و رهبر یکارکنان رابطه قو یل و شادکامیاص ین رهبریداد که ب

ج نشان داد ینتا. تعهد انجام دادای  واسطه کارکنان و نقش یریط کار بر مشارکت و درگیت محیر معنویتأث یبررس یرا برا یقیتحق( 1896)

 . دکن یم فایا یانجینقش م یتا حد یدارد و تعهد شغلها  آن بر مشارکت یر مثبتیط کار تأثیت محیکه معنو

 ی: روش شناس

 ،قیروش تحق لازمهای  به دست آوردن داده یاست که بر اساس چگونگ یمطالعه کاربرد کی، حاضربا توجه به هدف پژوهش

زن و  9900) نفر 9181شهر همدان به تعداد  ییپژوهش شامل معلمان مدارس ابتدا نیا یجامعه آمار. دباش یم یاز نوع همبستگ یفیتوص

نمونه با استفاده از  یاعضا. تعیین شد یآزمودن 181و مورگان به تعداد  یجدول کرجس یبر مبنا یحجم نمونه آمار. دباش یم مرد( 912

آوری  جمع یبرا شغلی یریو درگ یکار یزندگ تیفیپرسشنامه استاندارد ک از دو. انتخاب شدند ینسبای  طبقه یتصادفگیری  روش نمونه

از پرسشنامه  شغلی یریدرگ ریسنجش متغ یبرا. استفاده شده است قیبه سؤالات تحق ییو پاسخگوها  هیلازم جهت آزمون فرضهای  داده

سنجد  می (یفتگیش، یفداکار، ی)سرزندگ اسیخرده مق 1و  هیگو 1را در قالب  یشغل یریپرسشنامه درگ نیا. ( استفاده شد1881اوترخت )

 طیمح در نشاط پرسشنامه از معلمان یکار طیمح نشاط سنجش یبرااند.  شده میتنظ کرتیلای  پنج درجه اسیدر مق ها هیگوپاسخدهی به و 

 مؤلفه 1 و شامل م شده استیتنظ کرتیلای  درجه 2 فیط در و داردسوال  99 نامه پرسش نیا. شده است استفاده (1880) رومیشا کار

صاحب  دگاهیبا استفاده از د ییمحتوا ییاز روا ها، پرسشنامه ییروا نییتع یبرا. دباش یم یشناخت یسرزندگ و یعاطف یانرژی، جسمان قدرت

کرونباخ  یالفا بیاز روش ضرها  پرسشنامه ییایپا نییتع یو برا قرار گرفت دییتأ موردها  پرسشنامه ییاستفاده شد و روا نیو متخصصنظران 

 یبرا. بدست آمد 11/8 یط کاریپرسشنامه نشاط مح و 11/8 یشغل یریپرسشنامه درگ یبرا؛ بیکرونباخ به ترت یآلفاضریب . استفاده شد

و  رسونیپ یهمبستگ بیاز ضرپژوهش های  هیآزمودن فرض یبرا. استفاده شد یتک گروه یپژوهش از آزمون تهای  به سوال یپاسخ ده

 کولموگروفهای  آزمون پژوهش از نیاهای  ریمتغهای  داده عیآزمون نرمال بودن توز یبرا نیهمچن. چندگانه استفاده شد ونیرگرس لیتحل

 . استفاده شده است رنوفیاسم -

 ی: بحث اصل

و  %(0/18) زن 9900شامل نفر 9181شامل تعداد  یتیجنس کینمونه مورد مطالعه از لحاظ تفک، یشناخت تیجمع یها یژگیو از لحاظ

 . بودند %(8/1) مرد 912

، سال 28تا  09 نیدرصد( ب 6/10نفر ) 996، سال 08تا  19 نیدرصد( ب 2/18) نفر 11، سال 18تا  18 نیدرصد( ب1/19نفر ) 80سن از نظر 

 . بودندسال به بالا  29درصد(  8/1) نفر 11

درصد(  8/21نفر ) 981 ،یدرصد( کاردان 8/1نفر ) 99 پلم،یدرصد( از معلمان موردمطالعه د6/9نفر ) 2 لاتیتحص زانیماز نظر 

 بودند. یدرصد( دکتر 8/1نفر ) 0ارشد و  یدرصد( کارشناس 2/10نفر ) 998 ،یکارشناس
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درصد(  8/21نفر ) 921و  کی هیوپرورش ناح درصد( از معلمان موردمطالعه آموزش 0/06نفر )901محل خدمت از نظر

 دو بودند. هیوپرورش ناح آموزش

 ه است؟( وضعیت درگیری شغلی معلمان مدارس ابتدایی شهر همدان چگون1سوال 
 :یتک گروه tبا استفاده از آزمون درگیری شغلی معلمان مدارس ابتدایی شهر همدان وضعیت  ( بررسی1جدول )

 شاخص

 متغیر

میانگین 

 شده  مشاهده

انحراف 

 استاندارد

میانگین 

9آماری
 

مقدار 

 tآماره

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

 **8889/8 189 00/92  1 09/8 61/1 درگیری شغلی

فه 
مول

 ها

 **8889/8 189 81/91 1 19/8 81/1 سرزندگی

 **8889/8 189 68/91 1 18/8 69/1 فدایی شدن در کار

 **8889/8 189 91/90 1 66/8 09/1 شیفتگی

 معنادار است. 89/8** در سطح    معنادار است. 82/8* در سطح 

ا انحراف ب 61/1همدان شهر  ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یرین درگیانگیم دده یم ( نشان9جدول ) در یتک گروه tآزمون ج ینتا

ن با ی( بنابرا>89/8p) رایز؛ معنادار است 89/8در سطح  ن تفاوتی( بزرگتر است و ا1)ی آمارن یانگیبه دست آمده است که از م 09/8ار یمع

ن یهمچن. دباش یم (1متوسط )شهر همدان بالاتر از حد  ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یریزان درگیگفت که م توان یم نانیاطم درصد 11

 : ر استیها به شرح ز ک از مؤلفهیدر هر یشغل یریت درگیوضع

ن تفاوت در ی( بزرگتر است و ا1)ی آمارن یانگیبه دست آمده است که از م 19/8ار یبا انحراف مع 81/1 ین مؤلفه سرزندگیانگیم( 9

شهر  ییمعلمان مدارس ابتدا یزان سرزندگیگفت که م توان یم نانیاطم درصد 11ن با ی( بنابرا>89/8p) رایز؛ معنادار است 89/8سطح 

 . دباش یم (1) متوسطهمدان بالاتر از حد 

ن ی( بزرگتر است و ا1)ی آمارن یانگیبه دست آمده است که از م 18/8ار یبا انحراف مع 69/1شدن در کار  یین مؤلفه فدایانگی( م1

شدن در کار معلمان  ییزان فدایگفت که م توان یم نانیاطم درصد 11با ن ی( بنابرا>89/8p) رایز؛ معنادار است 89/8تفاوت در سطح 

 . دباش یم (1) متوسطشهر همدان بالاتر از حد  ییمدارس ابتدا

ن تفاوت در سطح یبزرگتر است و ا( 1)ی آمارن یانگیکه از مبه دست آمده است  66/8ار یبا انحراف مع 09/1 یفتگین مؤلفه شیانگی( م1

شهر همدان بالاتر  ییمعلمان مدارس ابتدا یفتگیزان شیگفت که م توان یم نانیاطم درصد 11ن با ی( بنابرا>89/8p) رایز؛ معنادار است 89/8

 . دباش یم (1) متوسطاز حد 
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 وضعیت نشاط محیط کاری معلمان مدارس ابتدایی شهر همدان چگونه است؟ (2سوال 

 :یتک گروه tبا استفاده از آزمون نشاط محیط کاری معلمان مدارس ابتدایی شهر همدان وضعیت  ( بررسی2جدول )

 شاخص

 متغیر

میانگین 

 شده مشاهده

انحراف 

 استاندارد

میانگین 

1آماری
 

مقدار 

 tآماره

درجه 

 آزادی

سطح 

 معناداری

 **8889/8 189 91/10 1 21/8 01/1 نشاط محیط کاری

ها
ه 

ولف
م

 

 **8889/8 189 68/96 1 68/8 60/1 انرژی جسمانی

 **8889/8 189 11/18 1 86/8 80/0 انرژی عاطفی

 **8889/8 189 11/98 1 80/8 88/1 سرزندگی

 معنادار است. 89/8** در سطح    معنادار است. 82/8* در سطح 
 

با انحراف  01/1شهر همدان  ییمدارس ابتدا معلمان یط کارین نشاط محیانگید مده یم ( نشان1در جدول ) یتک گروه tآزمون ج ینتا

ن با ی( بنابرا>89/8p) رایز؛ معنادار است 89/8در سطح  ن تفاوتیبزرگتر است و ا (1) یآمارن یانگیبه دست آمده است که از م 21/8ار یمع

 نیهمچن. ( است1متوسط )شهر همدان بالاتر از حد  ییمعلمان مدارس ابتدا یط کاریزان نشاط محیگفت که م توان یم نانیاطم درصد 11

 : دباش یم ریها به شرح ز ک از مؤلفهیدر هر یط کاریت نشاط محیوضع

ن تفاوت ی( بزرگتر است و ا1) یآمار نیانگیبه دست آمده است که از م 68/8ار یبا انحراف مع 60/1 یجسمان ین مؤلفه انرژیانگی( م9

 ییمعلمان مدارس ابتدا یجسمان یزان انرژیگفت که م توان یم نانیاطم درصد 11ن با ی( بنابرا>89/8p) رایز؛ معنادار است 89/8در سطح 

 . ( است1) متوسطشهر همدان بالاتر از حد 

ن تفاوت در ی( بزرگتر است و ا1) یآمار نیانگیاست که از مبه دست آمده  86/8ار یبا انحراف مع 80/0 یعاطف ین مؤلفه انرژیانگی( م1

شهر  ییمعلمان مدارس ابتدا یعاطف یزان انرژیگفت که م توان یم نانیاطم درصد 11ن با ی( بنابرا>89/8p) رایز؛ معنادار است 89/8سطح 

 . ( است1) متوسطهمدان بالاتر از حد 

ن تفاوت در ی( بزرگتر است و ا1) یآمار نیانگیبه دست آمده است که از م 80/8 اریبا انحراف مع 88/1 ین مؤلفه سرزندگیانگی( م1

شهر  ییمعلمان مدارس ابتدا یزان سرزندگیگفت که م توان یم نانیاطم درصد 11ن با ی( بنابرا>89/8p) رایز؛ معنادار است 89/8سطح 

 . ( است1) متوسطهمدان بالاتر از حد 

 ؟ شهر همدان رابطه وجود دارد ییمعلمان مدارس ابتدا یشغل یریو درگ یط کارین نشاط محی( ب1ه یفرض

 : رسونیپ یا استفاده از آزمون همبستگبی شغل یریو درگ یط کارین نشاط محیبرابطه  ی( بررس3جدول )

 سرزندگی رابطه متغیرها
فدایی شدن در 

 کار
 درگیری شغلی شیفتگی

 انرژی جسمانی

ضریب 

 همبستگی
600/8 609/8 681/8 080/8 

 **8889/8 **8889/8 **8889/8 **8889/8 سطح معناداری

 انرژی عاطفی

ضریب 

 همبستگی
118/8 001/8 011/8 081/8 

 **8889/8 **8889/8 **8889/8 **8889/8 سطح معناداری

 288/8 280/8 028/8 021/8ضریب  سرزندگی

                                                           
 



 

  
8 

 
  

 همبستگی

 **8889/8 **8889/8 **8889/8 **8889/8 سطح معناداری

 نشاط محیط کاری

ضریب 

 همبستگی
809/8 828/8 686/8 691/8 

 **8889/8 **8889/8 **8889/8 **8889/8 سطح معناداری

 181تعداد=   معنادار است. 89/8** در سطح    معنادار است. 82/8* در سطح 
 

 (r= 691/8و  p=889/8)( نشان داد که بین نشاط محیط کاری و درگیری شغلی معلمان 1) نتایج آزمون همبستگی پیرسون در جدول

توان گفت که با افزایش نشاط محیط کاری معلمان،  اطمینان می درصد11وجود دارد؛ به عبارتی با  89/8رابطه مثبت و معناداری در سطح 

 081/8و  p=8889/8)، انرژی عاطفی (r=  080/8و  p=8889/8) ی جسمانیهای انرژ یابد. همچنین بین مؤلفهدرگیری شغلی آنان افزایش می

 =r)  و سرزندگی(8889/8=p  288/8و  =r)  11درصد رابطه مثبت و معناداری وجود دارد؛ به عبارتی با  89/8با درگیری شغلی در سطح 

 یابد.توان گفت که با افزایش انرژی جسمانی، انرژی عاطفی و سرزندگی معلمان، میزان درگیری شغلی آنان افزایش می اطمینان می درصد

های درگیری شغلی یعنی سرزندگی، فدایی شدن در کار و شیفتگی رابطه  های نشاط محیط کاری با همه مؤلفه همچنین بین همه مؤلفه

 د.مثبت و معناداری مشاهده ش

توان درگیری شغلی معلمان مدارس ابتدایی شهر همدان را ( از طریق مؤلفه های نشاط محیط کاری می2فرضیه

 بینی کرد.پیش

های نشاط محیط  های نشاط محیط کاری و همچنین مقایسه شدت تأثیر مؤلفه بینی درگیری شغلی معلمان بر اساس مؤلفهبرای پیش

 سیون چندگانه گام به گام استفاده شده است. کاری بر درگیری شغلی از تحلیل رگر

اولین و مهمترین پیش فرض رگرسیون این است که رابطه بین  .قبل از انجام رگرسیون، باید از پیش مفروضات رگرسیون پیروی کرد

ستقل و متغیر وابسته بر اساس آنچه در تحلیل ضریب پیرسون پیشنهاد شده، رابطه بین متغیرهای م .متغیرهای مستقل و وابسته خطی است

 ،(2و0خطی است )فرضیه اول تحقیق(. همچنین توزیع داده های مربوط به متغیر وابسته نرمال است. هم چنین با توجه به محتوای جداول )

شان است که ن 9801ربین واتسون برای سنجش استقلال همبستگی باقیمانده از آماره دوربین واتسون استفاده شده است. مقدار آماره دو

برای یافتن رابطه خطی بین  .همچنین، واریانس خطاها برابر و ثابت است .ها غیرهمبسته و مستقل از یکدیگر هستند دهد باقیمانده می

(؛  بین متغیرهای پیش بینی هم VIF) های هم خطی )تولرنس و واریانس متغیرهای مستقل از آماره تولرنس استفاده شده و بر اساس شاخص

دار بوده  معنی 89/8مشاهده شده در مراحل رگرسیون در سطح  F مقادیر .ندارد و نتایج مدل رگرسیون قابل اعتماد استخطی وجود 

(89/8p< ؛ یعنی می)  توان گفت که مدل رگرسیون تحقیق مدلی مناسب برای تبیین متغیر وابسته است و متغیرهای مطالعه قادر به تبیین

 ابراین، مفروضات استفاده از رگرسیون برقرار می باشد.بن .تغییرات متغیر وابسته هستند
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 های نشاط محیط کاری و درگیری شغلی معلمان: ( رگرسیون چندگانه گام به گام بین مؤلفه4جدول )

 هاشاخص

مجموع 

مجذورات
SS 

درجه 

آزادی
df 

میانگین 

مجذورا

 ت

 Fآماره
سطح 

 معناداری

ضریب 

 (Rهمبستگی)

ضریب 

تعیین
R

2
 

ضریب تعیین 

اصلاح شده 
R

2
 

 دوربین

 واتسون

ام
گ

1
 

 8889/8 029/206 666/916 9 666/916 رگرسیون

 111/8 188 168/81 باقیمانده 011/9 802/8 808/8 080/8
  

  189 606/916 کل

 

Rبا توجه به مقدار 
درصد از واریانس درگیری شغلی معلمان را  2/80های نشاط محیط کاری، مجموعاً تعدیل شده در گام اول مؤلفه 2

 است.  های نشاط محیطی کاری آنان مؤلفه، ناشی از درگیری شغلی معلماندرصد از تغییرات  2/80کنند. به عبارت دیگر تبیین می

 ( نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه گام به گام برای پیش بینی درگیری شغلی معلمان5جدول)

 های نشاط محیط کاری آنان: براساس مؤلفه

 شاخص

 مدل

 ضرایب غیراستاندارد
ضرایب 

 استاندارد 

t 
سطح 

 معناداری

 

مفروضه های 

 خطی هم

B 
خطای  میانگین

 استاندارد
Beta تولرنس 

Tolera

nce 

وار تورم

یانس
VIF 

ام
گ

1 

   8889/8 811/8  908/8 298/8 مقدار ثابت

 9 9 8889/8 088/11 080/8 818/8 006/8 انرژی جسمانی

 

در  t ریمقاد یدار یر بتا و سطح معنیمقاد ز با توجه بهیب بتا نیضرا، ط کارینشاط مح یها ر مؤلفهیشدت و جهت تأثن ییبه منظور تع

ون شد یوارد مدل رگرس  و مشارکت معلمان داشته و یریر را بر درگین تأثیشتریب یجسمان یمؤلفه انرژ، در گام اول، (2جدول محاسبه شد )

 یجسمان ین تنها مؤلفه انرژیابرابن، نداشته و از مدل حذف شد(ها  ی آنریبر درگ یر چندانیط کار معلمان تأثینشاط مح یها ر مؤلفهی)سا

 یدار ینکه سطح معنیبا توجه به ا. است 080/8مثبت و برابر با  یجسمان یاثر مؤلفه انرژ. معلمان را دارد یکار یریدرگ ینیش بیپ ییتوانا

ر یب متغیضر. دکن یم معلمان کمک یکار یریدرگ ینیب شیبه پ یتوجه ن مؤلفه به طور قابلیا، است 82/8آمده کمتر از  دست به t مقدار

 یی: مدل نها. ر آورده شده استیموثر در مدل در ز

 = درگیری شغلی 080/8( انرژی جسمانی+ ) 298/8

 نتیجه گیری:

 . بودشهر همدان  ییار معلمان مقطع ابتداک یریبا درگ یکار طینشاط محرابطه  یپژوهش بررس نیهدف ا

 t ج آزمونیرا نتایز، قرار دارد یت مطلوبیشهر همدان در وضع ییمعلمان ابتدا یریسطح درگ د کهده یم سوال اول نشانهای  افتهی

شتر از یبه دست آمد که ب 09/8ار یبا انحراف مع 61/1 در همدان به طور متوسط  ییمعلمان ابتدا یریزان درگید که مده یم نشان یگروه

 یریزان درگیگفت که م توان یم نانیدرصد اطم 11 با) >89/8p(رایز؛ استدار  یمعن 89. 8ن تفاوت در سطح ی( است و ا1) ین آماریانگیم
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ی، )سرزندگ یشغل یریدرگ یها در تمام مؤلفه t آماره، نیعلاوه بر ا. ( است1)شهر همدان بالاتر از حد متوسط  ییمعلمان مقطع ابتدا

های  افته. یاستاق( بالاتر از حد متوسط یو اشت یفداکار، )نشاط یشغل یریدرگ یها ن همه مؤلفهیانگیدار است و م یاق( معنیو اشت یفداکار

( 1891ان )یک، (9111انفر )یک، (9116) یزرزه، (9089) یزیکهر، (9081) یمیو رح یمطالعات عبدالوهابهای  افتهیبا  ین پرسش پژوهشیا

ح و یدر توض. دباش یم بالاتر از حد متوسط یشغل یریدرگن یانگیج خود نشان دادند که میدر نتاها  آن رایز، ( مطابقت دارد1892و ساکسنا )

ا عزت یبر خودانگاره  یرگذاریزان تأثیر فرد از خود و میت کار در تصویزان اهمیم یشغل یریدرگ: گفت توان یم قین تحقیجه این نتییتب

و  ید)شاکرشو یم دهیر کشیفرد در کار و مشارکت فعال او در کارش به تصو یریزان عملکرد و درگین میچن نفس فرد است و هم

 . دارد یج مثبت سازمانیجاد نتایدر ا یک سازمان دارد و نقش مهمی ییو کارا یدر اثربخش ینقش مهم یشغل یریدرگ. (9088، همکاران

ط کار معلمان در مدارس ین نمره نشاط محیانگیم د کهده یم نشان یتک گروه t ج آزمونینتا که دده یم نشان دومسوال های  افتهی

را یز؛ معناداراست 89/8ن تفاوت در سطح یشتر است و ای( ب1) ین آماریانگیاست که بالاتر از م 21/8ار یبا انحراف مع 01/1همدان  ییابتدا

(89/8p<) شهر همدان بالاتر از  ییمعلمان مقطع ابتدا یط کاریو نشاط در مح یزان شادکامیدرصد گفت که م 11نان یبا اطم توان یم نیبنابرا

( معنادار بوده و یو سرزندگ یعاطف یانرژی، جسمان یط کار )انرژینشاط محهای  ک از مؤلفهیت هر ین وضعیهمچن. است (1) حد متوسط

 ین سؤال پژوهشیج اینتا. ست( بالاتر از حد متوسط ایو سرزندگ یعاطف یانرژی، جسمان یط کار )انرژینشاط محهای  مؤلفه ین تمامیانگیم

( و راچ 1819امز و همکاران)یلیو، (9110و همکاران ) یاحمدبالاده، (9111و همکاران ) یج مطالعات انجام شده توسط خسرویبا نتا

که  یهر کار، ندباش یم ران توجه کارکنان خود را دارایکه مد ییگفت که از آنجا توان یم قین تحقیجه ایر نتیدر تفس. ( مطابقت دارد1891)

معلمان آسان باشد در درجه اول بر  یکه شاد بودن برا ییجاد فضایا، دشو یم دهیده و شنیند توسط کارکنانشان دیگو یم ایند ده یم انجام

ظارات انت یاطلاع رسان، احترام به کارکنان، به کارکنان یمانند وفادار ییق راهبردهایند از طرتوان یم رانیمد. ران مدارس استیعهده مد

ش دهند )چاوش یکارکنان را افزا یشاد، نانآ برخورد مناسب با کارکنان و رفتار منصفانه با، کارکنان یزه و قدردانیانگ، توجه، کارکنان

 . (9111ی، فیو دهقان عف یباش

به . وجود دارد یمعلمان رابطه مثبت و معنادار یکار یریط کار و درگین نشاط محیکه ب از آن بود یه اول پژوهش حاکیفرض یبررس

ن یهمچن. دابی یم شیدر کار افزاها  ی آنریمشارکت و درگ، معلمان یط کاریش نشاط محیگفت که با افزا توان یم نانیگر با اطمیعبارت د

 نانیبا اطم، گریبه عبارت د؛ وجود دارد یکار رابطه مثبت و معنادار یریبا درگ یو سرزندگ یعاطف یانرژی، جسمان یانرژهای  ن مؤلفهیب

 ین تمامین بیهمچن. دابی یم شیز افزاینها  ی آنریزان درگیم، معلمان یو سرزندگ یقدرت عاطفی، ش قدرت بدنیگفت که با افزا توان یم

 یرابطه مثبت و معنادار یفتگیر شغل و شد شدن ییفدای، سرزندگ یعنی یکار یریدرگهای  مؤلفه یط کار و تمامینشاط محهای  مؤلفه

 توان یم . با توجه به این نتایج( مطابقت دارد9111) یرمضان یاری( و بخت9116ملک و همکاران ) یپژوهشهای  افتهیجه با ین نتیا. مشاهده شد

ران یمد یبرا، است یران در سطوح مختلف هر سازمانیو مهم مد یاز الزامات اصل یکیبالا  یکه مشارکت کار ییگفت از آنجا

ز یو تعهد کارکنان را ن ییکارا، کارکنان یریرگد ش سطحیرا سازمان باعث افزایت است زیو حائز اهم یاتیز حین یآموزشهای  سازمان

 . ط کار استیمح یشاداب، دارد یبر مشارکت کار یر مثبتیثأکه ت یاز عوامل یکیش داده و یافزا

ر شغل هستند و کمتر یشتر درگیب، دارند یکمتر یعاطف یخستگ، دارند یکمتر یکه شاد هستند کمتر خسته شده و فرسودگ یافراد

 یافراد شاد برا. ندده یم ط وفقیگران خود را با شرایدارند بهتر از د یشتریکه احساسات مثبت ب یند و کارکنانکن یم شغل خود را ترک

دارند و  یمثبت یابیخود ارز، ندکن یم را صرف یشتریزمان ب، زیف چالش برانگیدر مقابل وظا، ندکن یم نییگران تعیبالاتر از د یخود اهداف

 . (9116، )ملک و همکاران عملکرد خود ارزش قائل هستند یبرا

 یریزان درگید متوان یم یجسمان یتنها مؤلفه انرژ، ط کارینشاط مح یها ان مولفهیاز ماز آن بود  یه دوم پژوهش حاکیفرض یبررس

معلمان داشته  یکار یریر را بر مشارکت و درگین تأثیشتریب یجسمان یمؤلفه انرژ. کند ینیب شیشهر همدان را پ ییمعلمان مقطع ابتدا یکار

 ینیش بیپ ییتوانا یجسمان ین تنها مؤلفه انرژیبنابرا. نداشتندها  ی آنکار یریبر درگ یر چندانیط کار معلمان تأثینشاط محهای  ر مؤلفهیسا و
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. دارد ی( همخوان9110) و همکاران ی( و احمد بالاده1896ق مالک و همکاران )یتحقهای  افتهیجه با ین نتیا. معلمان را دارد یکار یریدرگ

د و رو یم اد در کار خود فروین انسان با تمرکز زیبنابرا، دشو یم جاد علاقه به کاریشاط به کار باعث ان گفت که توان یم جین نتایبا توجه به ا

، احترام متقابل. دیبا می شیدر محل کار افزا یریجه درگیاو دشوار است و درنت یگذرد و جدا شدن از کار برا می او به سرعت یزمان برا

 یاز عوامل یزه کاریداشتن انگی، و آرامش و خونسرد یحفظ تعادل درون یعنی یشیمثبت اند، ط شاد و سرزندهیمح، ط امن و آرامیمح

ک سوم از ینکه اکثر مردم یبا توجه به ا. دشو یم یش نشاط کاریاحساسات مثبت نسبت به کار شده و سبب افزاجاد یهستند که باعث ا

 یمنین امر باعث ایسرگرم کننده و مفرح برخوردار بوده که هم یط کاریمهم است که از مح، گذرانند می خود را در محل کار یزندگ

 . دشو یم ک فردی یجسمو  یو سلامت روح یخودکنترل، طول عمربالای، قو

در کار ها  آن و مشارکت یریشتر باشد درگیشهر همدان ب ییمعلمان ابتدا یط کاریجه گرفت که هرچه نشاط محینت توان یم ،نیبنابرا

 . دشو یم فراهم یتیو ترب یتحقق اهداف آموزش ینه مساعد برایشتر شده و زمیب

 پیشنهادهای کاربردی 

 یبه منظور ارتقا یشغل یریجاد درگیا یبرا یتر چارچوب قید با مطالعه و نگاه عمشو یم هیپرورش توص ران و مسئولان آموزش ویبه مد 

 . ندیمعلمان فراهم نما ییو کارا یاثربخش

 یروهاین نیع شود و بین کارکنان توزید عادلانه بیبا یرفاهی ها کمک پرداخت، معلمان در کار یریش مشارکت و درگیبه منظور افزا 

 . قائل نشوند یآموزش و پرورش تفاوت یو آموزش یادار

 رات لازم به منظور ییرات و تغیتعم، دانش آموزان یریادگیش سطح یمعلمان در کار و افزا یریش مشارکت و درگیبه منظور افزا

مداوم کنترل شود تا د به طور منظم و یط بایش محیش و گرمایسرما. انجام شودها  زان نور کلاسیو م یکیزیف یفضا یت و راحتیمطلوب

 . دیآ ینم شیدانش آموزان پ یریادگیمعلمان و  یبرا ینان حاصل شود که معظلیاطم

 مشارکت گرفته و نظرات ها  آن در روند حل مسائل مدرسه از، ت کنندید از هر جهت از معلمان حماشو یم هیران مدارس توصیبه مد

 . را در مدرسه شکل دهند یق نشاط سازمانین طریمعلمان را بشنوند و از ا

 ش دهدید نشاط سازمان را افزاتوان یم رد کهید در دستور کار قرار گیبا یشیمثبت اندی ها مهارت آوزش . 

 مفرح و متنوع اقدام  یارتیو ز یاحتیس یو اردوها یآموزش ینارهایسم ین مربوطه به برگزاریمسئول، ط کاریش نشاط محیافزا یبرا

 . کنند

 کرده و  یاز وقت خود را در مدرسه سپر یمین نکته را در نظر داشته باشند که معلمان نید اشو یم هیتوص یمسئولان آموزشران و یبه مد

شود  ییایسلامت و پو، تیخلاقی، ش نوآوریت موجب افزایو رضا ین شادیشند تا ایاندیبها  ی آنشاد و با نشاط را برا یطید محیبا

ن امر یود باشند و اخ سطحترین  نییدر پا ید که عواطف منفافت یم اتفاق یاز احساسات مثبت است که وقت یبیرا احساس نشاط ترکیز

 . دشو یم در کارها  ی آنریش مشارکت و درگیباعث افزا

 و محبت که خود سبب  یدوست، و عواطف مثبت یسرشار از شاد یطیجاد محید تا با اگرد یم هیتوص یبه رهبران و مسئولان امر آموزش

 . ندشو یم ر کاریشتر درگیند و بابی یم دست یشتریت بیجه آن معلمان در کار خود به موفقیشده و در نت یسلامت جسمان

 پیشنهاد های پژوهشی

 و نتایج با یافته های این پژوهش مورد رد یانجام گتر  عیوس جامعه اماریو  یلیتحص سایر دوره هایپژوهش در  ایند شو یم شنهادیپ

 مقایسه قرار گیرد.
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 بپردازند تا نتایج دقیق و عمیق تری پژوهش کیفی به مطالعه متغیرهای این پژوهش   های پژوهشگران با استفاده از روشد شو یم شنهادیپ

 . حاصل شود

 ز انجام شودینها  مانند دانشگاهها  ر سازمانین مطالعه در ساید اشو یم شنهادین پیهمچن . 

 منابع:

 کارکنان در دانشگاه آزاد  یرگذار بر نشاط سازمانیو سنجش عوامل تاث ییشناسا. (9111) دیناه، یفیفرزانه و دهقان عف، یچاوش باش

 . 01-88: (98)، در علوم رفتار یکاربردی ها پژوهش هینشر. واحد تهران غرب یاسلام

 ی ها پژوهش .قم استان یخصوصی ها بانک کارکنان در نشاط تیوضع یبررس. (9118) حهیمل، نژاد ینیحس یمحمد و  زلفا، انیگو حق

 . 18_89: (9)1، تیریمد در یروانشناخت
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