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 چکیده 

 تلاش دیاب موضوع، نیا تیاهم به توجه با. است پرورش و آموزش تیفیک بهبود در یدیکل عامل کی معلمان، دانشجو یلیتحص تیرضا

 نییتع دفه با پژوهش نیا.شود اجرا آن شیافزا یبرا مناسب یراهکارها و ییشناسا معلمان دانشجو یلیتحص تیرضا بر موثر عوامل تا شود

. شد انجام اسوجی  کوثر سیپرداستان کهگیلویه و بویراحمد  انیفرهنگ دانشگاه انیدانشجو یلیتحص تیرضا و یلیتحص یتوانمند نیب ارتباط

 هنمون روش به اسوجی کوثر سیپرد انیفرهنگ دانشگاه انیدانشجو از نفر 89  یرو بر1041 درسال یهمبستگ نوع از یفیتوص پژوهش نیا

 از تیرضا پرسشنامه و( 1198)همکاران و یادیص یروان-یلیتحص یتوانمند پرسشنامه قیطر از اطلاعات .گرفت صورت دردسترس یریگ

 یریمتغ چند ونیرگرس آزمونspss24  افزار نرم از پژوهش یها داده لیتحل یبرا .دیگرد یآَور جمع( 1191)همکاران و مطلق لیتحص

 دارد؛ وجود یادارمعن مثبت رابطه یلیتحص تیرضا و یلیتحص یتوانمند نیب که داد نشان پژوهش حینتا. شد استفاده استاندارد ای همزمان

 یتوانمند نیب رابطه تیقوتبه عبارت دیگر،  .است شتریب یو یلیتحص تیرضا باشد برخوردار یبالاتر یلیتحص یتوانمند از فرد هرچه نیبنابرا

 یانیشا کمک دکارآم معلمان تیترب و پرورش و آموزش تیفیک یارتقا به ان،یفرهنگ دانشگاه انیدانشجو یلیتحص تیرضا و یلیتحص

 .کرد خواهد

 .انیدانشجو، یلیتحص تیرضا، یلیتحص یتوانمند: واژگان کلیدی

 
Abstract 
The academic achievement of student teachers is a key factor in improving the quality of education. 

Given the importance of this issue, efforts should be made to identify the factors affecting the academic 

satisfaction of student teachers and implement appropriate solutions to increase it. This study aimed to 

determine the relationship between academic ability and academic satisfaction of students at Farhangian 

University of Kohgiluyeh and Boyer Ahmad Pardis Kowsar Yasuj. This descriptive correlational study 

was conducted in 1403 on 98 students of Farhangian University of Pardis Kowsar Yasuj using available 

sampling. Information was collected through the Academic-Psychological Ability Questionnaire by 

Sayadi et al. (2010) and the Total Educational Satisfaction Questionnaire by Motlagh et al. (2008). To 

analyze the research data, spss24 software was used for simultaneous or standard multivariate regression 

tests. The results of the study showed that there is a significant positive relationship between academic 

ability and academic satisfaction; therefore, the higher the academic ability of a person, the greater his 

academic satisfaction. In other words, strengthening the relationship between academic competence and 

academic satisfaction of Farhangian University students will greatly contribute to improving the quality 

of education and training and training efficient teachers. 
Keywords: Academic competence, academic satisfaction, students. 

 

 

mailto:sm.hassannia@cfu.ac.ir


 

 

 
2 

 
  

 مقدمه :  -1

نیروهای آموزش دیده ی یک جامعه، رشد و پیشرفت آن جامعه را رقم میزنند و دانشگاه ها مهم ترین پایگاه علمی پرورش نیروی متخصص 

دانشجویان،سرمایه های انسانی و یکی از مهم (. 1011،به نقل از حمیدی زاده ،1،7112مکارا و کارابنیک)شوند یک جامعه محسوب می

تعیین کیفیت و  (؛ آن ها دریافت کنندگان اصلی خدمات آموزشی دانشگاه اند1931 ،و همکاران رومانید)عوامل توسعه جامعه هستنترین 

رضایت  (.1011نقش کلیدی در ارزیابی دانشگاه دارد)حمیدی زاده، تحصیل در دانشگاه، زدریافت شده و تعیین رضایت آن ها ا خدمات

یطی اشـاره دارد که در آن فرا گیر بـه جنبه هـای خاصـی از محیـط تحصیلـی خـود عشـق مـی ورزد و آن را به وضعیت یا شـرا 7از تحصیل

 دوسـت دارد و ایـن بـدان معنـی اسـت کـه ادراک از کیفیـت برنامه هـای آموزشـی و نگـرش نسـبت بـه موضوعـات درسـی مثبـت اسـت

و این همان احساس خشنودی ایجاد شده در دانشجویان پس از کسب ( 1011 رلو و همکاران،،به نقل از سیدی نظ1931 )ریحانی وهمکاران،

 رشته آنی دانشجویان به این معناست که لابا و رضایت تحصیلی ؛(1932 ،و همکاران اکبری) تجارب و برآورده شدن انتظارات آن هاست

عوامل رضایت از  رضایت تحصیلی یکی(.1931زندرانی و گرامی پور،فردوسی ما) برایشان باارزش بوده و نسبت به آن حس خوبی دارندها 

ویراسینگ ) شود ندگی شخصی خودش است که شامل بخشی از دیدگاه فراگیر درمورد یافته های خود از محیط تحصیلی اش میاز ز فرد

و  حیدری)شکست تحصیلی افراد می شودکه سبب پیشرفت و  کنند و همچنین ازآن به عنوان یک عامل درونی یاد می ( 7111، 9و فرناندو

اگرعوامل مؤثر دررضایتمندی این افراد از تحصیل در دانشگاه ها شناسایی شود و شرایط برای تأمین رضایت آنها صورت  .(1931 ،همکاران

ت تحصیلی می هشت عامل را مؤثر در رضای 0لچر و نوس (.1011زاده، حمیدی)گیرد، گام مؤثری در پیشرفت جامعه برداشته شده است

ای فوق ه ها، رضایت از کیفیت تدریس موضوع، رضایت از فعالیت کلاسهای درسی و اعتماد به نفس، رضایت از برنامه دانند که شامل:

رضایت از رضایت از امکانات و ،کیفیت تدریس و بازخورد توسط استاد،فراگیرای شغلی، رضایت از کیفیت مشاوره ه برنامه و فرصت

یکی دیگر  1توانمندی تحصیلی، 1با توجه به نظریه خودتعیین گریبه نظر می رسد   است. (7111نوس،ور لچ)فراگیرانت کیفیت و مشارک

ه برای ت روانشناختی اشاره می کند کلادیدگاه روانشناختی به توانمندسازی به مجموعه ای از حا است.از عوامل موثر بر رضایت تحصیلی 

 نظر کانگر، (3311) 2ستوماس و ولتهو .(1913، و همکاران است)صیادی سرنوشتش در دست خودشفرد ضروری هستند تا احساس کند 

کارآمدی تاکید می کردند توسعه دادند و توانمندسازی را به را که تنها برخود ( 1913ن،به نقل از صیادی و همکارا ،1311) 1انگوو کان

موعه ای از شناخت ها و حالت های روانشناختی است که از محیط کار تاثیر عنوان انگیزش درونی انجام وظایف بیان کردند که شامل مج

 یگرنییتعخود هیظرن در واقع، می پذیرند و به فرد کمک می کنند تا جهت گیری فعال و درون کنش نسبت به شغل خود داشته باشد.

 کنند حساسا انیدانشجو که یزمان. هستند مرتبط مفهوم دو یلیتحص تیرضا و یلیتحص یتوانمند که دهدیم نشان (7112، 3دسی و رایان)

 یلیتحص یهایریگمیتصم در و )ارتباط(هستند گرانید تیحما مورد ،)شایستگی(دارند را خود یلیتحص فیوظا انجام یبرا لازم ییتوانا که

ی دارند افرادی که توانمندی تحصیلی بیشتر به عبارت دیگر،.ابدییم شیافزا هاآن یلیتحص تیرضا ،)خودمختاری(دارند فعال نقش خود

راه های متفاوتی را نیز برای بروز استعداد های خود امتحان می کنند؛  و تلاش می کنند از تمام ظرفیت ها و استعداد های خود استفاده کنند

یت درس خواندن دارند و درنتیجه رضا آن ها انگیزه و اشتیاق بیشتری برای .این افراد در زمینه درس و رشته خود نیز همین گونه هستند

                                                           
1Makara & karabenick 
2Satisfaction with education 
3 Weerasinghe & Fernando  
4 Letcher & Neves 
5 . Self-Determination Theory 
6 Academic ability 
7 Thomas & velthouse 
8 Conger & kanungo 

9 . Ryan & Deci 
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 انشگاه فرهنگیاند احتمالا توانمندی تحصیلی با رضایت تحصیلی دانشجویانمنطقی است که بنابراین  تحصیلی بیشتری نیز خواهند داشت.

 ارتباط معنادار داشته باشد.

انشجویان دتوانمندی تحصیلی و رضایت تحصیلی ن بیبا رویداشت به شواهد نظری و نیز به دلیل کمبود پژوهش تجربی در زمینه ارتباط 

دو متغیر  این پژوهش برآن شد که رابطه بین این ،که رضایت تحصیلی از ضروریات زندگی دانشجویان است از آنجا و نیز دانشگاه فرهنگیان 

  را بررسی نماید و پژوهش حاضر درصدد پاسخ به این سؤال است که آیا توانمندی تحصیلی پیش بینی کننده رضایت تحصیلی است؟

 

 روش شناسی :  -2

 از نفر 144حاضر پژوهش یها نمونه تعداد. است دردسترس پژوهش نیا یریگ نمونه روش. است یهمبستگ نوع از یفیتوص حاضر پژوهش

 هیلویکهگ دراستان سال 22 تا 19 یسن دررده یکارشناس مقطع در مختلف یها رشته از که است کوثر سیپرد انیفرهنگ دانشگاه انیدانشجو

 لیتحل و هیتجز. گرفت قرار پژوهش یمبنا پرسشنامه 89 تعداد ها داده شیوپا یابیارز بعداز. بودند لیتحص به مشغول اسوجی شهر راحمد،یوبو

 :ستا شده استفاده ابزار دو از پژوهش در. شد انجام همزمان ای یریچندمتغ ونیرگرس از استفاده با و 20 نسخه SPSS افزار نرم قیطر از ها داده

 تا کی از که است یا نهیگز پنج ماده 10یدارا .شد هیته همکاران و مطلق توسط 1191 سال در پرسشنامه نیا: لیتحص از تیرضا پرسشنامه

 یا نهیگز به و نجپ نمره است لیتحص از تیرضا زانیم نیشتریب انگریب که یا نهیگز به ماده، هر که صورت نیا به شود یم یگذار نمره پنج

 کاملا تا ممخالف کاملا) یا درجه پنج کرتیل اسیمق با و ردیگ یم تعلق کی نمره است لیتحص از تیرضا زانیم نیکمتر انگریب که

 و یصور ییروا(1181)همکاران و ایشکورن پژوهش در.شوندیم یگذار نمره مثبت بصورت ها ماده تمام.است شده یبند درجه(موافقم

 که کردند ستفادها کرونباخ یآلفا روش از اسیمق اعتبار یبررس یبرا و گرفت قرار دییتا مورد دانشگاه دیاسات توسط اسیمق نیا ییمحتوا

               .است82/4 حاضر پژوهش در پرسشنامه نیا ییایپا بیضر. شد گزارش 90/4 آن زانیم

 پنج ماده 22 یدارا پرسشنامه نیا است، شده هیته و همکاران یادیص توسط 1198 سال در پرسشنامه نیا: یروان-یلیتحص یتوانمند پرسشنامه

 مؤلفه هک است موقع به و مناسب یریگ میتصم و یخودشناس زش،یانگ ،یخودکارآمد احساس شامل ها مؤلفه که است مؤلفه0و یا نهیگز

 زانیم نیشتریب که شود یم یگذار نمره پنج تا کی از . ماده ها نگرفت قرار یبررس مورد پژوهش نیا یبرا موقع به و مناسب یریگ میتصم

 یبند درجه( قمکامالامواف تا مخالفم کاملا)یا درجه پنج کرتیل اسیمق با و ردیگ یم کی نمره یتوانمند زانیم نیکمتر و پنج نمره یتوانمند

 نیا متخصصان و دیاسات توسط پرسشنامه ییروا (1180 نژاد، عباس)پژوهش در .شوند یم یگذار نمره مثبت بصورت ها ماده است؛تمام شده

 ییایپا بیضر. است آمده بدست 14/4 یبالا کرونباخ یآلفا روش از پرسشنامه ییایپا(1181نژاد، عباس)پژوهش در.است شده دییتا حوزه

 .      است 81/4 حاضر پژوهش در پرسشنامه نیا

 یافته ها -3

ولموگراف کال بودن توزیع،از طریق آزمون نتایج در دو بخش توصیفی و استنباطی بیان گردیده است.در بخش توصیفی ابتدا آزمون نرم

( مورد تایید قرار گرفت.بعد میانگین و انحراف استاندارد و ضریب همبستگی پیرسون برآورده  ±7( و کشیدگی و چولگی) <11/1اسمیرینف )

 آمده است.  1و7شد که نتایج در جدول 
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 :ماتریس همبستگی و میانگین و انحراف استاندارد متقابل متغیرهای پژوهش  1جدول

 متغیر 1 7 9 0 1 میانگین انحراف استاندارد

 خودکارآمدی.1 1     1/77 7/9

 انگیزش.7 /01 ** 1    1/12 1/7  

 خودشناسی.9 /71 * /   11** 1   1/97 1/0

 توانمندی تحصیلی.0 /12 ** /21 ** /  11 **   1  1/27 2/2

 رضایت تحصیلی.1 /79 *   /71 * /93 ** /     91 **      1 3/10 9/11  

                                                  11/1>p **                         11/1>p * 

، هم توانمندی تحصیلی به صورت نمره کل با رضایت تحصیلی ارتباط مثبت و معنادار دارد و هم مولفه های آن 1بر اساس مندرجات جدول

 مثبت و معناداری با رضایت تحصیلی ارتباط مثبت و معناداری دارند.شامل خودکارآمدی، انگیزش و خودشناسی به صورت 

بین و رضایت تحصیلی  به عنوان متغیر پیشو مولفه های آن توانمندی تحصیلی  برای تعیین نمودن تاثیر توانمندی تحصیلی بر رضایت تحصیلی،

 آمده است.   7ه به عنوان متغیر ملاک،وارد معادله رگرسیون شدند که نتایج آن در جدول شمار

 

 :خلاصه تحلیل رگرسیون برای تبیین متغییر ملاک بر اساس متغییر پیش بین۲جدول

 r² f β T sig متغییرپیش بین متغییرملاک

 171/1 91/7 79/1 11/1 11/1 خودکارآمدی رضایت تحصیلی

 117/1 11/7 71/1 17/1 11/1 انگیزش رضایت تحصیلی

 111/1 13/0 93/1 11/12 11/1 خودشناسی رضایت تحصیلی

 111/1 11/0 91/1 11/11 10/1 وانمندی تحصیلیت رضایت تحصیلی

ی به نحو مثبت و معناداری رضایت تحصیل خودکارآمدی، انگیزش و خودشناسی، توانمندی تحصیلی و مولفه های آن شامل 7بر اساس جدول 

 را تبیین می کنند.

 و نتیجه گیری بحث  -4
یلویه وبویراحمد استان کهگ انیفرهنگ دانشگاه انیدانشجو در یلیتحص تیرضا و یلیتحص یتوانمند نیب ارتباط نییحاضرتع مطالعه هدف

 چه هر و دارد وجود یلیتحص تیرضا و یلیتحص یتوانمند نیب یمعنادار ارتباط که داد نشان حاضر پژوهش جینتا .بود اسوجی کوثر سیپرد

ده بود و هیچ پژوهش قبلی در این خصوص انجام نش .دارد زین یشتریب یلیتحص تیرضا باشد برخوردار یبالاتر یلیتحص یتوانمند از فرد

 ذاتاً هاانسان که ستا باور نیا بر  یگرنییتع هیظرن همین امر ضرورت و اهمیت این پژوهش را بارزتر می نماید.  در تبیین این یافته باید گفت

 یستگیشا به زاین که شامل  شودیم مطرح هینظر نیا در یاساس ازین سه و هستند خود یهالیپتانس تحقق و رشد یبرا یدرون یهازهیانگ یدارا

 خود اعمال و هایریگمیتصم بر کنترل احساس یعنی یخودمختار به ازین  .اطراف طیمح بر تسلط و کارها انجام در ییتوانا احساس به معنی 

 یهایتوانمند که یانیدانشجو(. 2411)دسی و رایان، معنادار یاجتماع روابط و هاگروه به تعلق احساس به معناییا ارتباط  تعلق به و نیاز 

 هاآن یستگیشا ساساح خوب، نمرات کسب و فیتکال انجام در تیموفق. کنندیم یشتریب یستگیشا احساس معمولاً دارند، یبالاتر یلیتحص

 رد کنندیم احساس که یانیدانشجو. ابدییم شیافزا هاآن یلیتحص تیرضا جه،ینت در و (1042)عالی پور و همکاران،  کندیم تیتقو را

 به یلیحصت یتوانمند. دارند یشتریب یلیتحص تیرضا هستند، آزاد خود یلیتحص یهایریگمیتصم و مطالعه یهاروش دروس، انتخاب

 یخودمختار احساس و (2414نوس،  و )لچر دهند انجام را خود یهاانتخاب یشتریب نفس به اعتماد با تا دهدیم را امکان نیا انیدانشجو
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 یشتریب یلیتحص تیرضا دارند، تعلق دانشگاه و یلیتحص یهاگروه به کنندیم احساس که یانیدانشجو و در نهایت، .باشند داشته یشتریب

 در و نندک برقرار ارتباط گرانید با تا کند کمک انیدانشجو به تواندیم یلیتحص یتوانمند. (1042)عالی پور و همکاران،  کنندیم تجربه

ر آنچه که این پژوهش هم آن را تائید می کند. د .کندیم تیتقو را هاآن تعلق احساس خود نوبه به که کنند، مشارکت یگروه یهاتیفعال

 ان،یجودانش در تعلق و یخودمختار ،یستگیشا احساس جادیا ها،یتوانمند رشد یبرا ییهافرصت کردن فراهم با مجموع می توان گفت،

 .کرد نیتضم را هاآن یلیتحص تیموفق جه،ینت در و داد شیافزا را هاآن یلیتحص تیرضا توانیم

 اضرح پژوهش نمونه که ییآنجا ازپژوهش حاضر محدودیت های هم داشته است از جمله اینکه نمونه مورد بررسی در دسترس بوده است و 

 ها گروه ریسا ای ها اهدانشگ ریسا انیدانشجو از یآت قاتیتحق در که گردد یم شنهادیپ .است بوده کوثر سیپرد انیفرهنگ دانشگاه انیدانشجو

 ژوهشپ یبرا شود یم شنهادیپ و شد استفاده پرسشنامه از فقط حاضر پژوهش در ها داده یآور جمع یبرا شود؛ استفاده آموزان دانش مثل

 یبررس وردم یلیتحص تیرضا بر مؤثر عامل کی تنها پژوهش نیا ودر گردد استفاده مصاحبه رینظ یآور جمع یها روش ریسا از گرید یها

 زین یردف یها ارزش و یتیشخص یها یژگیو مانند اثرگذار یرهایمتغ ریسا از رو شیپ یها پژوهش یبرا گردد یم شنهادیپ گرفت، قرار

 .    گردد استفاده

 

 منابع
(.نقش ادراک بومی بودن برنامه درسی بر رضایت مندی از رشته تحصیلی 1932رودی علی آبادی، ثریا و حبیبی، زهرا.)اکبری بورنگ، محمد؛ 

 .      03- 12(،09) 11در دانشجویان)مورد مطالعه:دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه بیرجند(.نامه آموزش عالی، 

ی تحصیلی دانشجو معلمان از دانشگاه فرهنگیان:یک مطالعه آمیخته. پژوهش های آموزش (. واکاوی رضایتمند1011حمیدی زاده،کتایون.)

 .    19-10(، 1) 13یادگیری، 

(. بررسی رابطه بین کیفیت تجارب یادگیری با استرس علمی و خودکارآمدی 1931حیدری، الهام؛ مرزوقی، رحمت الله و کشاورزی، فهیمه.)

 .                                       991-901(،0) 11آموزش جندی شاپور، پژوهشی دانشجویان.فصلنامه توسعه 

(. شناسایی عوامل بی انگیزگی تحصیلی دانشجو معلمان دانشگاه فرهنگیان:رویکرد 1931رومانی، سعید؛ عالی پور، کبری وفرخی، صدیقه.)

                                                  .        123- 711(،10)11پدیدارشناسی. فصلنامه روانشناسی تربیتی، 

(.شناخت اجتماعی و رضایت از تحصیل:نقش واسطه ای هیجانات 1931ریحانی، محمد باقر؛ کمری، سامان؛ زارعی، رقیه و نجاتی، وحید.)

                .                            110-191(، 7) 1پژوهشی شناخت اجتماعی، -پیشرفت. دو فصلنامه علمی

ورضایت  (.رابطه تعاملات آموزشی1011سیدی نظرلو، سیدطاهر؛ طهماسب زاده شیخلار، داوود؛ قدری، سیامند و محمدی پویا، سهراب.) 

  .             12-110(،39) 70تحصیلی با خودکارآمدی پژوهشی دانشجویان.آموزش مهندسی ایران، 

(.رابطه رضایت از تحصیل با رویکرد های مطالعه و پیشرفت 1939نجار، شهناز و الهام پور، حسین.) شکورنیا، عبدالحسین؛ علیخانی، هوشنگ؛

 .111-113(،7)10تحصیلی در دانشجویان پرستاری و مامایی.مجله ایرانی آموزش در علوم پزشکی،

روانشناختی مبتنی بر مدل چند محوری شغلی (.تدوین برنامه توانمندسازی 1913صیادی، علی؛ شفیع آبادی، عبدالله و کرمی، ابوالفضل.)  

شفیع آبادی و مقایسه اثربخشی با مدل شناختی توماس و ولتهوس بین مشاوران دبیرستان های شهر رشت.فرهنگ مشاوره و روان 

 . 13- 01(،1)1درمانی،

شناختی بر خلاقیت هیجانی و خلاقیت شناختی (. اثر آموزش توانمندسازی روان1017عالی پور، مرضیه؛ عالی پور، پروین وکاظمی مبین، ثریا.) 

 ن. آموزش و پژوهش، تهرا مشاوره،  دانش آموزان دختر دوره دوم متوسطه. هشتمین کنفرانس بین المللی علوم تربیتی،روانشناسی،
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طقه متوسطه منروانی دانش آموزان -(. بررسی اثربخشی الگوی چندمحوری شفیع آبادی بر توانمندی تحصیلی1931عباس نژاد، احمد.)

 تهران،پایان نامه کارشناسی ارشد،دانشگاه آزاد اسلامی واحد علوم تحقیقات.10

ر رشته تحصیلی د ایت ازررضمـدل پـردازی تـاثیر هـوش هیجـانی بـ(.1931.)مسـعود گرامی پور،و فردوسی مازندرانی، سکینه

   .      01-12(،3) 9دانشجویان،مطالعات روانشناسی و علوم تربیتی. 

(.علل مشروط شدن دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی جندی شاپور 1912مطلق، محمد اسماعیل؛ الهام پور، حسین و شکورنیا، عبدالحسین.)
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